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Beskrivning:

Kvalitetspolicyn beskriver forutsattningarna for att arbeta med kvalitetsutveckling och
kvalitetssakring av utbildning och forskning, grunderna i universitetets kvalitetsmedvetna kultur
samt ansvarsfordelningen i kvalitetsarbetet.
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Kvalitetspolicy

Kvalitetspolicyn beskriver utgangspunkterna for hur Stockholms universitet sékrar och
utvecklar karnverksamheten — forskning och utbildning — med malet att uppné hogsta kvalitet.

Kvalitetsmedveten kultur

Universitetets kvalitetsarbete vilar pa en vital och val forankrad kvalitetsmedveten kultur som
utmarks av ett reflekterande och kritiskt kunskapssokande liksom av ett férmedlande och
forsvar av etablerad kunskap. Forskning och utbildning utvecklas i néra samspel genom
kollegialt arbete vid institutionerna i tat dialog med fakulteter, vetenskapsomraden,
universitetsledning och studenter. Kollegial granskning &r en av hornstenarna i stravan att
utveckla hogsta kvalitet. En annan dr att universitetets professorer, lektorer och bitradande
lektorer ar aktivt verksamma inom saval forskning som utbildning och darigenom medvetet
bidrar till kvalitetssakring och utveckling av bada verksamheterna. For att utbildning och
forskning ska kunna bedrivas och utvecklas val kréavs ett kompetent och effektivt
verksamhetsstod. En inkluderande miljo ar en del av kvalitetskulturen. | en sadan miljo
tillvaratas de resurser som personal och studenter med olika bakgrund, livssituation och
kompetens tillfor universitetet och alla bemots pa ett likvardigt och respektfullt sétt.

Organisation och ledning

En kvalitetsdrivande kultur grundas pa engagemang, fortroende och enskilt ansvarstagande.
Det innebar att larare, annan personal och studenter, utifran sina respektive roller, ansvarar for
att — saval enskilt som i samarbete — aktivt bidra till att sékra och utveckla kvaliteten i
universitetets verksamhet. Det grundlaggande ansvaret for kvaliteten i forskning och
utbildning ligger hos forskande och undervisande personal vid institutionerna. | universitetets
kollegiala organ, som institutionsstyrelser och fakultets- och omradesnamnder, sakras
kvaliteten i beredning och beslut genom den breda kompetens som ledaméterna tillsammans
besitter. De kollegiala organen leds av ordfdrande, tillika linjechefer, som har ett évergripande
ansvar for det 16pande kvalitetsarbetet och for att, i dialog med och via understallda
linjechefer och kollegiala organ, organisera verksamheten och leda nédvandigt
forandringsarbete. Universitetet stravar efter en tillitsbaserad styrning dér kontroller och
uppféljningar genomfors resurseffektivt och i kvalitetsdrivande syfte. Denna stradvan
aterspeglas i hur organisationen &r uppbyggd med de olika ansvarsnivaerna synliggjorda
genom universitetets tydliga och transparenta besluts- och delegationsordningar, vilka
omfattar bade kollegiala organ och chefer.

Ledarskapets roll &r betydande inom all verksamhet och alla enheter. Skickliga chefer som
med god forankring leder verksamheten och initierar och driver utvecklingsarbete borgar for
hog kvalitet inom hela universitetet. Denna organisation och ansvarsfordelning skapar
forutsattningar for god kunskapsspridning och later universitetet agera andamalsenligt,
rattssakert och effektivt.
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Kvalitetssystem

Universitetets kvalitetssystem bestar av bade utveckling och granskning som omfattar
forutsattningar, genomfdrande och uppféljning av utbildning och forskning. Internt ska
systemet vara kvalitetsdrivande och bidra till att uppfylla malsattningen i universitetets
strategier — att strava efter att forskning och utbildning ska halla hogsta internationella
kvalitet. | kvalitetssystemet ingar processer dar forskningen och utbildningen regelbundet
granskas och foljs upp, i syfte att sékra kvaliteten och utveckla verksamheten.
Kvalitetssystemet ska ocksa sakerstalla att lagar och forordningar som géller universitetets
verksamhet f6ljs. Slutligen ska systemet mota kvalitetskrav, forvantningar och 6nskemal som
stalls pa verksamheten fran statsmakterna, studenter och olika intressenter i omvérlden. De
olika komponenterna i kvalitetssystemet beskrivs narmare pa universitetets webbplats, bade i
styrdokument och pa bestamda webbsidor.



