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Inledning

Tillgangen till studie- och karriarvéagledning regleras nationellt i hdgskolefoérordningen
(1993:100), dar det fastslas att studenter ska ges tillgang till studievagledning och
yrkesorientering. Hogskolan ska se till att den som avser att paborja en utbildning har tillgang
till den information om utbildningen som behdévs (6 kap. 3 8).

Vidare &r det som skrivs om kvalitetsarbete i hdgskolelagen (1992:1434) av relevans for
arbetet med studie- och karridrviagledning, ndmligen att ”Verksamheten ska avpassas sd att en
hog kvalitet nas i utbildningen och forskningen. De tillgangliga resurserna ska utnyttjas
effektivt for att halla en hog kvalitet i verksamheten. Kvalitetsarbetet ar en gemensam
angeldgenhet for hogskolornas personal och studenterna.” (1 kap. 4 §)

Syftet med detta dokument &r dels att tydliggdra organisation, ansvar och ramar for studie- och
karridrvagledning vid Stockholms universitet, dels att till studenter och doktorander
(presumtiva, befintliga och alumner), anstéllda och externa intressenter tydliggdra vilket stod,
vilken service och information som erbjuds inom studie- och karriarvagledningen. Tillgangen
till studie- och karridrvagledning galler samtliga studenter inklusive universitetets
doktorander. Studenter och doktorander bendmns i reglerna som student/er.

For att sakerstalla att universitetets arbete med studie- och karriarvagledning haller hog
kvalitet kravs regelbunden uppféljning. Utgangspunkten for uppféljningen ska vara det som
anges i detta regeldokument.

Ansvaret for uppfoljning av universitetets centrala vagledningsarbete vilar pa
Studentavdelningen och rapporteras till Rektors kansli.

Ansvaret for uppfoljning av universitetets vagledningsarbete vid institutionerna vilar pa det
Humanvetenskapliga och Naturvetenskapliga omradena och sker i samband med
utbildningsgranskningarna.
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Sammantaget bildar uppféljningarna underlag for revidering av detta dokument.

1. Studie- och karriarvagledning vid Stockholms universitet

Studie- och karriarvégledning inbegriper i vid bemaérkelse all verksamhet som bidrar till att
framja vélgrundade val av studie- och karriarvagar, fran allman informationsspridning till
enskilda vagledningssamtal. Tillgangen pa god studie- och karriarvagledning &r darigenom
ocksa en viktig del av kvalitetsarbetet vid Stockholms universitet.

Studie- och karridrvégledningens syfte &r att skapa forutsattningar for och stédja valgrundade
val av studie- och karriarvagar som framjar individens utveckling. Tillganglig och kompetent
studie- och karriarvagledning befrdmjar hog kvalitet i utbildningen och utvecklar den sociala
och etniska mangfalden vid universitetet och arbetet med ett jamlikt och jamstallt universitet. |
arbetet med breddad rekrytering och karriarvéagledning &r studievagledningens roll att visa pa
arbetsmarknadsanknytning och utbildningens relevans och anvéndbarhet. Studie- och
karriarvagledningen ska vara tillganglig for alla som star infor och bedriver studier pa
grundniva, avancerad niva eller forskarniva vid universitetet.

Studie- och karriarvagledningen ar ocksa en viktig del av universitetets samverkan, bade
nationellt och internationellt, med det omgivande samhéllet. Vid institutionsspecifik
vdgledning kan det t.ex. innebéra samordning av studentutbyte och alumnverksamhet.

En gedigen studie- och karriarvagledning kan vidare fylla en viktig funktion i att sprida
kunskap till arbetsmarknaden om utbildningarnas innehall med betoning pa generiska
kompetenser, samtidigt som den kan bidra till studenternas/doktorandernas sjalvreflektion och
kompetensinventering.

2. Organisation: Central och institutionsspecifik studie- och
karriarvagledning

Studie- och karriarvagledningen vid Stockholm universitet ar organiserad pa tva nivaer,
central (erbjuden av Studentavdelningen) och institutionsspecifik studie- och
karridarvégledning.

2.1 Central studie-och karriarvégledning

Studentavdelningen ansvarar for att tillhandahalla studie- och karriarvagledning som framst
riktar sig till presumtiva och befintliga studenter och doktorander under utbildning.
Malgruppen presumtiva studenter aterfinns inte bara i gymnasieskolan och
komvuxutbildningar, utan dven bland yrkesverksamma som vill fort- eller vidareutbilda sig.
Vidare har Studentavdelningen en samordnande roll, till exempel nér det géller
vdgledarfortbildning for institutionsvégledare.

Chefen for Studentavdelningen ar ansvarig for organisation av och kvalitet pa den centrala
studie- och karriarvagledningen. Enligt besluts- och delegationsordningen beslutar chefen for
Studentavdelningen i fragor om studievagledning och information. Studentavdelningen
hanterar darmed sin interna styrning genom sin verksamhetsplan for studie- och
karriarvagledning.
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2.2 Institutionsspecifik studie- och karriarvagledning

Samtliga studenter/doktorander har ratt till studie- och karriarvégledning oavsett om studierna
bedrivs som fristdende kurser eller inom ett program. Tyngdpunkten ligger pa amnesspecifik
vagledning och information om institutionens kurs- och programutbud,
kombinationsmajligheter och relevans pa arbetsmarknaden. Det 6vergripande ansvaret for
studie- och karriarvagledningen vid institutioner och centrum har prefekt/motsvarande.
Institutionernas arbete med studie- och karriarvagledning regleras inte via institutionernas
verksamhetsplaner utan enligt regler i detta dokument, se nedan punkt 2.2.1.

2.2.1. Regler for den institutionsspecifika studie- och karriarvagledningen
Omfattningen av uppdraget som végledare vid institution ska vara i proportion till antal
studenter/doktorander och antal utbildningar.

Végledaren ska vara tillganglig for kontaktmdjligheter med studenterna/doktoranderna. Under
terminstid nas vagledaren via telefon och e-post samt tar emot besok pa fasta och/eller
bokningsbara tider. Telefon- och mottagningstider dimensioneras efter
studenters/doktoranders behov och erbjuds minst ett par ganger i veckan under terminstid.
Tillgangligheten bor starkas infor och under ansékningsperioderna.

Végledaren ska ges utrymme i tjansten att kompetensutveckla sig inom studie- och
karriarvagledning.

Végledaren vid institution ska ha tillrackliga kunskaper for att kunna ge utbildningsspecifik
vagledning om den kompetens och anvandbarhet som institutionens utbildningar ger (se punkt
2.2). Végledaren ska dven ha god kannedom om utbildningsvésendet i stort och andra
hogskoleutbildningar inom amnesomradet.

Vdgledarens kunskaper och erfarenheter bor &ven tas tillvara vid dvergripande planerings- och
utvecklingsarbete av studierelaterade fragor. Det bor exempelvis ske genom att vagledaren:

- ges ndrvaro- och yttranderdtt i institutionsstyrelse eller liknande organ som fattar beslut i
utbildningsfragor,

- deltar i arbetsgrupper som forbereder beslut i utbildningsfragor,
- deltar i samordning av &mnesintroduktion for nya studenter, eller

- bistar larare och kurs/programansvariga i syfte att folja upp studenters studieresultat for att
darigenom kunna erbjuda adekvat stod.

3. Etik och bemdtande

Arbetet med studie- och karridrvéagledningen ska kénnetecknas av ett etiskt och professionellt
forhallningsatt som framjar bade den presumtive och den befintliga studentens /doktorandens
studie- och Karriarval. Det innebéar bland annat féljande:

- Studenter/doktorander ska behandlas lika oavsett kon, kdnsdverskridande identitet eller
uttryck, social bakgrund, etnisk tillhérighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedséttning, sexuell laggning och alder (diskrimineringslagen 1 kap. 1 § och 3 kap. 1
8).
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- Vidare ska vagledaren verka for rattvisa och éppenhet samt sta for ett forhallningssatt som
framjar bade inkludering och arbete for ett jamstallt och jamlikt universitet. Bemotandet ska
vara stddjande och respektfullt och studentens/doktorandens integritet ska alltid respekteras.

- Kénsliga uppgifter om studenter/doktorander ska behandlas med diskretion och vagledare
vid universitetet ska iaktta tystnadsplikt avseende alla fragor som rér den enskilde
studentens/doktorandens personliga férhallanden (se offentlighets- och sekretesslagen 23 kap.
5 8) Det galler &ven om végledaren upplever att det finns intressekonflikter mellan de olika
roller han/hon har vid institutionen t.ex. nar det galler att vara bade vagledare och handledare,
larare eller examinator.

I 6vrigt bor vagledaren folja Sveriges vagledarforenings “Etisk deklaration och etiska riktlinjer

for studie- och yrkesvigledning”.!

4. Studie- och karriarvagledarnas kompetens och kompetensutveckling

Studie- och Kkarridarvéagledning ar en processinriktad verksamhet dar samtalet ar ett viktigt
redskap. Ett vagledningssamtal bidrar till att studenten/doktoranden kan fatta beslut och l6sa
problem som har med studie- och karridrval att gora. For att klara denna uppgift behdver
vagledaren ha en val utvecklad kommunikativ kompetens, goda sprakkunskaper i bade
svenska och engelska samt goda kunskaper inom sitt omrade liksom férmaga att visa empati.
Végledaren ska ha en akademisk grundexamen och kunskaper om amnet.

Vagledaren ska vara val uppdaterad om utvecklingen inom sitt &mnesomrade, dess
arbetsmarknad (bade inom och utanfor akademin), internationaliseringen av utbildningen samt
studiesociala fragor. Detta forutsatter att det inom ramen for anstéllningen ska finnas
mdjlighet till kontinuerlig kompetensutveckling inom tjansten. VVagledaren ska exempelvis ges
mojlighet att delta i kurser i samtalsmetodik (anordnas bl.a. av det nationella
vdgledarnatverket) och véagledarfortbildningen som erbjuds via Studentavdelningen som
omfattar bland annat introduktionskurs for nyanstéllda végledare och regelbundna
utbildningstillfallen under terminen.

1 www.vagledarforeningen.se/deklaration/




