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Stockholms Protokoll
universitet

NERS/

2024-10-21

AM-utskottet
(Arbetsgivar-/Medarbetarutskottet, inom ramen
for Radet for arbetsmiljo och lika villkor)

Tid och plats: 21 oktober 2024, kl. 09:30-11:00, Tarfala (Hus A, plan 5)

Néarvarande: Asa Borin, Universitetsdirektor, ordférande
Catarina Rydin, Naturvetenskapliga omradet
Jonas Olsson, Humanvetenskapliga omradet
Anna Jutterdal, Personalavdelningen
Laszl6 Nagy Némedi, Fastighetsavdelningen

Christina Edelbring, huvudskyddsombud (Fackférbundet ST)
Ann-Christin Lindas, huvudskyddsombud (Saco-S)

Magnus Gustavsson, Saco-S

Camilla Gamrell, Fackférbundet ST

Kamila Jonsson, Personalavdelningen
Parasto Rosencrantz, Personalavdelningen

Franvarande: Doktorandombud, Studentkaren
Lena Hubner, Humanvetenskapliga omradet

Protokollforare: Kamila Jonsson och Parasto Rosencrantz

1. Motet 6ppnas

Asa Borin 6ppnar métet och hélsar alla vdlkomna. En kort presentationsrunda
genomfors.

Personalavdelningen

Stockholms universitet Besoksadress Telefon:
E-post: ralv@su.se



1’1 ersrcet
2. Val av justerare

Ann-Christin Lindas, valjs till justerare.

3. Faststdllande av dagordning

Dagordningen faststalls med foljande andring: Punkt 5 dar huvudskyddsombuden
ar foredragande bordlaggs till kommande méte.

4. Genomgang av foregaende motesprotokoll

Foregaende protokoll laggs till handlingarna.

5. HSO:s uppfdljning av lokala RALV

Foredragande; Huvudskyddsombuden

Bordléaggs till kommande mote.

6. Redovisning av rapport fran medarbetarundersékning del 3

Foredragande: Kamila Jonsson, Personalavdelningen

Kamila presenterar Personalavdelningens rapport med analys och atgarder utifran
universitetets medarbetarundersokning om Trakasserier, sexuella trakasserier och
krankande sdrbehandling. Rapporten finns i sin helhet som Bilaga 1.

Jamfort med universitetets tidigare medarbetarundersokning (2017—2020) visar
resultatet en utveckling i réatt riktning avseende minskad forekomst av upplevda
trakasserier och sexuella trakasserier medan upplevd kréankande sérbehandling har
Okat. Vid nastan alla institutioner och avdelningar finns det medarbetare som
uppgett att de upplevt sig utsatta for krankande handlingar. Resultatet varierar
beroende pa bakgrundsvariabler som kén, yrkeskategorier, alder och
anstallningsform.

Kamila presenterar vidare den grundlaggande atgardsplan som utvecklats av
Personalavdelningen och som alla avdelningar och institutioner ska ha genomfort.
Ut6ver detta presenteras aven forslag pa atgarder som har framkommit ur analysen
av resultaten pa 6vergripande universitetsniva.

Diskussionen fordes kring analysen och rapporten. Fackforbundet ST papekade att
vissa formuleringar i rapporten kan uppfattas som forminskande av resultaten vad
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géller upplevelse av kréankande sarbehandling, vilket bor beaktas framover. De
olika parterna uppskattade den gedigna aterkopplingen av resultaten inom
universitetet och atgarder som tagits fram.

Ett av huvudskyddsombuden stallde fragan varfor heltidssjukskrivna och
heltidstjanstlediga undantogs fran att svara pa medarbetarundersékningen. Svaret
ar att enkaten undersokte upplevda handelser det senaste aret, och darfor undantogs
de som bedémdes inte kunna svara for denna tidsperiod. Dessutom kan
heltidssjukskrivna och heltidstjanstlediga inte forvantas svara pa enkaten eftersom
de inte &r i tjanst och inte forvantas lasa sina mejl.

7. Aktuell sjukfranvarostatistik
Foredragande: Kamila Jonsson, Personalavdelningen

En presentation ges rorande statistiken for aktuell sjukfranvaro, sjukfranvaron
under 2017 — 2024, pa fakultets/forvaltningsniva, utifran yrkeskategorier, for
yrkesgruppen doktorander, samt kvinnor och man. Universitetets sjukfranvaro
jamférs med andra laroséten och myndigheter. En sammanfattande analys
presenteras.

Sammanfattningsvis ar universitets sjukfranvaro Iag i jamférelse med andra
myndigheter och pa samma niva i jamforelse med andra laroséten. Trenden visar
att efter en okad sjukfranvaro under pandemin, har sjukfranvaro minskat under
2023 och 2024. Den hogsta sjukfranvaron finns fortfarande bland kvinnor och
doktorander, medan larare och forskare har lag sjukfranvaro.

Saco-S reflekterar dver att sjukfranvaron pa universitetet ser bra ut, men att det
givetvis finns enskilda fall och langtidssjukskrivna. Nar det galler den laga
sjukfranvaron for yrkesgruppen larare, kan tillampningen av arbetstidsavtalet vara
en bidragande faktor.

Kamila informerar om att universitetet nu kan folja sjukfranvaron i systemet Qlik
Sense. Dekaner har nyligen fatt tillgang till statistiken och kommer dessutom att
erhalla en sérskild rapport med information kopplad till sjukfranvaro.
Personalavdelningen kommer att skicka rapporterna till dekanerna och
universitetsdirektoren tva ganger per ar.

8. Ovriga fragor

Fackforbundet ST kan inte narvara pa métet 31 januari 2025. For det tillféllet ska
nytt datum presenteras.
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9. Kommande moten

- 2024-12-05, kl. 10-11.30, AM-utskott
- 2025-01-31, kl. 10-11.30, AM-utskott
- 2025-03-27, kl. 10-11.30, AM-utskott
- 2025-06-04, kl. 10-11.30, AM-utskott
- 2025-09-18, kl. 9-12, RALV

Vid protokollet:
Kamila Jonsson/Parasto Rosencrantz

Asa Borin Ann-Christin Lindas
Ordférande justerare
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Kamila Jonsson
Personalspecialist
Personalavdelningen

Delrapport
Medarbetarundersdkning avseende Trakasserier,
sexuella trakasserier och krankande sarbehandling

Sammanfattning

Denna rapport redovisar och analyserar resultatet av medarbetarundersokningen avseende
trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling samt ger forslag pa
universitetsovergripande atgarder.

| jamforelse med universitetets tidigare medarbetarundersékning (2017 - 2020) visar resultatet
en utveckling i ratt riktning avseende minskad férekomst av upplevda trakasserier och
sexuella trakasserier. Daremot har forekomsten av upplevd kréankande sérbehandling okat
marginellt.

Efter en analys av resultatet foreslas ett antal atgarder. Atgarderna ar férebyggande med fokus
pa att informera, utbilda och fortydliga rutiner. En sammanstéllning av atgarder presenteras i
en sarskild bilaga. Forslagen till atgarder ligger i linje med det ansvar som aligger Stockholms
universitet som arbetsgivare géllande den organisatoriska och sociala arbetsmiljon.

Det ar viktigt att universitetet fortsétter sitt arbete och stravar efter en arbetsmiljo fri fran
diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och krdnkande sérbehandling genom att
forebygga och minska risker for ohélsa eller utanférskap i arbetsplatsens gemenskap samt att
arbeta for en god och trygg arbetsmiljo. Trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande
sarbehandling &r aldrig accepterade och vid Stockholms universitet rader det nolltolerans.

Personalavdelningen

Stockholms universitet BesOksadress Telefon:
E-post: @
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Inledning

Den 31 mars 2016 beslutade rektor (SU FV-2.12.1-0437-16) att samtliga
institutioner/motsvarande samt forvaltningsavdelningar regelbundet ska genomfdra
medarbetarundersokningar for att folja upp den organisatoriska och sociala arbetsmiljon och
darmed uppfylla kraven enligt arbetsmilj6lagstiftningen, bl.a. 3 kap. 2 a § i Arbetsmiljolagen,
8 8§ i foreskriften om systematiskt arbetsmiljoarbete (2001:1) och foreskriften om
organisatorisk och social arbetsmiljo (2015:4).

Under 2017-2020 genomfodrde hela Stockholms universitet en medarbetarundersokning.
Resultatet analyserades och lag till grund for universitetets Mal for arbetsmiljo- och lika
villkorsarbetet (SU FV-1.1.2-2494-20).

Stockholms universitets medarbetarundersokning 2021-2023 ar uppdelad pa tre
delundersokningar:

1. Doktorandernas arbetssituation (hosten 2021)

2. Arbetsklimat, ledarskap och utvecklingssamtal (hdsten 2022)

3. Trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling (hdsten 2023).

Syftet med att dela upp medarbetarundersokningen i tre delar var att fa en effektivare
undersokningsmetod med kortare “temperaturmétningar” som har fokus pa ett antal
prioriterade arbetsmiljoaspekter med tydlig koppling till universitetets Mal for arbetsmiljo-
och lika villkorsarbetet (SU FV-1647-23).

Resultaten av medarbetarundersokningen utgor en utgangspunkt for det fortsatta systematiska
arbetsmiljoarbetet bade nar det galler de enskilda verksamheternas arbetsmiljo och det
Overgripande systematiska arbetsmiljéarbete vid Stockholms universitet.

Om delundersdkningen Trakasserier, sexuella trakasserier,
krankande sarbehandling

Undersckningen utgor del tre av universitetets medarbetarundersokning och har fokus pa
trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sérbehandling (sammanfattande begrepp ar
krankande handlingar). Understkningen genomfordes under perioden 23 oktober till 12
november 2023 via ett enkatverktyg i samarbete med leverantéren Quicksearch.

Syftet med undersokningen ar att Stockholms universitet som arbetsgivare far information om
medarbetare upplevt sig ha blivit utsatta for trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande
sarbehandling och fatt stod i samband med det.

Enkaten skickades till alla medarbetare samt doktorander och forskare med annan
finansieringsform som var i tjanst den 1 augusti 2023 och fortfarande i tjanst den 12 november



2023. Aven heltidsforaldralediga erbjods besvara enkaten. Heltidstjanstlediga och
heltidssjukskrivna deltog inte.

Enkéten inneholl definitioner av trakasserier, sexuella trakasserier och krankande
sarbehandling sa att respondenten lattare kunde avgora vad hen svarar pa. Varje frageomrade
borjade med en grundfraga om respondenten under det senaste aret sjalv upplevt sig blivit
utsatt for respektive krankande handling. De respondenter som svarat ja pa den fragan, fick
foljdfragor om stod, om de beréttat for chef/ledning att de upplevt sig blivit utsatta och hur
ledningen hanterat det som respondenten berattat. Avslutningsvis fick alla respondenter
besvara fragor pa om de visste vart de kunde vanda sig om de blir utsatta och om de visste var
informationen om trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling finns pa
universitetets medarbetarwebb.

Undersokningens frageomraden och definitioner i undersokningen:

1. Trakasserier

Trakasserier definieras som ett upptradande som kranker nagons vardighet och har samband
med nagon av diskrimineringsgrunderna kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk
tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning, funktionsnedsattning, sexuell 1aggning eller
alder.

Trakasserier kan vara nar en person utsatter en annan for till exempel uttalanden om dennes
utseende eller beteende. Det kan ocksa handla om texter, bilder eller gester som anspelar pa
nagon av diskrimineringsgrunderna och som upplevs som krankande och odnskade. Nagon
kanske till exempel uttalar sig pa ett nedvarderande, forlojligande eller generaliserande sétt
om “kvinnliga”, “homosexuella” eller asiatiska” egenskaper.

2. Sexuella trakasserier
Sexuella trakasserier definieras som ett upptradande av sexuell natur som kranker nagons
vardighet.

Det kan handla om otnskade berdringar, skamt, forslag, blickar, bilder eller jargonger som &r
sexuellt anspelande och som upplevs som krankande.

3. Krénkande sérbehandling

Krankande sarbehandling definieras som handlingar som riktas mot en eller flera arbetstagare
pa ett krankande satt och som kan leda till ohalsa eller att dessa stélls utanfor arbetsplatsens
gemenskap.

Det kan till exempel handla om medvetna férolampningar, nedvérderande bemdtande, att inte
bli halsad pa, utfrysning, undanhallande av information, att exkluderas fran maéten, att bli
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oréattvist anklagad eller att bli personligt uthangd.

Det anses inte vara krankande sarbehandling om det uppstar tillfalliga meningsskiljaktigheter,
konflikter eller samarbetsproblem som inte medvetet syftar till att skada eller kranka nagot.
Exempelvis &r det inte fraga om krankande sarbehandling om medarbetare inte fatt 6nskemal
om till exempel arbetstider, kompetensutveckling eller I6nedkning beviljat, nar det finns

sakliga grunder. Det anses inte heller vara fraga om krankande sarbehandling vid ett begransat

antal tillfallen av olampligt agerande, till exempel tillfallig klumpighet, fyrkantighet eller
passivitet.

4. Information
Fragor till respondenterna pa om de visste vart de kunde véanda sig om de blir utsatta for
trakasserier, sexuella trakasserier och/eller krankande sérbehandling och vart de hittar

information om trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling pa Stockholms

universitets webb.

Bakgrundsvariabler
Overgripande universitets resultat analyseras dven utifrén foljande bakgrundsvariabler:

1.
2.

o gk~ w

Kon: kvinna, man, vill ej definiera (uppges av respondenter i enkaten).
Yrkeskategorier: doktorand; teknisk och administrativ personal; l&rare; forskare och
postdoktor.

Omfattning av anstallning: intervaller mellan 5 - 20 %, 21 — 50 %, 51 — 99 %, 100 %.
Anstallningsform: tillsvidareanstélld, tidsbegransad anstélld, annan.
Alderskategorier: intervaller mellan 21 - 30, 31 - 40, 41 - 50, 6ver 60 ar.

Chef eller medarbetare (uppges av respondenter i enkaten).

Berékning av resultat

Resultatet for upplevda trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sérbehandlingar
presenteras i procent och berdknas genom att subtrahera andel (%) av nej-svaren fran alla
respondenter (100 %).

En jamforelse med universitetets tidigare undersokning ar maéjlig bara i grundfragan om
upplevda krankande handlingar och frdgan om samband med diskrimineringsgrund da alla
andra foljdfragor antingen &r helt nya eller omformulerade jamfort med den tidigare
undersokningen.
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Resultatgenomgang

Vid Stockholms universitet rader det nolltolerans nar det géller diskriminering, trakasserier,
sexuella trakasserier och kréankande sérbehandling, enligt SU:s arbetsmilj6- och lika

villkorspolicy.

Resultaten av undersokningen ger ledningen pa institutioner/avdelningar ett underlag for att
aktivt arbeta med att framja en god social och organisatorisk arbetsmiljo fri fran trakasserier,
sexuella trakasserier och kréankande sérbehandling.

Resultaten av undersokningen ska fungera som en utgangspunkt for en fortsatt dialog kring
den organisatoriska och sociala arbetsmiljon. Enkéten &r en “temperaturmétare” men ingen
absolut aterspegling av verkligheten.

Svarsfrekvens

Svarsfrekvens for
Trakasserier, sexuella trakasserier, krankande

sarbehandling

Stockholms universitet 71 % (3685/5182)
Humanistiska fakulteten 74 % (781/1049)
Juridiska fakulteten 69 % (122/178)

Samhallsvetenskapliga fakulteten 70 % (1138/1615)

Naturvetenskapliga fakulteten 65 % (1108/1699)

Universitetsforvaltningen 85 % (535/641)

Svarsfrekvensen bedéms vara hog for en undersokning om trakasserier, sexuella trakasserier
och kréankande sérbehandling. Svarsfrekvensen fér medarbetarundersékningar som omfattar
flera frageomraden brukar vara nagot hogre.

Overgripande resultat

Resultatet pa dvergripande universitetsniva visar att 5 % av respondenterna (169
respondenter) under det senaste aret har upplevt sig utsatta for trakasserier, 1 % (50
respondenter) for sexuella trakasserier och 10 % (379 respondenter) for krankande
sérbehandling.

| jamforelse med resultatet av universitetets tidigare medarbetarundersokning (2017 - 2020)
har férekomsten av upplevda trakasserier minskat med tva (2) procentenheter, férekomsten av

+
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upplevda sexuella trakasserier minskat med en (1) procentenhet medan forekomsten av
upplevd krankande sarbehandling 6kat med tva (2) procentenheter.

Trakasserier

Pa dvergripande universitetsniva visar resultatet att 5 % av respondenterna (169 respondenter)
har upplevt sig utsatta for trakasserier under det senaste aret. Detta ar en minskning jamfort
med universitetets tidigare undersokning med tva (2) procentenheter. Inom karnverksamheten
ar det 5 % av respondenterna (146 respondenter) och inom forvaltningen ar det 4 % av
respondenterna (23 respondenter) som upplevt sig utsatta for trakasserier.

Kvinnor (5 %, 111 respondenter) har upplevt sig utsatta for trakasserier i hogre grad &nh mén
(3 %, 44 respondenter). Respondenter som ej vill definiera kénstillhdrighet har den hogsta
andelen av upplevda trakasserier (14 %, 28 respondenter) inom kategorin. Doktorander (6 %,
35 respondenter) och larare (5 %, 65 respondenter) upplever sig utsatta for trakasserier mest
bland yrkeskategorier. Medarbetare 6ver 60 ar har upplevt sig utsatta for trakasserier (6 %, 26
respondenter) mest av alderskategorierna.

Resultatet visar att respondenterna frdmst upplevt sig utsatta for trakasserier av en kollega (3
%, 101 respondenter). Resultatet utifran bakgrundsvariablerna bekréftar i stort sétt denna bild
med nagra fa undantag dar antal respondenter &r for litet for att dra nagra generella slutsatser.
Fragan ar en flervalsfraga vilket betyder att respondenterna kunnat valja ett eller fler
svarsalternativ.

Foljdfragor — trakasserier

Alla respondenter som svarat ja pa fragan om att de upplevt sig utsatta for trakasserier fick
besvara foljdfragor om samband med diskrimineringsgrunder, stod och hantering av
chef/ledning.

Samband med diskrimineringsgrunder

Resultatet visar att de upplevda trakasserierna till storsta delen hade haft samband med
konstillndrighet (40 %, 66 respondenter) och etnisk tillhdrighet (34 %, 57 respondenter).
Denna bild bekréaftas nar resultatet bryts ner pa bakgrundsvariabler med undantag for
alderskategorin 6ver 60 (35 %, 9 respondenter) dar respondenterna uppger att de upplevda
trakasserierna framst hade samband med alder. Fragan &r en flervalsfraga vilket betyder att
respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

I universitetets tidigare medarbetarundersdkning uppgav respondenterna att trakasserierna
framst hade haft samband med diskrimineringsgrunderna konstillhorighet (24 %, 64
respondenter) och alder (12 %, 31 respondenter).

Stod

Respondenterna uppger att de till stérsta delen bett om och fétt stod av en kollega (51 %, 51
respondenter), foljt av nagon annan (39 %, 39 respondenter). Alternativet chef/ledning
kommer pa tredje plats med 22 % (22 respondenter). Fragan &r en flervalsfraga vilket betyder
att respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.
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Hantering av chef/ledning
Majoriteten av de respondenter som upplevt sig utsatta for trakasserier uppger att de inte har
beréattat for chefen/ledningen pa institutionen/avdelningen att de blivit utsatta for trakasserier
(65 %, 109 respondenter).

Bland yrkeskategorierna ar det framst doktorander (80 %, 28 respondenter) och forskare och
postdoktorer (75 %, 12 respondenter) som uppger att de inte berattat for chefen/ledningen.
Respondenter som ar 51 ar och aldre (48 %, 32 respondenter) berattar for chefen/ledningen i
storre utstrackning an de i aldrarna 20 - 50 ar (26 %, 26 respondenter). Respondenterna med
tidsbegransad anstallning beréattar for chefen/ledningen i mycket lagre grad (22 %, 11
respondenter) an tillsvidareanstallda (40%, 46 respondenter). Daremot ar det bara en
marginell skillnad mellan kvinnor och man dar 35 % av kvinnor (35 respondenter) och 31 %
av méan (13 respondenter) uppger att de beréattat for chefen/ledningen att de blivit utsatta for
trakasserier.

Respondenter som uppger att de beréttat for chefen/ledningen (35 %, 58 respondenter) fick
besvara fragan om hur de upplevt att chefen/ledningen hanterat det de berattade. Fragan ar en
flervalsfraga vilket betyder att respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Den storsta andelen av respondenterna upplever att det de beréttat inte har hanterats (48 %, 27
respondenter) och pa andra plats kommer alternativet att chefen/ledningen gav dem stod (36
%, 20 respondenter). Bland respondenter som uppgett att de berattat for chefen/ledningen om
upplevda trakasserier, uppger méan i férsta hand att chefen/ledningen gav dem stdd (54%, 7
respondenter) medan kvinnor framst upplever att det de berattade inte har hanterats (47 %, 18
respondenter). Tillsvidareanstéllda upplever framst att chefen/ledningen gav dem stdd (42 %,
19 respondenter) medan medarbetare med tidsbegransad anstélining upplever att det de
beréttat inte har hanterats (82 %, 9 respondenter).

Sexuella trakasserier

Pa dvergripande universitetsniva visar resultatet att 1 % av respondenterna (50 respondenter)
har upplevt sig utsatta for sexuella trakasserier under det senaste aret. Det ar en minskning i
jamférelse med den tidigare undersékningen med en (1) procentenhet. Inom
karnverksamheten (45 respondenter) och foérvaltningen (5 respondenter) ligger resultaten lika
dar 1 % av respondenterna upplevt sig utsatta for sexuella trakasserier.

Kvinnor (2 %, 41 respondenter) och medarbetare som ej vill definiera konstillhdrighet (2 %, 2
respondenter) upplever sig utsatta for sexuella trakasserier i mycket hégre grad &h mén (0,4
%, 7 respondenter). Bland yrkeskategorierna har doktorander (3 %, 20 respondenter) den
storsta andelen av upplevda sexuella trakasserier i jamforelse med de andra yrkeskategorierna
dar resultatet ligger pa 1 %. Bland alderskategorierna uppger respondenter i aldern 20 - 30 ar
den storsta andelen av upplevda sexuella trakasserier (4 %, 15 respondenter).

Resultatet pa dvergripande universitetsniva visar att 0,76 % respondenter (28 respondenter)
upplevt sig utsatta for sexuella trakasserier av en kollega. Resultatet utifran
bakgrundsvariablerna bekraftar i stort satt denna bild med nagra fa undantag. Antal
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respondenter ar daremot for litet for att dra nagra generella slutsatser. Fragan ar en
flervalsfraga vilket betyder att respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Foljdfragor — sexuella trakasserier

Alla respondenter som svarat ja pa fragan om att de upplevt sig utsatta for sexuella
trakasserier fick dven svara pa foljdfragor om stod och hantering av chef/ledning.

Stod

Respondenterna uppger att de till den storsta delen har bett om och fatt stod av en kollega (59
%, 16 respondenter), foljt av ndgon annan (41 %, 11 respondenter). Alternativet chef/ledning
kommer pa tredje plats med 15 % (4 respondenter). Fragan ar en flervalsfraga vilket betyder
att respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Hantering av chef/ledning

Overvagande majoritet uppger att de inte har berattat for chefen/ledningen pa
institutionen/avdelningen att de upplevt sig utsatta for sexuella trakasserier (78 %, 39
respondenter).

Bland yrkeskategorierna har doktorander (15 %, 3 respondenter) den lagsta andelen av
respondenter som berattat for chefen/ledningen medan larare (31 %, 4 respondenter) har den
storsta andelen. Tillsvidareanstallda (40 %, 33 respondenter) beréattar for chefen/ledningen i
mycket hogre grad &n medarbetare med tidsbegrénsad anstallning (22 %, 11 respondenter).

De respondenter som uppger att de beréttat for chefen/ledningen (22 %, 11 respondenter) fick
besvara fragan om hur de upplevt att chefen/ledningen hanterat det de beréattade.

Den storsta andelen av respondenterna upplever att det de beréttat inte har hanterats (55 %, 6
respondenter), foljt av att chefen/ledningen gav dem stéd (27 %, 3 respondenter). Fragan ar en
flervalsfraga vilket betyder att respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Kréankande sarbehandling

Pa dvergripande universitetsniva visar resultatet att 10 % av respondenterna (379
respondenter) har upplevt sig utsatta for krankande sarbehandling under det senaste aret. Detta
ar en 6kning med 2 % jamfort universitetets tidigare medarbetarundersokning. Inom
karnverksamheten &r det 11 % av respondenterna (334 respondenter) och inom forvaltningen
ar det 8 % av respondenterna (45 respondenter) som upplevt sig utsatta for krdnkande
sérbehandling.

Kvinnor (11 %, 228 respondenter) har upplevt sig utsatta for krankande sarbehandling i hogre
grad an mén (8 %, 123 respondenter). Respondenter som ej vill definiera kénstillhérighet (29
%, 28 respondenter) har den hdgsta andelen av upplevd krénkande sérbehandling inom
kategorin. Bland yrkeskategorier finns den storsta andelen av upplevd krankande
sérbehandling hos larare (11 %, 141 respondenter) och lagst hos teknisk och administrativ
personal (9 %, 135 respondenter). Respondenterna i aldern 41 - 60 ar (11 %, 22 respondenter)
har upplevt sig utsatta i hogre grad an de i aldern 20 - 40 ar (9 %, 109 respondenter).
Tillsvidareanstéllda (11 %, 282 respondenter) har upplevt sig blivit utsatta i hdgre grad &n
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respondenter med tidsbegransad anstéllning (9 %, 95 respondenter) och annan
anstallningsform (2 %, 1 respondent). Chefer (5 %, 18 respondenter) upplevt sig utsatta i
mycket lagre grad &n medarbetare (11 %, 361 respondenter).

Pa dvergripande universitetsniva visar resultatet att respondenterna framst upplevt sig utsatta
av en kollega (6 %, 209 respondenter). Resultatet nedbrutet pa bakgrundsvariabler bekraftar
denna bild med undantag for respondenter med tjansteomfattning 21 - 51 % som uppger
nagon annan (44 %, 8 respondenter). Fragan &r en flervalsfraga vilket betyder att
respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Foljdfragor — krankande sarbehandling

Alla respondenter som svarat ja pa fragan om att de upplevt sig utsatta for krankande
sarbehandling fick aven svara pa foljdfragor om stod och hantering av chef/ledning.

Stod

Respondenterna uppger att de till stérsta delen bett om och fatt stod av en kollega (47 %, 118
respondenter) f6ljt av nagon annan (36 %, 66 respondenter). Alternativet chef/ledning
kommer pa tredje plats (26 %, 22 respondenter). Fragan ar en flervalsfraga vilket betyder att
respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Hantering av chef/ledning

Mer &n hélften av respondenter (54 %, 204 respondenter) uppger att de inte har beréttat for
chefen/ledningen pa institutionen/avdelningen att de upplevt sig utsatta for krankande
sérbehandling.

Av undersokningens alla frageomraden har krankande sérbehandling den storsta andelen av
respondenter (46 %, 174 respondenter) som uppger att de berattat for chefen/ledningen att de
upplevt sig blivit utsatta (i jamfoérelse med trakasserier 35 % och sexuella trakasserier 22 %).

Kvinnor (53%, 121 respondenter) beré&ttar for chefen/ledningen i mycket hdgre grad &n mén
(33 %, 41 respondenter). Bland yrkeskategorierna ar det teknisk och administrativ personal
(53 %, 72 respondenter) som framst beréttat for chefen/ledningen, foljt av larare (47 %, 66
respondenter) medan forskare och postdoktorer (30 %, 13 respondenter) dr minst bendagna att
beratta for chefen/ledningen. Benagenheten att beratta for chefen/ledningen stiger med aldern.
Respondenterna som ar 51 ar och aldre (54 %, 87 respondenter) beréttar i hdgre grad an de i
aldersspannet 20 - 50 ar (40 %, 87 respondenter). Respondenter med tidsbegransad anstallning
beréttar for chefen/ledningen i mycket lagre grad (38 %, 36 respondenter) an
tillsvidareanstallda (49%, 138 respondenter).

Respondenter som uppger att de beréattat for chefen/ledningen (35 %, 58 respondenter) fick
besvara fragan om hur de upplevt att chefen/ledningen hanterat det de berattade. Fragan &r en
flervalsfraga vilket betyder att respondenterna kunnat valja ett eller fler svarsalternativ.

Den storsta andelen respondenter upplever att det de beréttat inte har hanterats (48 %, 84
respondenter) foljt av att chefen/ledningen gav dem stod (31 %, 54 respondenter).
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Resultatet nedbrutet pa bakgrundsvariabler bekraftar denna bild, med undantag for
yrkeskategorin doktorander dér lika manga uppger att det de beréattat inte hanterats som att
chefen/ledningen gav dem stdd (43 %, 10 respondenter vartdera alternativet).

Information

Av 3694 respondenter svarar 72 % (2653 respondenter) att de vet vart de kan vénda sig om de
blir utsatta for trakasserier, sexuella trakasserier och/eller krankande sérbehandling medan 28
% (1041 respondenter) svarat att de inte vet det.

Kvinnor (71 %, 1457 respondenter) och man (74 %, 1147 respondenter) vet vart de kan vanda
sig i ungefar samma utstréckning, medan bara 52 % (49 respondenter) av respondenterna som
ej vill definiera sin konstillhérighet uppger att de vet vart de kan vénda sig om de upplever sig
utsatta. Vidare visar resultatet lagre siffror hos yrkeskategorierna forskare och postdoktorer
(60 %, 267 respondenter) och doktorander (57 %, 325 respondenter) samt respondenter med
tidsbegransad anstallning (60 %, 672 respondenter), annan anstallningsform (44 %, 23
respondenter) och aldrarna 20 - 40 ar (59 %, 749 respondenter). Chefer (94 %, 332
respondenter) har den basta kunskapen om vart de kan vanda sig om de upplever sig utsatta.

Av 3691 respondenter vet 64 % (2 378 respondenter) var de hittar information om
trakasserier, sexuella trakasserier och/eller krankande sérbehandling pa Stockholms
universitets webb medan 36 % (1313 respondenter) uppger att de inte vet det.

Awven har visar resultatet lagre siffror for respondenter som ej vill definiera konstillhorighet
dar 55 % av respondenterna (52 respondenter) vet var informationen finns, medan skillnaden
mellan kvinnor och mén bara ar marginell. Lagre resultat finns &ven hos yrkeskategorierna
forskare och postdoktorer (52 %, 267 respondenter), doktorander (48 %, 325 respondenter),
respondenter i aldern 20 - 40 ar (50 %, 636 respondenter), respondenter med
tjansteomfattningen 5 - 50 % (57 %, 176 respondenter), respondenter med tidsbegransad
anstallning (51 %, 568 respondenter), samt respondenter med annan anstallningsform (38 %,
20 respondenter). Chefer (91 %, 319 respondenter) vet bast var de hittar information om
trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling pa Stockholms universitets
webb.
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Analys

Forekomst av trakasserier, sexuella trakasserier, krankande sarbehandling
Trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande sarbehandling ar aldrig accepterat och pa
Stockholms universitet rader det nolltolerans.

Resultatet visar att det finns medarbetare pé i stort satt alla institutioner och avdelningar som
upplever sig utsatta for trakasserier, sexuella trakasserier och/eller krdnkande sérbehandling.
Detta behdver tas pa allvar.

| jamforelse med universitetets tidigare medarbetarundersdkning (2017 - 2020) indikerar
resultaten en positiv trend med avseende pa minskningen av foérekomst av upplevda
trakasserier och sexuella trakasserier. Dock har forekomsten av upplevd krankande
sarbehandling 6kat nagot.

Det ar viktigt att universitetet fortsétter sitt arbete och stravar efter en arbetsmiljo fri fran
krankande handlingar genom att férebygga och minska risker for ohélsa eller utanférskap i
arbetsplatsens gemenskap samt att arbeta for en god, trygg och inkluderande arbetsmiljo.

Bakgrundsvariabler

Resultatet utifran bakgrundsvariablerna visar nagra fa skillnader mellan de olika kategorierna.
Nér det galler konstillhorighet upplever kvinnor och kategorin av respondenter som ej vill
definiera sin konstillhdrighet att de blivit utsatta for krankande handlingar i hdgre grad an
maén. Doktorander upplever sig utsatta mest for trakasserier och sexuella trakasserier medan
larare upplever sig mest utsatta for krankande sarbehandling. Utifran alderskategorier pekar
resultatet pa att respondenter 6ver 60 ar upplever sig mest utsatta for trakasserier,
alderskategorin 20 - 30 ar for sexuella trakasserier och respondenter i kategorin 41 - 60 ar for
krankande sérbehandling.

Det kan noteras att respondenter som ar tillsvidareanstallda upplever sig utsatta for krankande
sérbehandling i mycket hdgre grad an respondenter med tidsbegrénsad anstéllning och
respondenter med annan anstélliningsform. Respondenter med tidsbegransad anstélining och
respondenter med annan anstallningsform véljer att berétta for chefen/ledningen i en betydligt
mindre utstrackning an tillsvidareanstéllda. En forklaring till detta ar att dessa grupper av
respondenter i storre utstrackning ar osékra pa vart de ska vanda sig om de upplever sig utsatta
for krankande handlingar, vilket resultaten tyder pa. En annan moéjlig forklaring kan vara att
medarbetare med de anstéllningsformerna kan ha utvecklat en storre acceptans” for
krankande handlingar da deras anstéllning ar tidsbegransad och otrygg i jamforelse med
tillsvidareanstallda och de kan da uppleva att det inte ar vart att ga vidare med att beratta for
chefen/ledningen nér de upplevt sig blivit utsatta.

Berétta for chef/ledning

Det &r i genomsnitt bara 34 % av respondenter som upplevt sig utsatta for krankande
handlingar som svarat att de beréattat fér chefen/ledningen. Av de som upplevt sig utsatta for
sexuella trakasserier ar det bara 22 % som beréttat for chefen/ledningen. Dessa resultat kan ge
o0ss som arbetsgivare en indikation pa att det rader en tystnadskultur, dar man av olika
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anledningar véljer att inte beratta. Den laga andelen av respondenter som berattar for
chefen/ledningen gor det svarare for arbetsgivaren att kunna agera for att férhindra framtida
krankande handlingar.

Anledningen till varfor vissa respondenter valjer att inte beratta for chefen/ledningen att de
upplevt sig blivit utsatta for krankande handlingar gar inte att utlasa fran resultatet da denna
undersokning inte stallde fordjupande fragor till den specifika gruppen av respondenter.

Nagra forklaringar kan finnas i Lunds universitets studie om sexuella trakasserier, trakasserier
och krankande sarbehandling (Tellus, 2020). | studien framgar att manga av de som upplever
sig utsatta for krankande handlingar kénner sig osakra och ofta bara soker stod och bekréftelse
for hur deras upplevelser uppfattas. Bland kvinnliga anstéllda och kvinnliga doktorander som
inte berattat om sina upplevelser av sexuella trakasserier for ndgon person i ansvarig position,
uppgav 76 % av respondenterna som anledning en osékerhet om de sexuella trakasserierna var
tillrackligt allvarliga. En femtedel av respondenterna i den gruppen berattade inte om det
intraffade eftersom de inte hade fortroende for hur drendet skulle handlaggas och var réadda for
hur en anmaélan skulle uppfattas och vad den kan innebéra for deras framtida arbets- och
karriarmdjligheter.

Om vi drar paralleller till denna studie, kan en mojlig forklaring till den Iaga andelen av
respondenter som berattar for chefen/ledningen i SU:s medarbetarundersékning vara
osakerhet om upplevelsen uppfattas som tillrackligt allvarlig, avsaknad av fértroende for hur
arendet skulle hanteras och réadsla for hur beréttelsen uppfattas och vad det kan innebara for
framtida arbets- och karriarmdéjligheter. En annan forklaring kan vara att respondenterna
saknar kunskap om vart de ska vanda sig om de upplever sig blivit utsatta.

Hantering av chef/ledning

De respondenter som berattar for chefen/ledningen upplever framst att det de berattade inte
har hanterats. Aven om antalet respondenter &r relativt litet for att dra nagra generella
slutsatser kan detta ses som en indikation pa hur respondenterna upplever chefens/ledningens
hantering.

En forklaring kan vara att den som upplevt sig blivit utsatt for krankande handlingar k&nner
sig orolig for hur det hen berattar for chefen/ledningen kommer att hanteras, vad
konsekvenserna blir for en sjalv, hur det kommer att paverka ens arbete, arbetsrelationer och
framtida karridr.

En annan forklaring kan vara de initiala férvantningar som respondenten haft pa hur det hen
berattar for chefen/ledningen bor hanteras. Arendet kan ha hanterats men inte pa det satt som
respondenten forvantat sig eller att detaljerna i hanteringen av drendet med anledning av
sekretess inte kunnat formedlas till respondenten vilket kan ha bidragit till upplevelsen att
arendet inte hanterats. Den som kanner sig krankt har ofta en forvantan pa ett tydligt resultat
och vill ha nagon form av uppréttelse, medan syftet fran chefens/ledningens sida ar att forsoka
reda ut vad som hant och fa tillracklig information for att satta in atgarder sa att krankningarna
upphor samt forebygga framtida krankande handlingar.
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Stdd av chef/ledning

Inom alla tre frageomraden uppger respondenterna att de framst ber om och far stod av en
kollega foljt av nagon annan. Att alternativet chef/ledning kommer forst pa en tredje plats ar
problematiskt da det ar arbetsgivaren som har resurser och kompetens for att ge medarbetaren
ratt stod samt inom ramen for sitt arbetsmiljoansvar ska agera for foérebygga ohélsa i arbete
och sékra en arbetsmiljo fri fran krankande handlingar.

Att respondenterna i 1ag grad ber om och far stod av chef/ledning kan delvis bero pa att de inte
vet vart de kan vanda sig om de blir utsatta for krankande handlingar. Bagge fragorna
uppvisar laga resultat.

Information

Enligt arbetsmiljolagstiftningen (OSA 14 §, AFS 2015:4) ska “arbetsgivaren se till att det
finns rutiner for hur krankande sarbehandling ska hanteras och arbetsgivaren ska géra
rutinerna kédnda for alla arbetstagare.” Liknande skrivning finns dven i diskrimineringslagen
(kapitel 3, § 6 diskrimineringslagen) nér det galler trakasserier och sexuella trakasserier. Ett
av universitetets arbetsmiljomal &r att alla medarbetare (och studenter) ska veta vart man
vander sig om man kanner sig utsatt for trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande
sarbehandling (Mal for arbetsmiljo- och lika villkor 2023-2024, SU FV-1647-23).

Resultatet visar att cirka en fjardedel av respondenter (28 %) inte vet vart de ska vanda sig om
de blivit utsatta for krdnkande handlingar och &nnu storre andel av respondenter (36 %) inte
vet var informationen om krankande handlingar finns pa medarbetarwebben. Det ar viktigt att
alla medarbetare har god kunskap om universitetets rutiner for hantering av krankande
handlingar samt vart de kan vénda sig vilket kommer ge dem bra forutsattningar att kunna
hantera situationer om de blir utsatta.
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Atgarder

Enligt arbetsmiljolagstiftningen ska arbetsgivaren undersoka, riskbedoma, atgarda och folja
upp arbetsmiljon. Utifran resultatet ska arbetsgivaren identifiera om det finns aspekter i
arbetsmiljon som riskerar att ge upphov till ohalsa eller olycksfall. Dessa risker ska atgardas,
och de risker som inte kan &tgardas omedelbart ska skrivas in i en handlingsplan.

Personalavdelningen har tagit fram en process for hanteringen av resultatet av
medarbetarundersokningen och hjélpt chefer/ledningar pa institutioner/avdelningar med
analys av resultatet samt forslag pa atgarder kopplade till resultatet. Det har bidragit till att det
systematiska arbetsmiljoarbetet inom omradet trakasserier, sexuella trakasserier och
krankande sérbehandling har satts i fokus. Dessutom har det bidragit till en
kompetensutveckling inom omradet hos universitets chefer/ledningar samt synliggjort och
skapat intresse for dessa fragor.

En grundlaggande atgardsplan for alla institutioner/avdelningar pa Stockholms universitet har
utformats av Personalavdelningen. Atgarderna i den grundléaggande atgardsplanen ar
forebyggande med fokus pa att informera, uthilda och fortydliga rutiner. Det dvergripande
syftet r att strava efter att universitetets arbetsmiljo ar fri fran trakasserier, sexuella
trakasserier och krankande sarbehandling.

Institutionerna/avdelningarna har vid behov kompletterat denna grundlaggande atgérdsplan
med atgarder kopplade till sina verksamheters behov och férutsattningar. Atgarderna har
sedan forts in i institutionernas/avdelningarnas arbetsmiljo- och lika villkorsplaner (ALV-
planer) och blivit en del av deras systematiska arbetsmiljoarbete.

Grundlaggande atgardsplan

Presentation av Stockholms universitets rutiner avseende hantering av trakasserier, sexuella
trakasserier och krédnkande sérbehandling

Presentationen ges av personalspecialister vid Personalavdelningen till alla medarbetare pa
institutionen/avdelningen i samband med presentationen av resultatet av
medarbetarundersokningen. Dér ges bland annat information om var man kan vanda sig om
man kanner sig utsatt samt vem man kan fa stod av.

Digitalt frukostseminarium om inkluderande arbetsklimat fér medarbetare

Alla medarbetare har erbjudits att delta i ett digitalt frukostseminarium om inkluderande
arbetsklimat med syftet att 6ka kunskapen och medvetenheten om olika typer av krdnkande
beteenden. Seminariet innehaller bland annat information om hur medarbetare kan bidra till en
inkluderande arbetsmiljé samt om normer och hdrskartekniker.

Digitalt frukostseminarium om inkluderande arbetsklimat for chefer

Alla chefer har erbjudits att delta i ett digitalt frukostseminarium om inkluderande
arbetsklimat for chefer med syftet att 6ka kunskapen och medvetenheten om olika typer av
krankande handlingar och ge cheferna verktyg att skapa inkluderande arbetsklimat. Seminariet
innehaller bland annat information om hur man upptécker harskartekniker, stoppar skadliga




jargonger och forbygger krankande handlingar.

Férdjupad chefsutbildning om trakasserier, sexuella trakasserier och krdnkande sdrbehandling
Alla chefer har erbjudits att delta i en fordjupad chefsutbildning om trakasserier, sexuella
trakasserier och krankande sarbehandling. Utbildningen ar en del av Stockholms universitets
arbetsmiljoutbildningar for chefer och antal tillfallen har i samband med den genomfdrda
medarbetarundersokningen utokats for att kunna erbjudas till fler chefer. Utbildningen har en
praktisk inriktning med syftet att lara chefer att arbeta systematiskt med fragorna, forebygga
att olika typer av krankningar uppstar samt att lara sig hur man agerar om de dnda uppstar.

Alla institutioner/avdelningar fatt i uppdrag att se 6ver sin information och egna rutiner om
var medarbetare kan vanda sig om de upplever sig utsatta for trakasserier, sexuella trakasserier
och/eller krankande sérbehandling och férmedla informationen till alla sina medarbetare.
Detta arbete sker vanligtvis i de lokala raden for arbetsmiljo- och lika villkor.

Alla medarbetare informeras om var informationen om trakasserier, sexuella trakasserier
och/eller krankande sérbehandling finns bade pé lokala webbsidor eller andra platser och pa
Stockholm universitets webb.

Forslag pa fler atgarder

Utifran analysen av resultatet av medarbetarundersokningen har aven ett behov av ytterligare
atgarder identifierats:

Alla institutioner och avdelningar ska aktivt arbeta for att skapa en trygg arbetsmiljo dér det
rader nolltolerans mot diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och krankande
sarbehandling samt dar alla bemdéter varandra pa ett respektfullt sitt. Dessutom bor
verksamheterna arbeta aktivt for att medarbetarna kanner fértroende och trygghet att berétta
for sin chef eller ledning om de upplever sig utsatta for krankande handlingar.

Det kan exempelvis uppnas genom att lika villkorsfragor och aktiva atgarder ingar som en
naturlig del i verksamheternas systematiska arbetsmiljé- och lika villkorsarbete. Forslagsvis
kan verksamheterna en gang per ar ga igenom sina rutiner, pAminna medarbetarna om
rutinerna och lagga in aktiviteter kopplade till lika villkorsomradet (exempelvis workshop,
informationsutskick, inspelat seminarium om Inkluderande arbetsklimat m.m.).

Som stdd finns digitala utbildningar for lokala raden i Athena och diskussionsfragor for lokala
raden pa medarbetarwebben.

Det aktiva arbetet inom omradet kan bidra till ett 6kat fortroende for ledningen nar det galler
hanteringen av trakasserier, sexuella trakasserier och krénkande sérbehandling vilket kan leda
till att fler medarbetare kommer att beratta for samt be om och fa stod av chefen/ledningen om
de upplever sig blivit utsatta for krankande handlingar. Det i sin tur kan leda till att atgarder
kan séttas in fOr att forhindra framtida krankande handlingar.
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Nuvarande universitets rutiner for hantering av trakasserier, sexuella trakasserier och
kréankande sérbehandling bor ses dver och kompletteras med material och verktyg som
underlattar for chefer att ge medarbetare tydlig information om fortsatt hantering av arendet
efter att medarbetare berattat for chefen/ledningen att de upplevt sig blivit utsatta for
krankande handlingar.

Oka medarbetares kunskap och forstéelse for hanteringen av det de berattar for
chefen/ledningen och vilka forvantningar de kan ha p& processen.

Det kan exempelvis uppnas genom att:

- 6ka kannedom om och fortydliga SU:s centrala rutin avseende hantering av trakasserier,
sexuella trakasserier och krankande sarbehandling,

- medarbetare som berattar for chefen/ledningen att de upplevt sig utsatta far initialt tydlig
information om vad som kommer att handa framgent, vilken aterkoppling hen kommer att fa
under processens gang och hur aterkopplingen kommer att ske.

Medarbetares forstaelse for processen kan bidra till upplevelsen att det som medarbetaren
berattar for chefen/ledningen inte hanteras minskar. Det kan leda till ett dkat fortroende for
hur chefen/ledningen hanterar arenden samt 6kad benédgenhet till att berétta for chef/ledningen
om man upplever sig blivit utsatt.



Utvardering av undersokningsmetoden

Overlag upplevs medarbetarundersékningen uppna sitt syfte att félja upp och vidare utveckla
universitetets arbetsmiljo fri fran diskriminering, trakasserier, sexuella trakasserier och
krankande sarbehandling. Det &r viktig att fortsatta att undersoka och félja upp detta omrade
sd att universitetet kan arbeta vidare for nolltolerans avseende forekomsten av trakasserier,
sexuella trakasserier och kréankande sérbehandling.

Detta behdver nodvandigtvis inte ske i en separat undersokning da det skulle vara av varde att
kunna koppla ihop resultatet av denna undersokning tillsammans med fragorna om ohélsosam
arbetsbelastning som vi undersokte i delundersékningen om arbetsklimat, ledarskap och
utvecklingssamtal (2022).

Det foreslas att universitetet fortsatter att undersoka omradet om medarbetarnas upplevelser
av trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling men att delundersékningen
ingar i en total undersokning, dar bland annat arbetsklimat, ledarskap, utvecklingssamtal och
doktorandernas arbetssituation ingar.

Bakgrundsvariabler

Sammanfattningsvis har analysen av resultaten baserat pa de valda bakgrundsvariablerna
fungerat bra. Viss svarighet har uppstatt vid analysen av resultatet for kategorin av
respondenter som ej vill definiera konstillhorigheten. Det &r svart att férsta om en respondent i
kategorin inte vill definiera sig som kvinna eller man, eller om respondenten ar orolig for att
en sadan definition skulle gora det lattare att identifiera hen. Respondenter som inte vill
definiera konstillhdrigheten generellt sett har samre resultat, vilket ar orovdckande. Dock &r
det utmanande att vidta atgarder riktade mot denna kategori eftersom det &r svart att forsta
vilken grupp den bestar av.

Kategoriseringen av konstillhérigheten bor ses dver for att avse endast juridiskt kon eller att
kategorin som vill ej definiera kdnstillhdrighet” utvecklas vidare.

Fragor om trakasserier, sexuella trakasserier, krankande sarbehandling
Fragorna inom frageomraden trakasserier, sexuella trakasserier och krankande sarbehandling
upplevs som relevanta och fungerar generellt bra.

Nasta medarbetarundersékning behdver dock kompletteras med fragor som utforskar
orsakerna till varfor medarbetare som kanner sig utsatta for krankande handlingar inte beréttar
detta for chefen/ledningen. Genom att gora detta kan vi identifiera specifika hinder och
effektivt rikta in oss pa lampliga atgérder.
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Fragor om information

Flera synpunkter har framforts fran verksamheten angaende svarsalternativen for fragorna
“Jag vet vart jag kan vinda mig om jag blir utsatt for trakasserier, sexuella trakasserier
och/eller kriinkande siirbehandling?” och “Jag vet var jag hittar information pa SU:s
medarbetarwebb? ” Synpunkterna avser 6nskemal om att svarsalternativet nej bor utvecklas
for att &ven inkludera alternativet for de som for nérvarande inte vet, men som skulle kunna ta
reda pa informationen genom att séka efter svaret vid behov.

Fragorna inom frageomradet Information bor ses 6ver och eventuellt utvecklas for att erhalla
mer fordjupande information fran de respondenter som svarar ’nej”.

Alla institutioner/avdelningar har fatt i uppdrag att se 6ver och fortydliga informationen och
rutinerna i sina verksamheter avseende trakasserier, sexuella trakasserier och krankande
sarbehandling.

Det foreslas att denna atgard foljs upp i nasta medarbetarundersokning med exempelvis fragan
om hur tydlig medarbetaren upplever att rutinen &r och om informationen ar latt tillganglig.

Anonymitetsgrans

Analysen av resultatet pa 6vergripande universitetsniva har generellt fungerar bra. Pa
institutions-/avdelningsniva hamnade dock manga resultat under anonymitetsgransen (atta
svar) varfor manga institutioner/avdelningar inte kunnat fa ut ett resultat for foljdfragorna om
sambandet med diskrimineringsgrunder, stdd och hantering av chef/ledning. Det ofullstdndiga
resultatet har manga institutioner/avdelningar lamnat med obesvarade fragor och 6nskemal om
att fa svar pa alla fragor i undersokningen for att kunna gora en djupare analys av sitt resultat.

Detta ar en svar avvagning eftersom det ar av storsta vikt att respondenterna har fortroende for
att deras svar kommer att forbli anonyma. Samtidigt behover institutioner/avdelningar
konkreta resultat att arbeta vidare med. En sankt anonymitetsgrans till fem svar skulle
innebara att resultatet for foljdfragorna skulle visas bara for ytterligare 10 % av
institutioner/avdelningar, vilket beddéms inte vara vart att dventyra respondenterna tilltro till
att anonymiteten i undersékningen.

Déarfor foreslas det att anonymitetsgransen pd atta svar bibehélls.

Aterkopplingsmetoden

Undersckningens omraden omfattar mycket kéansliga fragor och stor hansyn har tagits till
medarbetarnas integritet och utsatthet. Darfor har Personalavdelningen varit ett aktivt stod for
prefekter/avdelningschefer igenom hela processen.
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Personalavdelningen har bland annat tagit fram processen for hantering av resultatet,
analyserat resultatet, tagit fram en grundlaggande atgardsplan for alla verksamheter pa
universitetet, presenterat resultatet for och diskuterat resultatet med alla ledningsgrupper pa
institutioner/avdelningar, varit behjalpliga med framtagande av riktade specifika atgarder pa
institutioner/avdelningar samt aterkopplat resultatet for medarbetare pa i princip samtliga
institutioner/avdelningar.

Aterkoppling av resultaten av medarbetarundersdkningen har haft foljande standardupplagg:

> Stockholm universitets 6vergripande resultat har aterkopplats till SU:s ledningsgrupp.
Vid ett annat tillféalle fick aven huvudskyddsombuden, doktorandombuden och
fackliga foretradare genomgang av SU:s 6vergripande resultat.

> Resultatet for institutioner/avdelningar har forst aterkopplats av personalspecialister
for ledningen pa institutionen/avdelningen. Darefter har en dialog kring resultatet
forts tillsammans varpa forslag till atgardsplan har skapats.

> Forslag pa atgardsplanen har sedan samverkats i lokala RALV-grupper.

» Resultatet av medarbetarundersékningen presenteras for medarbetare av
Personalavdelningen. Ledningen pa institutionen/avdelningen presenterar forslag pa
atgarder.

> Atgéarderna beslutas av prefekter/avdelningschefer, skrivs in i
institutioners/avdelningars ALV-planer och arbetas vidare med inom ramen for
systematiskt arbetsmiljOarbete.

Metoden for aterkoppling av resultatet har uppskattats av verksamheten och generellt fungerat
bra.

Om undersokningen fortsatter vara en delundersdkning med endast fokus pé trakasserier,
sexuella trakasserier och krankande sirbehandling, foreslas ingen &ndring av
aterkopplingsmetoden.

Aterkopplingsmetoden for delundersékningarna om Doktorandernas arbetssituation (2021)
och Arbetsklimat, ledarskap och utvecklingssamtal (2022) skiljer sig fran
aterkopplingsmetoden i denna delundersokning (2023).

Om universitetet beslutar att i framtiden genomfdéra en total medarbetarundersdkning med alla
tre delundersokningarna behdvs det att ta fram en ny gemensam aterkopplingsmetod.
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