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Stockholms
universitet 2026-05-21

PROTOKOLL

US-utskottet

(Utbildningsanordnar-/Studentutskottet inom ramen for
Radet for Arbetsmiljo och Lika Villkor

Tid och plats: 21 maj k1.15.30-16.30, SB Studenthuset 253

Nérvarande: Asa Borin, universitetsdirektdr (ordférande)
Victor Nygren, Stockholms universitets studentkar
Johannes Lidmo, Doktorandrepresentant
Laszl6 Nagy Némedi, Fastighetsavdelningen
Helena Pallin, Studentavdelningen
Ingemar Dahlgren, Studentavdelningen
Jessica Saarinen, Studentavdelningen
Catarina Rydin, Naturvetenskapliga omradet
Jonas Olson, Humanvetenskapliga omradet
Lena Hiibner, Humanvetenskapliga omradet
Max Scheja (punkt 5)

Jerry Lindblom (punkt 6)

Franvarande: Kai Nuiiez Wiklund, Stockholms universitets studentkar

Protokollférare:  Jessica Saarinen, Studentavdelningen

§1 Métet Gppnas
Asa Borin 6ppnar métet.

§2 Val av justerare
Till justerare véljs Victor Nygren.

Studentavdelningen
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§3 Faststilllande av dagordningen
Dagordningen faststills.

§4 Genomgang av foregaende motesprotokoll
Foregaende motesprotokoll laggs till handlingarna.

§5 Presentation av Rapport kad inkludering och genomstromning
Foredragande: Max Scheja, CeUL

Max Scheja presenterar Rapporten 6kad inkludering och genomstrémning.
Rapporten bifogas protokollet.

Rapporten har tagits upp i Rebus och ska tas upp igen nista vecka. Rapporten har
fokuserat pa studier pa grundniva.

US utskottet diskuterar vikten av att kunna ge samlad information om
studentstddjande insatser ddr en Studentportal skulle kunna vara ett bra alternativ
om larplattformen Canvas &r begransad till kurs och programsidor. En fraga som
ocksa lyfts dr vikten av att &ven doktorander kdnner till hur de ska s6ka Riktat
pedagogiskt stod.

§6 Tentamensservice
Foredragande: Fastighetsavdelningen

Vid US-utskottets férra sammantride efterfragades en redovisning fran
Fastighetsavdelningen av hur det ser ut pa tentamensservice.

Fastighetsavdelningen redogjorde f6r att det finns tydliga trender av tillvixt som
paverkar tentamensservice utifran bland annat en 6vergang mot salstenta fran andra
examinationsformer, 6kad efterfragan pa datorbaserade tentor och en Skning av
antal studenter. Det finns dven ett 6kat behov av stodinsatser for studenter med
anpassningar vid examinationstillfillet.

Trots tydliga trender &r det svart att forutse nér, hur mycket och hur snabbt
utvecklingen sker och det ar svart att versitta till hallbar kapacitetsplanering.
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En utmaning &r of6rutsdgbarheten. Det finns svaranpassade resurser tex
skrivplatser f6r datorbaserade tentor, stodresurser for studenter med anpassningar
och tentamensvérdar.

En annan utmaning &r tentatopparna. Det dr storst efterfragan pa
tentamenstillfdllena sista vardagen pa terminen. Det dr ocksa en kraftigt 6kad
efterfragan pa centralt samordnade tentor. Sarskilt med fokus pa datorbaserade
tentor. Man ligger néra kapacitetsgriansen vilket betyder att de behdver anvanda
dven kvillar och helger.

Det paverkar studenternas forutséttning for aterhdmtning.

Det konstateras att det &r ett komplext pussel att vérdera vad som ska prioriteras
och det finns en mingd saker att ta hénsyn till.

En grupp ér tillsatt for att arbeta med tentamensfragor.

§7 Studieplatser campus
Foredragande: Stockholms universitets studentkar

Stockholms universitets studentkar tar upp bristen pa studieplatser och efterfragar
mojligheten att lasa upp vissa utrymmen tex seminariesalar nér de inte anvinds.

Fastighetsavdelningen tar med sig fragan.
§8 Linken lokala RALYV till US-utskottet
Foredragande: Stockholms universitets studentkar

Stockholms universitets studentkar fragar hur flédet mellan lokala RALV och
centrala RALV ér tinkt att fungera.

Avsikten &r att fragor som kommer upp pa lokala RALV ska kunna lyftas vidare
till centrala RALV. Konstaterades att fa fragor inkommer fran lokala RALV.
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Vid protokollet: Jessica Saarinen

Justeras:

Victor Nygren Asa Borin
Justerare Ordf6rande

44)



Uppdrag for 6kad inkludering och genomstréomning —
Kartlaggning och forslag

Bakgrund och problembild

Stockholms universitet har, utifrdn identifierade risker gillande ekonomi, administration, samt
arbetsmiljo och lika villkor, gett en sdrskild arbetsgrupp 1 uppdrag att belysa, kartlagga och utveckla
arbetet med tillgénglighet och inkluderande undervisning (Stockholms universitet, 2025). Mélet dr
att pa systemnivd stirka studenternas genomstromning och forebygga behovet av individuella
anpassningar.

Det hir hinger samman med en mer generell utveckling dér breddad rekrytering och fortsatt
expansion av den hdgre utbildningen i hela Europa skapar delvis nya utmaningar for laroséten. De
senaste decennierna har overgangen till hogre utbildning fortsatt att 6ka i manga lander, vilket syns
bade i inskrivningsstatistik och i andelen unga vuxna med hogre utbildning (OECD, 2024). Inom
det europeiska omrédet for hogre utbildning (EHEA) framgér till exempel av aktuella
nyckeltalsrapporter att det totala antalet studenter steg till drygt 32,9 miljoner ar 2021, en 6kning
med over tre miljoner jamfort med 2016/17, samtidig som medianen for inskrivningsgrad 1 hogre
utbildning 6kade under samma period (European Commission/EACEA/Eurydice, 2024). OECD:s
indikatorer visar dértill pa en fortsatt stigande andel 25-34-&ringar med eftergymnasial utbildning
vilket bekriftar en alltjimt pagéende expansion av hdgre utbildning (OECD, 2024). Parallellt med
den hir expansionen betonas i europeiska policy- och utvdrderingsrapporter att sociala
dimensioner, likvirdighet och breddat deltagande (“widening participation™) far en alltmer central
plats, med uttryckliga mal om att studentpopulationen ska spegla befolkningens mangfald
(European Commision/EACEA/Eurydice, 2022, 2024). Det framgar ockséd tydligt att
medlemslédnderna 1 Okande grad utformar styrdokument, finansieringsmodeller och
larosdtesstrategier for att bredda tilltrdde, deltagande och genomstromning, dels att detta sérskilt
riktas mot studenter fran underrepresenterade och utbildningsovana grupper (a.a.). I kombination
med EHEA:s nyckeltal, som indikerar en 6kning av studenter fran hem med ldgre utbildningsniva,
stodjer detta tesen att rekryteringen inte bara har okat numerdrt utan ocksd breddats sa att
studenterna uppvisar storre variation ndr det géller tidigare studieerfarenheter och studievana
(European Commission/EACEA/Eurydice, 2024).

Samtidigt som hogre utbildning har ett tydligt uppdrag att erbjuda jamlik och tillgidnglig utbildning
for alla, stélls idag allt storre krav pa studenters forméga att delta i akademiska text- och
sprakpraktiker (Hogskoleforordningen; Edlund et al., 2024). Forskning om akademiskt litteracitet
visar att spraket och skrivandet dr centrala for studenters mojligheter att utveckla forstaelse delta i
och bidra till kunskapsutvecklingen inom sina &mnen, och detta géller sdrskilt studenter med andra
sprékliga, sociala och utbildningsmaéssiga erfarenheter dn de traditionellt akademiska (Ask, 2007;
Blasjo, 2004; Hort, 2020; Lennartson-Hokkanen, 2016). Ur ett akademiskt litteracitetsperspektiv
betonas dérfor att fokus behover forflyttas fran individers bristande skrivformaga till hur
undervisning kan skapa forutséttningar for att utveckla amnesspecifika skriv- och lasfardigheter i
ordinarie utbildning (Lea & Street, 1998; Nord & Lindberg, 2024). Samtidigt betonar forskning



behovet av tydliga uppdrag och systematiska, forskningsbaserade satsningar pa akademisk
litteracitet som en del av ett breddat deltagande och ett 1dngsiktigt inkluderingsarbete (Bjernhager
& Gronvall Fransson, 2018; Dahl & Lindqvist, 2022; UKA, 2022; UHR, 2014, 2016.

Det framstdr alltsd som angeldget att ta tag i denna fraga, inte minst i ljuset av den alltmer
heterogena studentgrupp som pabdrjar studier vid Stockholms universitet. Andelen studenter som
soker och tilldelas intyg for sdrskilt pedagogiskt stdd via Nationellt Administrations- och
Informationssystem for Samordnare (NAIS) har vid Stockholms universitet mer &n fordubblats
mellan dren 2019 (2056 st) och 2025 (4538 st), vilket ytterligare understryker behovet av att skapa
forutséttningar att mota en studentgrupp som idag uppvisar varierade fOrutséttningar, tidigare
studierfarenheter och vana av akademiska studier.

Den hir rapporten sammanfattar gruppens arbete som involverat en forsta inventering av befintliga
insatser kring tillgdnglighet och inkluderande undervisning samt utveckling av forslag kring det
fortsatta arbetet med att samordna och tillgédngliggdra de stddstrukturer som finns vid Stockholms
universitet, for att pd sa sdtt skapa bittre forutsdttningar for att introducera studenterna i
akademiska studier pa larositet.

Arbetsgruppens sammansattning och ansvarsférdelning

Arbetsgruppen har bestitt av representanter fran Studentavdelningen, Centrum {or
universitetsldrarutbildning (CeUL) och Stockholms universitets studentkar (SUS). I gruppen har
foljande personer ingatt: Karin Dahl (stud.avd.), Ingemar Dahlgren (stud.avd.), Clara Fagerlind
(CeUL), Marie Nordstrom (stud.avd.), Kai Nufiez Wiklund (SUS), Helena Reierstam (CeUL) och
Max Scheja (CeUL).

Studentavdelningen har ansvarat for att sammanstdlla studentroster utifran dialoger med
medarbetare inom samtliga enheter vid Studentavdelningen. CeUL har kartlagt och redovisat
kurser och pedagogiska initiativ som syftar till att frimjar inkluderande utbildning och dkad
genomstromning, sammanstillt relevanta erfarenheter frin utbildningsgranskningen inom det
humanvetenskapliga omradet 2024 samt ansvarat for att dokumentera och analysera det pagaende
internationella arbetet kring inkludering (Coalition-projektet). SUS har kompletterat med underlag
kring studenters erfarenheter och behov, sérskilt fragor relaterade till inkludering och 6vergéngen
till hogre utbildning.

Arbetsgang

Arbetet inleddes med inventering av befintliga insatser och resurser inom bade centrala
stodfunktioner och pa institutionsniva, med sdrskilt fokus pd insatser kopplade till inkluderande
undervisning och dkad genomstromning. Sammanlagt tre arbetsmdten har héllits under hosten
2025 dar gruppen kalibrerat sig kring uppdraget, och dérefter genomfGrt en inventering av
stodinsatser som institutioner resp. CeUL erbjuder, men ocksa av behov och onskemil som
studenter uttryckt i dialog med studentavdelningen. Studenternas frdgor och behov har systematiskt



samlats in och tematiserats. CeUL har parallellt samlat och tematiserat initiativ i
utbildningsrapporterna frdn det humanvetenskapliga omrédet samt genomfort en integrerad analys
av relevanta internationella initiativ. Gruppen har tillsammans identifierat prioriterade satsningar
och forslag pé fortsatt arbete, vilka dterkommande forankrats i gemensamma avstdmningar. Nedan
redovisas resultatet av gruppens arbete.

Sammanfattning av internationellt arbete: Coalition

Stockholms universitet dr engagerat i det internationella nétverket Coaching Academics as
Learners for Inclusive Teaching in Optimal Networks (Coalition) (Erasmus+) som fokuserar pa
utvecklingen av inkluderande undervisning och tillgéngliga ldrandemiljoer pd europeisk niva.
Coalitionprojektet har utvecklat ett praktikndra ramverk for inkluderande, studentcentrerad
pedagogik (i-SCP) som bygger pd fyra grundpelare: aktivt ldrande, studentpartnerskap,
differentierad undervisning och universell design for ldrande. Projektet har ocksa involverat
utvecklingen av en “Faculty Guidebook” som dr sdrskilt intressant i det hidr sammanhanget,
eftersom den tillhandahéller konkreta exempel pa hur olika arbetssitt kan anviandas for att utveckla
mer inkluderande undervisningspraktiker (Reierstam, Katsampoxaki-Hodgetts & Hellstén, 2025).
Ett centralt resultat fran Coalitionprojektet &r att héllbar fordndring kraver bade praktiska verktyg
for ldrare och organisatoriskt stod frdn ldrositets ledning. Nér inkludering integreras i
styrdokument, resurstilldelning och incitament for ldrare kan forutsittningar skapas for en
langsiktig utveckling. Sérskild vikt laggs vid studentmedverkan i utvecklingsarbeten; nér studenter
aktivt engageras i observationer och omstrukturering av kurser blir undervisningen mer relevant
och tillginglig for alla. Coalitionprojektet ger vérdefulla internationella perspektiv pd hur
systematisk kompetensutveckling, kollegialt ldrande och strategisk ledning kan anvéndas for att
skapa en inkluderande utbildningsmiljo dér studenter ges forutsittningar att lyckas.

Resurser som CeUL tillhandahaller

CeUL erbjuder idag ett samlat stdd till universitetets ldarare (och i viss man studenter) for att
utveckla inkluderande, studentcentrerad undervisning med fokus pd akademisk litteracitet, lika
villkor och tillgénglighet. Stodet bestir av workshoptillfillen och kurser samt webbaserade resurser
som kan anvéndas bade i ldrargrupper och direkt av studenter. Worskhoptillfdllena om akademisk
litteracitet ger larare verktyg for att arbeta systematiskt med studenters lds- och skrivutveckling,
till exempel genom aterkoppling som synliggdr akademiska skrivkonventioner, genom att utforska
hur olika lastekniker paverkar forstaelsen och genom att stodja nya studenter 1 att bli sjidlvstéindiga
“inldrare”. P& temat “inkluderande undervisning” erbjuds ocksé workshoptillfdllen som adresserar
fragor som ror jdmstalldhet, normkritik, breddad rekrytering och deltagande samt universell design
for ldrande, inklusive mer specialiserade inslag om internationalisering och samarbete med tolk i
undervisningen.

De kurser som CeUL erbjuder ger mojlighet till fordjupning 6ver tid och omfattar bland annat
“Inclusive teaching in higher education”, ”Science education and gender” (som bédda ges pa
engelska), samt ”Akademiskt litteracitetsutveckling” med fokus pa hur ldrare kan frimja studenters



lisande och skrivande. Dérutdver tillhandahéller CeUL en resurswebb med praktiska guider for
tillgénglig undervisning, inklusive digitalt larandestdd, tillgédngliga dokument, tips for tillgénglig
Zoomundervisning och riktlinjer fér undervisning med tolk samt dversikter av hogskolepedagogisk
forskning om tillgénglighet. Till detta kommer moduler som “Att skapa lika mdjligheter —
tillgénglighet och inkludering av studenter i studiesvérigheter” som ges inom ramen for UL1-
kursen, samt en dppen sjdlvstudiekurs om akademisk integritet i Athena, som riktar sig direkt till
studenter vid larosatet.

Studentstddjande verksamheter vid Studentavdelningen

Studentstodjande verksamheter dr en viktig del av universitetets arbete med breddad rekrytering,
breddat deltagande, inkludering och genomstromning. I arbetsgruppen ingar tre grupper frin
Studentavdelningens tvd sektioner for studentstddjande verksamheter: Studie- och
karridrviagledning, Studie- och sprakverkstaden och Studenthdlsan. Forutom studenter é&r
institutionspersonal och ldrare malgrupper for verksamheterna pa olika sétt.

Studie- och sprakverkstadens (SSV) uppdrag &r att bidra till breddat deltagande med bibehéllen
kvalitet. Expertisomradet ror hur studenter bast utvecklar akademisk litteracitet i relation till sina
dmnesstudier. SSV stottar studenter frdn nyborjare till doktorander. SSV har ett tydligt uppdrag att
undervisa vid CeUL och fortbildar ocksd undervisande personal vid institutionerna i hur de stottar
studenters litteracitetsutveckling.

Studenthélsans uppdrag involverar forebyggande hélsovérd riktad till studenter. For personal finns
mdjlighet till konsultationer i studentérenden och studiemiljofragor via Studenthdlsans SU-team.
Riktat pedagogiskt stod har kontaktpersoner pé varje institution och kan kontaktas vid behov. Riktat
pedagogiskt stod ansvarar tillsammans med Studie- och sprékverkstaden dven for delar av CeUL:s
kurs om tillgdnglig undervisning.

Central studie- och karridrvdgledning vid Studentavdelningen erbjuder stod och kompetens som
kompletterar den vigledning som ges pd institutionerna. Gymnasieelever ér en viktig malgrupp
som ocksa efterfrigar arbetsmarknadsanknytning pa& utbildningar. CSK  arbetar
universitetsdvergripande och ar tillgéngliga for alla studenter, oavsett program eller imnesomrade.

Idag saknar kdrnverksamheten tydliga uppdrag, plattformar samt organisatoriskt stod att samverka
med de olika studentstodjande verksamheter. Exempelvis har breddat deltagande, studenters lds-
och skrivformaga, studenters hélsa, arbetsmarknadsanknytning inga tydliga uppdrag for samverkan
inom ldrosdtet. Vi menar att det gér ut 6ver kvarhallande, genomstromning och inkludering.

Studenternas erfarenheter och behov

Studentavdelningens kartliggning av studentroster genomfordes som ett internt utvecklingsarbete
dér medarbetare frin flera sektioner bidrog med systematiskt insamlade erfarenheter fran moéten,
drenden och dialoger med studenter under framfor allt det forsta studiearet. Materialet



strukturerades med utgangspunkt i aterkommande fragor, svarigheter och forbéttringsforslag
knutna till 6vergangen till universitetsstudier, information och kommunikation, studiesocial miljo,
stodresurser samt studieteknik.

Kartldggningen visar bland annat att studenter ofta upplever brist pa samlad och tydlig information,
langa svarstider fran studievégledare och ldrare samt osékerhet kring var de ska vinda sig med
olika typer av fragor. Inventeringen belyser ocksé behov av fler studieplatser och sociala ytor,
tydligare stod for akademiskt skrivande och studieteknik, béttre synlighet for Studentavdelningens
stodresurser samt mer systematiska former for mentorskap och Supplemental Instruction(SI)-
verksamhet”. Ytterligare dterkommande kommentarer frén studenter handlar om betydelsen av ett
positivt och stddjande bemotande fran universitetsldrare. Sammantaget understryker studenterna
behovet av samordning av resurser for att underldtta introduktionen till universitetsstudier genom
tydlig information till nya studenter, ett forstirkt socialt studiesammanhang och en forstirkt
samverkan mellan olika stodresurser och institutioner som kan gynna progressionen i studierna.

Kartlaggning av institutionella insatser och goda exempel

CeUL:s genomgéng av utbildningsrapporterna fran utbildningsgranskningen inom det
humanvetenskapliga omridet 2024 synliggor flera exempel pa hur institutioner och huvudomraden
arbetar strukturerat med att introducera studenter till akademiska studier och stodja dvergangen
fran gymnasium till hogskola. I utbildningsgranskningen 2024 ingick tolv huvudomréden:

Religionshistoria

Samhéllsplanering (kulturgeografiska institutionen)

Filmvetenskap, Journalistik, Modevetenskap och Medie- och kommunikationsvetenskap
(Institutionen for mediestudier)

Filosofi

Juridiska institutionen (fristdende kurser)

Studie- och yrkesvigledarprogrammet (Institutionen for pedagogik och didaktik)
Grundldrarprogrammet inriktning. 4-6, inriktning forskolans och grundskolans arskurs 1-3,
dmneslidrarprogrammet inriktning mot dk 7-9 och gymnasieskolan (IAD)

Institutionen for svenska och flersprikighet (Svefler)

Vid Institutionen for mediestudier erbjuds sirskilda introduktioner infér och under den forsta
kursen dér studenterna far en tydlig genomgéng av vad universitetsstudier innebdr, inklusive
forvintningar, kursstruktur och examinationsformer. Undervisningen &r tidigt seminarie- och
gruppbaserad vilket underldttar aktivt deltagande. Institutionen anordnar dartill dterkommande
foreldsningar om studieteknik, sarskilt riktade till studenter som kommer direkt fran

* Samverkansinldrning (SI) kan beskrivas som en pedagogisk modell dir studenter regelbundet tréffas i frivilliga,
studentledda studiegrupper som kompletterar den ordinarie undervisningen. En mer erfaren student (SI-ledare)
stodjer gruppen i att tillsammans bearbeta kursinnehallet, tréna studieteknik och utveckla forstaelse, med syfte att
starka larande, studieformaga och genomstromning (fér mer information, se Sprék- och litteraturcentrum vid Lunds
universitet, som fungerar som nationellt centrum for SI-verksamhet
https://www.sol.lu.se/utbildning/student/vagledning-och-stod/si-verksamhet/)
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gymnasiestudier. Den fOrsta kursen ses som en viktig utgdngspunkt for fortsatt studiegang och
utveckling av fruktbara studiestrategier.

Vid Studie- och yrkesvigledarprogrammet (Institutionen for pedagogik och didaktik) anvinds en
integrerad kursstart dér frdgor om profession, studentroll och skillnader mellan gymnasie- och
universitetsstudier diskuteras i foreldsningar och obligatoriska seminarier. Examinationsinslag
tidigt 1 utbildningen innehdller dven reflektionsuppgifter som knyter an till studenternas egna
utmaningar i 6vergangen till hogskolestudier samt om behov av utveckling av studieteknik. Genom
hela utbildningen finns en successiv progression dir praktikkurser och seminarier innehéller
aterkommande reflektioner 6ver den egna larprocessen, behov av ytterligare kunskap och strategier
for livslangt larande.

Inom Religionshistoria, Etnologi och Genusvetenskap kombineras under den fOrsta terminen
introduktion till vetenskapliga teorier, metoder och akademiskt skrivande med foreldsningar fran
Studie- och sprakverkstaden och studieteknik och examinationsformer. For att stiarka studenternas
akademiska skrivande genomfors extra insatser i form av seminarier, handledning och riktade
stodaktiviteter — sdrskilt for studieovana studenter eller de som behdver sprakstod.

Forskolldirarutbildningen ar sérskilt utformad for att mota bade studieovana och studievana
studenter genom en forsta kurs som introducerar akademiska studier, grupprocesser och
grundldggande studieteknik. Ett etablerat samarbete med Studie- och sprakverkstaden innebér att
studenterna far stod i sitt akademiska skrivande genom hela utbildningen. Redan vid kursstart
tydliggdrs de resurser och stodstrukturer som finns att tillgé vilket underléttar for studenterna att
orientera sig i vilka stddresurser som finns att tillgé.

Institutionen for svenska och flersprakighet (Svefler) har ett sirskilt vil utvecklat system for att
stairka studenternas akademiska litteracitet genom hela utbildningskedjan. Hér integreras
akademisk las- och skrivutveckling i utbildningarna redan fran start och det finns ett upparbetat
samarbete med bade Studie- och sprakverkstaden och universitetsbiblioteket. Mentorskap,
samverkansinldrning (SI-verksamhet) och individuella stddinsatser anvinds ocksa for att stodja
studenternas dvergédng till universitetsstudier och for att motverka studieavhopp, sérskilt genom att
stotta studenter med sprakliga utmaningar). Institutionen erbjuder béde digitala- och
klassrumsbaserade resurser for studieteknik och dessa utvérderas regelbundet och anpassas till
verksamheten behov.

Sammanfattningsvis framgar att inkluderande pedagogik, medvetna dterkopplingsstrategier och
seminariebaserad undervisning anvinds i flera utbildningar for att stodja alla studenter — inte bara
de med formellt dokumenterade stodbehov. Kursansvariga och institutioner bjuder i olika
omfattning in Studie- och sprikverkstaden for att arbeta med studieteknik och skrivande till
exempel i relation till uppsatsskrivande. P4 flera program erbjuds dértill handledning och extra,
introducerande seminarier kring studiestrategier och i vissa fall mentorskap, SI-verksamhet som
syftar till att stirka studenterna akademiska sjélvstandighet i 6vergdngen till hogskolestudier och
minska behovet av individuella anpassningar.



Utmaningar och vagar framat

Arbetsgruppens kartldggning visar att det redan finns flera goda exempel pa inkluderande
undervisning och stddstrukturer, men att de dr ojimnt fordelade och svagt samordnade inom
larosiétet. Flera institutioner har vil utvecklade introduktionskurser, ett ndra samarbete med Studie-
och sprékverkstaden, mentorskap/SI-verksamhet och medvetna édterkopplingsstrategier anvénds
for att stidrka studenternas akademiska litteracitet och sjdlvstdndighet. Sddana initiativ och
stodstrukturer finns dock inte brett etablerade inom organisationen vilket gor att det skapar olika
forutsattningar for studenter beroende pa vilken utbildning de léser.

Studenternas rdster pekar tydligt pd att det finns en brist pa samlad och lattillgéinglig information,
oklara kontaktvégar och ldnga svarstider fran studievigledare och ldrare, sirskilt under det forsta
studiearet. Studenter upplever dven osdkerhet kring var de ska védnda sig med fragor om
studieteknik, skrivande, studiesociala problem, psykisk ohélsa eller funktionsnedséttning, trots att
stodresurser faktiskt finns. Det géller savél centralt stod (Studentavdelningen och Stockholms
universitetsbibliotek) och pedagogiska erbjudanden via CeUL (som frimst vénder sig till
universitetslarare).

En annan dterkommande utmaning ror studiesocial etablering och kénsla av tillhorighet. Brist pa
studieplatser och sociala ytor, begrinsad mentorsverksamhet och otydligt kommunicerade
introduktionsaktiviteter riskerar att forstarka ensamhet och osidkerhet, inte minst for studieovana
studenter och studenter med neuropsykiatriska utmaningar. Detta kan ha menlig inverkan pé savél
vélbefinnandet som genomstromningen.

Stockholms universitets studentkar (SUS) framhéller att deras ombud och studentrepresentanter
ofta moter studenter som behdver stod 1 att navigera universitetets strukturer — exempelvis fragor
om vart man vinder sig vid problem med examinationer, kursregistrering, avgifter, otillginglighet
eller diskriminering. Brist pd samlad, uppdaterad och Oversatt information, samt svarnavigerade
digitala miljoer, drabbar sérskilt internationella studenter och studenter i studiesvarigheter. I
samband med &vergdngen till ny larplattform Oppnas nya mdjligheter att ge de olika kérerna en
tydligare nérvaro s att de kan fungera som bro mellan studenterna och universitetets stodstrukturer
och bidra med erfarenheter fran studiesocial verksamhet. Det dr dérfor viktigt att det fortsatta
arbetet med samordnat stod sker i ndra samverkan mellan universitetet och samtliga studentkarer,
och att kommunikation om stodinsatser blir mer sammanhéllen 6ver webb, larplattform och andra
kanaler.

Slutligen pekar Coalitionprojektet pa att hallbar utveckling mot mer inkluderande undervisning
kriaver tydlig styrning, resurstilldelning och incitament fran ledningsnivd. Utan sadant
organisatoriskt stod riskerar goda exempel att forbli lokala projekt, istillet for att skalas upp och
kunna bidra brett till ldrosétets ordinarie arbete med utbildningskvalitet.



Fortsatt riktning for arbetet

Mot bakgrund av ovanstdende utmaningar foreslér arbetsgruppen att ett uppdrag formuleras
avseende fortsatt arbete for Samordnat stod kring studentens resa genom hogre utbildning. Vi
rekommenderar att Rebus beslutar om fortsatt mandat for ett projekt som under 3-5 ar resurssatts
for att utveckla en sammanhallen modell for hur stdod kopplat till inkludering, studiestdd,
akademisk litteracitet och studiesocial miljo samordnas och tillgéngliggdrs for bade ldrare och
studenter. Syftet ska vara att stddja ’studentens resa” genom att skapa forutséttningar for etablering,
progression och genomstromning, med utgangspunkt i befintliga och nya stddresurser, goda
exempel och lardomar frén bland annat Coalitionprojektet. Projektet ska:

- Verka for en tydlig resurssamordning mellan centrala stodaktdrer sasom
Studentavdelningen, CeUL, Stockholms universitetsbibliotek och
kommunikationsavdelningen.

- Nyttja universitetets ldrplattform som ett nav for information om tillgdngliga stodstrukturer
dér aven Studentavdelningen ges ett tydligt utrymme och dér centrala resurser kan samlas
och goras tillgéngliga for universitetets olika kurs- och programmiljder i syfte att stirka
samverkan med universitetsldrare.

- Identifiera, dokumentera och sprida goda exempel pa insatser som stodjer studenters
insocialisering i akademiska studier (t.ex. strukturerad introduktion till akademiska studier,
SI-verksamhet, mentorskap, undervisning om studieteknik och akademiskt ldsande- och
skrivande).

- I samverkan med kommunikationsavdelningen ta fram ett sammanhallet
kommunikationskoncept for “studentens resa” dir samlad, lattillgénglig information om
stod tillgangliggors pa webb och 1 larplattformen och malgruppsanpassas for att stodja
studenter som paborjar sina universitetsstudier.

- Samverka och utbyta erfarenheter med andra ldroséten som pd motsvarande sitt arbetar
med att stddja studenters studier och ldrande i1 hogre utbildning.

En tydlig riktning for det fortsatta arbetet &r att ga frin punktvisa, ofta lokalt initierade insatser till
en mer sammanhallen modell dir centrala stodstrukturer och viktig information kring studier pa
universitetsniva — med utgadngspunkt i behov och erfarenheter hos institutioner och studenter — kan
tillgéngliggdras och kommuniceras till samtliga studenter som pébdrjar studier vid Stockholms
universitet.
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