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Beskrivning:

lika villkorsarbetet.

Med utgangspunkt i Arbetsmiljo- och lika villkorspolicyn har det definierats ett antal évergripande
mal — mal som universitetet alltid ska strava mot. Detta ar den del i det systematiska arbetsmiljo- och

Malen &r indelande i fem omraden och inom varje omrade finns delmél. De Gvergripande malen
samt delmalen galler for hela universitetet, och ska brytas ner och arbetas med pa respektive
institution/motsvarande. Delmalen kommer att foljas upp under hosten 2024.
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Inledning

Stockholms universitet vill med sitt arbetsmilj6- och lika villkorsarbete skapa en trygg och
inspirerande miljo att arbeta och studera i.

Radet for arbetsmiljé och lika villkor (RALV) ér Stockholms universitets skyddskommitté,
och den, tillsammans med de lokala raden/grupperna, utgor universitetets struktur for det
systematiska arbetet med arbetsmiljo- och lika villkorsfragor. Stockholms universitet har det
yttersta ansvaret for arbetsmiljo- och lika villkorsarbetet utifran tva perspektiv: Som
arbetsgivare gentemot medarbetarna och som utbildningsanordnare gentemot studenterna.
Varje chef, medarbetare och student férvantas dock ta ett personligt ansvar for den
gemensamma arbets- och studiemiljén samt bidra till ett positivt arbetsklimat.

Med utgangspunkt i Arbetsmiljé- och lika villkorspolicyn har det definierats ett antal
overgripande mal — mal som universitetet alltid ska strava mot. For att ta sig dit behdver dessa
brytas ner till delmal. Valet av dessa delmal grundar sig bland annat i olika kartlaggningar och
undersokningar — till exempel medarbetarundersékningen — men &ven i de
problembeskrivningar och behov som lyfts fran verksamheterna, skyddsorganisationen, de
fackliga organisationerna samt Studentkaren.

Detta maldokument ar uppdelat i fem omraden:
e  Systematiskt arbetsmiljo- och lika villkorsarbete
Organisatorisk och social arbetsmiljo
Lika villkor
Fysisk arbetsmiljo
Studiemiljo — studenternas arbetsmiljo

Det 6vergripande malet, delmalen samt en beskrivning av omradet aterfinns under respektive
rubrik.

De 6vergripande malen samt delmalen galler for hela universitetet, och ska brytas ner och
arbetas med pa respektive institution/motsvarande. Delmalen kommer att f6ljas upp under
hdsten 2024.
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Systematiskt arbetsmilj6- och lika villkorsarbete

Radet for arbetsmiljo och lika villkor — RALV — ar Stockholms universitets skyddskommitté,
och den struktur som Stockholms universitet har valt for att arbeta systematiskt med
arbetsmiljo- och lika villkorsfragor. Det ar viktigt att alla chefer, medarbetare och studenter
har kdnnedom om detta och att alla bidrar aktivt med att standigt forbattra arbets- och
studiemiljon. Arbetsgivaren har huvudansvaret for arbets- och studiemiljon, och for att
sékerstalla detta fordelas ansvaret for att genomféra arbetsmiljo- och lika villkorsuppgifter ut
till chefer i organisationen. For att lyckas med dessa uppgifter krévs att cheferna har
tillréckliga kunskaper och forutsattningar for uppdraget.

Samverkan och samarbete ar en forutsattning for att astadkomma en god arbets-/studiemiljo.
For att skapa forum for lokal samverkan har samtliga institutioner/motsvarande ett lokalt rad
dar samverkan sker mellan arbetsgivaren, arbetsmiljdombud, studiemiljdombud samt
doktorandombud. De lokala raden ar aven en viktig del i att sékerstalla att arbetsmiljo- och
lika villkorsarbetet sker systematiskt, tidplaneras samt dokumenteras.

Under hosten 2022 publicerades information och verktyg som stdd till universitetets chefer i
det systematiska arbetsmiljo- och lika villkorsarbetet, och utbildningarna som riktar sig till
chefer har utvecklats. Men det har lyfts behov, bade fran chefer och skyddsorganisationen, av
att fa ytterligare praktiskt stod i hur man kan arbeta systematiskt med dessa fragor i de lokala
raden, samt hur man sékerstaller delaktighet och samverkan. Det har aven uttryckts behov av
stod i hur man kan integrera lika villkorsfragor i detta arbete.

En viktig del i det systematiska arbetsmiljé- och lika villkorsarbetet ar att gora
riskbeddmningar infor storre forandringar, for att forhindra att risker for ohéalsa och olycksfall
uppstar. Med bakgrund i ett av delmalen i det tidigare maldokumentet genomférdes under
aren 2020-2022 riskbedomningar infor inférandet av nya administrativa system. Fokus var
framfor allt hur inforandet av nya IT-system planeras och medarbetarnas delaktighet i detta
arbete, samt vilket stod som medarbetarna gavs i form av t ex kompetensutveckling och hjélp
att omfordela/prioritera arbetsuppgifter under intensiva implementeringsfaser. Arbetet med
dessa riskbedémningar har i huvudsak fungerat bra men behdver utvarderas och analyseras
mer ingaende for att identifiera vilka delar som kan utvecklas ytterligare.

Overgripande mal

Prefekter/chefer ska ha tillrackliga kunskaper och forutsattningar for att bedriva ett aktivt och
systematiskt arbetsmiljo- och lika villkorsarbete, och medarbetare ska ha kunskap om hur det
systematiska arbetsmiljo- och lika villkorsarbetet bedrivs samt delta aktivt i detta arbete.

Delmal 2023-2024

1. Arbetet i det lokala radet ska fraimja samverkan och bidra till det systematiska
arbetsmiljo- och lika villkorsarbetet pa institutionen/motsvarande. Det ska vara kant
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for medarbetarna hur man arbetar med arbetsmiljo- och lika villkorsfragor pa
institutionen/motsvarande.

2. Riskbeddmningar som genomforts infor inférandet av nya administrativa system
under aren 2020-2022 ska analyseras, och forslag pa forbattringar av processen ska
tas fram.

3. Lika villkorsfragor och aktiva atgéarder ska inga som en naturlig del i det systematiska
arbetsmiljo- och lika villkorsarbetet.
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Organisatorisk och social arbetsmiljo

Som ett verktyg for att systematiskt undersoka och félja upp den organisatoriska och sociala
arbetsmiljon har Stockholms universitet valt att regelbundet genomfora
medarbetarundersokningar. Den senaste medarbetarundersokningen (hdsten 2022) visar att
andelen medarbetare som upplever en arbetshelastning som de trivs med har okat nagot
jamfort med matningen 2017-2020. Dock har narmare 30 % av de svarande (drygt 1000
personer) uppgett att man inte ar ndjd med sin arbetsbelastning, vilket kan vara en risk for
ohalsa. Vid en nedbrytning av bakgrundsvariabler kan utldsas att kvinnliga larare samt
kvinnliga larare/forskare &r minst ndjda med sin arbetsbelastning, och frdmst de inom
aldersspannet 41-60 ar. Det var dven relativt laga resultat kopplat till majlighet till
aterhamtning i arbetet samt tydliga uppdrag med rimliga forutsattningar. Detta kan indikera
en risk for ohalsosam arbetsbelastning, som i sin tur kan leda till ohdlsa hos medarbetarna.

Forskning visar dven att en ohalsosam arbetsbelastning kan leda till ett forsamrat arbetsklimat,
vilket i sin tur 6kar risken for konflikter och, i varsta fall krankande sérbehandling eller andra
former av krankande handlingar. En hélsosam arbetsbelastning &r med andra ord &ven en
viktig komponent i ett bra arbetsklimat, och en viktig fraga att arbeta med for att i
forlangningen dven forhindra att medarbetare kénner sig utsatta for olika former av krankande
handlingar.

For att forebygga risken for ohdlsosam arbetsbelastning kravs att man bade arbetar med
organisatoriska och psykosociala arbetsmiljoaspekter parallellt. For att lyckas i detta arbete
behdver man balansera verksamhetens behov med medarbetarnas individuella férutsattningar,
och detta kraver kunskap och kompetens hos bade chefer och medarbetare.

En aspekt av det systematiska arbetsmiljo- och lika villkorsarbetet som behdver utvecklas ar
uppfoljning och undersokning av den digitala arbetsmiljon. I det tidigare maldokumentet
(2020-2022) fanns ett mal att den digitala arbetsmiljon tydligt ska inga som en del i det
systematiska arbetsmiljoarbetet. En atgard var att fragor kring den digitala arbetsmiljon skulle
bli en del i de arliga skyddsronderna. Detta visade sig dock inte vara en lamplig
undersokningsmetod for dessa fragor, och darfor behover ett omtag goras. Innan man valjer
understkningsmetod &r det viktigt att man forst tydligt definierar vad digital arbetsmilj6 ar
och vad det & man vill undersoka och folja upp. Malet kvarstar dock att den digitala
arbetsmiljon ska ingd som en naturlig del i det systematiska arbetsmiljo- och lika
villkorsarbetet.

Overgripande mal

Som medarbetare vid Stockholms universitet ska man uppleva att man att man har en god
organisatorisk och social arbetsmiljo. Alla ska ta ett gemensamt ansvar for att standigt
forbattra arbetsmiljon och alla bidrar aktivt i detta arbete.
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Delmal 2023-2024

1. Oka kunskapen hos chefer géllande hur man férebygger en ohélsosam
arbetsbelastning samt hur man som chef fangar upp tidiga signaler pa ohélsa hos sina

medarbetare.

2. Oka kunskapen hos medarbetare i vad man sjalv kan gora for att hantera och paverka
sin arbetssituation, samt hur man identifierar och upptacker sina egna signaler pa

ohélsa.

3. Kunskap och kompetens gallande digital arbetsmiljo ska dka, och ska tydligt inga som
en del i de det systematiska arbetsmilj6- och lika villkorsarbetet.
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Lika villkor

For att kunna identifiera och arbeta forebyggande med risker for diskriminering och krankande
handlingar kréavs att man bade pa lokal och central niva arbetar systematiskt med aktiva atgarder.
Arbetsmiljo- och lika villkorsfragor ska inga som en naturlig del i verksamheten, och delmal
rorande detta finns under rubrikerna Systematiskt arbetsmiljo- och lika villkorsarbete och
Studenternas arbetsmiljo.

Diskrimineringslagens regelverk om tillganglighet och diskrimineringsgrunden
funktionsnedséttning har en koppling till arbetsgivarens skyldighet enligt
arbetsmilj6lagstiftningen att anpassa arbetet till medarbetarnas olika forutsattningar (I&s mer om
detta under rubriken Fysisk arbetsmiljo). Vid Stockholms universitet &r det viktigt att utveckla
arbetet med sarskilt pedagogiskt stod till studenter och arbetsanpassningar for medarbetare. Det
ar aven viktigt att chefer har tillracklig med kunskap om personliga hjalpmedel och
arbetsanpassningar i form av ett samordnat stod. Delmal gallande sarskilt pedagogiskt stod riktat
till studenter finns under rubriken Studiemiljo — studenternas arbetsmiljo.

Vid Stockholms universitet rader det en nolltolerans mot krankande handlingar. For att kunna
stotta medarbetare och studenter som kénner sig utsatta fér krankande handlingar, ar en
forutsattning att alla vet vart man kan vanda sig for att fa stod samt vart man hittar information
om detta. Ytterligare en viktig forutséttning &r att universitetet har en tydlig process kring hur
dessa fragor ska hanteras och vad arbetsgivaren/utbildningsanordnaren har for ansvar i detta
arbete. I Diskrimineringsombudsmannens (DO) granskning av, bland annat, universitetets rutiner
kring trakasserier och sexuella trakasserier kopplat till studenter, uppmarksammades vissa
formuleringar i rutinerna som medférde en viss otydlighet, till exempel gallande skyldigheten att
utreda och atgarda trakasserier och sexuella trakasserier oberoende av om anmaélaren vill ga
vidare med en anmalan eller inte.

Inom ramen for Stockholms universitets arbete med jamstalldhetsintegrering finns ett antal
atgarder och aktiviteter som syftar till att 6ka jamstéalldheten mellan mén och kvinnor.! Detta
arbete har en koppling till arbetsmiljé- och lika villkorsarbetet genom att det 6kar kunskapen hos
medarbetare och chefer, framst kopplat till diskrimineringsgrunden kén, men bidrar &ven till att
lyfta, diskutera och reflektera kring risker for diskriminering i vara verksamheter.

Overgripande mal

Arbets- och studiemiljon ska tillvarata de resurser som medarbetare och studenter med olika
bakgrund, livssituation och kompetens tillfér universitetet. Alla ska bemota varandra pd ett

1 Se Handlingsplan for jamstalldhetsintegrering 2023-2025, Dnr. SU FV-3040-22.
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respektfullt satt och pa Stockholms universitet rader en nolltolerans mot diskriminering,
trakasserier, sexuella trakasserier och krdnkande sdrbehandling.

Delmal 2023-2024
1. Ta fram tydlig information géllande tillganglighet och personliga hjalpmedel for
medarbetare.

2. Alla medarbetare och studenter ska veta vart man vander sig om kanner sig utsatt for
trakasserier, sexuella trakasserier eller krankande sérbehandling.
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Fysisk arbetsmilj6

Fysisk arbetsmiljé ar en del av det systematiska arbetsmilj6- och lika villkorsarbetet. Med
tydliga riktlinjer om hur det fysiska arbetsmilj0arbetet ska bedrivas och var stdd finns kan
negativa halsoeffekter av bristande fysisk arbetsmiljo bland medarbetare och studenter
forebyggas.

En viktig del av det férebyggande arbetet ar att utreda, atgarda och folja upp arbetsskador och
tillbud. Verksamhetsforetradare, de fackliga organisationerna samt skyddsorganisationen har
lyft att de upplever nuvarande hantering av arbetsskador och tillbud som otydligt gallande
ansvar samt att den skapar svarigheter vid utredning och uppféljning. For att kunna arbeta
forebyggande med dessa arbetsmiljofragor behover rutiner, verktyg och systemstod utvecklas.

Enligt arbetsmiljolagen ska arbetsforhallandena anpassas till manniskors olika forutsattningar
i fysiskt och psykiskt avseende. Fysisk tillganglighet handlar om att minimera hinder i
arbetsmiljon sa att sa att s& manga som majligt kan anvanda arbetsplatsen pa lika villkor.
Olika aspekter av arbetsmiljon — fysiska, psykiska, kognitiva och sociala — behéver samspela
for att det ska finnas forutsattningar att gora ett bra arbete. Utdver tillgangliga lokaler och
arbetsredskap kan medarbetare med funktionsnedséattning ha behov av personliga
arbetshjalpmedel.

Arbetsmiljoarbetet inom den laborativa verksamheten &r speciellt utmanande dar det finns
manga fler risker i arbetet an pa vanliga arbetsplatser. Dartill har institutionerna kommit olika
Iangt i deras systematiska laboratoriesakerhetsarbete. Stockholms universitet stravar efter ett
gemensamt arbetssatt for det systematiska laboratoriesakerhetsarbetet dar
Universitetsforvaltningen ska vara ett aktivt stod och ge réatt forutsattningar for verksamheten
att uppna de gemensamma malen.

Overgripande mal

Stockholms universitet ska vara en séker och trygg plats for bade medarbetare och studenter.

Delmal 2023-2024

1. Stockholms universitet ska arbeta forebyggande och systematiskt med arbetsskador
och tillbud. Det ska vara tydligt vem som ansvarar for att utreda arbetsskador och
chefer ska ha kunskaper om ansvar och skyldigheter kopplat till lagstiftningen.

2. Stod och information géllande fysisk tillganglighet och personliga hjalpmedel ska
finnas tillganglig for chefer och medarbetare vid Stockholms universitet. Chefer och
medarbetare ska kanna till vart man vander sig vid fragor.

3. Samtliga verksamheter vid Stockholms universitet ska arbeta likartat géllande
laboratoriesdkerhet for att forebygga olyckor och ohdlsa.
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Studiemiljo — studenternas arbetsmiljo

Hogskoleforordningen faststéller att hdgskolorna ska ansvara for att studenterna har tillgang
till halsovard, sarskilt forebyggande halsovard som har till andamal att framja studenternas
fysiska och psykiska hélsa. Vidare ska hogskolorna ska aven ansvara for andra uppgifter av
studiesocial karaktar som stoder studenterna i deras studiesituation eller underlattar
dvergangen till arbetslivet samt for att studenterna i dvrigt har en god studiemiljo.

Psykisk ohdlsa &r den vanligaste orsaken till att studenter séker sig till en
studenthalsomottagning. Universitet och hogskolor ar en viktig arena for att na studenter med
insatser som framjar halsa och foérebygger ohélsa. Vid Stockholms universitet arbetar flera
grupper med studiemiljofragor.

Sektionen for Studentstod och Studie-och karriarvagledning &r nagra som arbetar inom den
studiestodjande verksamheten. Att lyckas med studiemiljoéfragorna forutsatter ett gott
samarbete inom larosétet; mellan institutioner, Studentavdelningen och Studentkar.

Overgripande mal

Stockholms universitet ska arbeta aktivt for att framja studenters hélsa i studiesituationen.

Delmal 2023-2024

1. Oka chefers kunskaper om det systematiska arbetsmilj6- och lika villkorsarbetet
kopplat till studenters arbetsmiljo.

2. Understka mgjligheten att studiesttdjande verksamhet kan vara narvarande i Athena.
3. Genomfdra en 6versyn av processen for sarskilt pedagogiskt stod.

4. Utreda mdjligheten att undersoka studenters studiemiljé genom exempelvis
examensenkéten.

5. Sékerstalla att utrymmen dar studenter vistats haller god arbetsmiljo.
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