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Stockholms
universitet Protokoll fort vid sammantrade
. . 2025-09-22 (nr 4 2025)

Universitetsstyrelsen 1109.00-12.00

Nérvarande: Justitieradet Helena Jaderblom (ordférande), rektor Hans Adolfsson,
stadsdirektor Fredrik Jurdell, senior ekonom Robert Bergqvist,
edstyresman Sanne Houby-Nielsen, civilingenjoér Anna Rathsman,
verkstéllande direktor Erik Brandsma (pp. 1-4, 6-15),
universitetsrektor Tiit Land, professor Martin Jakobsson, professor
Yvonne Svanstrom, professor Stefan Helgesson, karordférande Victor
Nygren, vice karordférande Kai Nufiez Wiklund och doktorand Karl
Sigfrid

Huvudforedragande: Universitetsdirektor Asa Borin

Foredragande: Utredare Anna Riddarstrom (p. 4), justitieradet Helena Jaderblom (p.

Ovriga nérvarande:

5), utbildningsledare Rikard Skérfors (p. 7), internrevisionschef
Tobias Bjodrn (pp. 8-9), universitetsdirektdr Asa Borin (pp. 8-9),
controller Clara Ersson (pp. 10-11), informationssdkerhetschef Fredrik
Bolinder och IT-chef Petra Lagerkvist (p. 12), planeringschef Karin
Fiirstenbach (p. 13), vicerektor Martin Jakobsson (p. 14)

Professor Joakim Edsjo (ersittare), prorektor Jane Reichel,
universitetsdirektor Asa Borin, internrevisionschef Tobias Bjoorn,
avdelningschef Lena Ousbéack, planeringschef Karin Fiirstenbach,
kommunikationschef Johan Brandt, chefsjurist Markos Stavroulakis
utbildningsledare Rikard Skarfors (p. 7), controller Clara Ersson (pp.
8-11), utbildningsledare Sophia Gustafsson Capkova (p. 11),
informationssékerhetschef Fredrik Bolinder och IT-chef Petra
Lagerkvist (p. 12), Alejandra Pizarro Carrasco (ST), samt utredare
Anna Riddarstrom

Protokollforare: Utredare Anna Riddarstrom

1. Utseende av justeringsperson Stefan Helgesson utses till justeringsperson.
2. Faststdllande av dagordning Dagordningen faststélls.

3. Information frén rektor Rektor informerar om uppdraget till

universitetet att utveckla ett
medborgarskapsprov, om mote med
stadsradet Lotta Edholm och om
antagningsstatistiken for hostterminen.
Vidare informerar rektor om utlysningen av
medel for nya strategiska
forskningsomraden, om den
larosdtesgemensamma digitala plattformen
for E-infrastruktur UniDig och om
universitetets mottagare av bidrag fran ERC.
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Brev till styrelsen
(dnr SU FV-3371-25)

Beslut om utseende av vice ordforande i
universitetsstyrelsen

Faststillande av sammantriadestider for 2026

Beslut om revidering av Arbetsordning vid
Stockholms universitet
(dnr SU FV-3199-25)

Beslut om atgédrder med anledning av
rapport fran Internrevisionen avseende
granskning av universitetets hantering av
generativ Al

(dnr SU FV-0003-25 och FV-1998-25)

Beslut om atgirder med anledning av
rapport frén Internrevisionen avseende
granskning av universitetets riskhantering
enligt férordningen om intern styrning och
kontroll

(dnr SU FV-0003-25 och FV-1999-25)

Yttrande 6ver fragor fran Riksrevisionen
(dnr SU FV-2400-25)

Redovisning av utbildningsindikatorer
(dnr SU FV-2932-25)

Aterrapportering med anledning av
Internrevisionens granskning av IT-sdkerhet
(dnr SU FV-0975-25)
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Universitetsstyrelsen beslutar uppdra &t
rektor att besvara brevet med hanvisning till
ford diskussion i styrelsen.

Det antecknas att Victor Nygren och Kai
Nufiez Wiklund reserverar sig mot beslutet
(bilaga 1).

Universitetsstyrelsen beslutar att utse Erik
Brandsma till vice ordférande i styrelsen for
perioden 2025-09-22 — 2028-04-30.

Det antecknas att Erik Brandsma inte deltar 1
beslutet.

Universitetsstyrelsen beslutar att under 2026
hélla sammantréde den 18 februari, 22 april,
5 juni, 22 september, 26 oktober och 4
december. Samtliga sammantrdden halls kl.
9.00-12.00.

Universitetsstyrelsen beslutar att faststilla
Arbetsordning vid Stockholms universitet
enligt bilaga 2.

Detta beslut ersétter Arbetsordning vid
Stockholms universitet, beslutad 2024-11-
25.

Universitetsstyrelsen beslutar att uppdra at
rektor att vidta erforderliga &tgirder enligt
yttrandet (bilaga 3) samt att lagga
Internrevisionens rapport till handlingarna
(bilaga 4).

Universitetsstyrelsen beslutar att uppdra at
rektor att vidta erforderliga atgarder enligt
yttrandet (bilaga 5) samt att lagga
Internrevisionens rapport till handlingarna
(bilaga 6).

Universitetsstyrelsen beslutar att avge
yttrande till Riksrevisionen enligt bilaga 7.

Information

Information
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13. Information till universitetsstyrelsen infor
anslagsfordelning 2026
(dnr SU FV-2740-25)
14. Presentation av det naturvetenskapliga

omradet

15. Ovriga fragor

Information

Information

Inga 6vriga fragor anmaldes.
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Fran: Presidiet

Till: Anna Riddarstrém

Arende: Reservationer

Datum: den 22 september 2025 12:19:12
Bilagor: Outlook-xdulvuag.png

Hej!

Studentkarens bada representanter reserverar sig mot beslutet att US inte vill gora ett
uttalande (punkt 4 pa dagordningen).

Vanliga héalsningar/Best regards
Victor Nygren & Kai Nufiez Wiklund

Presidiet 2025/2026
The Presidium of the Student Union 2025/2026

presidiet@sus.se

Stockholms universitets studentkar /

Stockholm University Student Union

Besoksadress / Visiting address: Studenthuset, Campus Frescati
Universitetsvagen 2a, 114 18 Stockholm

WWW.SUS.Se
www.facebook.com/studentkar
www.instagram.com/sustudentkar

Stockholms
universitets
studentkar

Tank pa miljon innan du skriver ut e-postmeddelande!
Help save the environment. Please do not print this e-mail unless unless you need to!
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Dnr SU FV-3199-25

Arbetsordning vid Stockholms
universitet

Faststalld av universitetsstyrelsen 2025-09-22
att galla fr.o.m. 2025-09-22
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1. Inledning

Med anledning av bestdmmelserna i hogskolelagen (1992:1434) och hogskoleforordningen
(1993:100) utformas en arbetsordning for Stockholms universitet som omfattar universitetets
Overgripande organisation, arbetsfordelning mellan universitetsstyrelse och rektor, principer
for delegering av beslutanderitt, handldggningen av vissa drenden samt formerna i 6vrigt for
verksamheten.

2. Generella begrepp
2.1 Vetenskaplig kompetens

I hogskolelagen stadgas att universitetet beslutar om sin interna organisation utdver
universitetsstyrelsen och rektor, om inte annat ar foreskrivet (2 kap. 5 § hogskolelagen).
Beslut ska fattas av personer med vetenskaplig kompetens (med vetenskaplig kompetens
avses avlagd doktorsexamen eller motsvarande vetenskaplig kompetens) om besluten kraver
en bedomning av

- upplaggning, genomforande av och kvalitet i utbildningen eller
- organisation av och kvalitet i forskningen.

Om bedomning ska gdras av en grupp av personer, ska majoriteten av personerna ha
vetenskaplig kompetens. Universitetsstyrelsen far dock besluta att en sddan majoritet inte
behovs, om det finns sirskilda skél (2 kap. 6 § hogskolelagen).

Med person med vetenskaplig kompetens avses i det har sammanhanget den som &r

- professor eller

- annan lirare/forskare/akademisk ledare' som har en anstillning eller ett uppdrag, for
vilket det krdvs doktorsexamen eller en motsvarande vetenskaplig kompetens, inom
en omrades- respektive fakultetsndmnds ansvarsomréde.

Definitionen av vetenskaplig kompetens har relevans bland annat for valforfarandet vid
exempelvis utseende av ledamoter till beslutande organ inom universitetet. For valbarhet och
rostratt giller att personen ska uppfylla kriterierna ovan for vetenskaplig kompetens.

3. Delegation och delegationsordning

En delegation innebér ett 6verforande av viss beslutsbefogenhet fran ett organ till ett
underordnat organ.

En korrekt genomford delegation innebér att ansvaret for fattade beslut delvis overfors till det
underordnade organet, som fatt uppgiften till sig delegerad. Det yttersta ansvaret ligger dock
kvar pé det delegerande organet. Det ankommer t.ex. pd vederborande att ingripa, om det visar
sig att det underordnade organet inte formér utféra uppgifterna eller misskoter sig. En
delegation kan nir som helst aterkallas och bor ocksa éterkallas, nar det finns skél till det. Det
delegerande organet ansvarar med andra ord for sitt delegationsbeslut.

! Med akademisk ledare avses hér dekan, prefekt, forestdndare eller motsvarande.
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Hogskoleforfattningarna reglerar i dag enbart vilka drenden som ska beslutas av
universitetsstyrelse och rektor. Andra beslutande organ inom universitetet grundar sina
beslutsbefogenheter pa delegation fran andra organ, dir den ursprungliga delegationen alltid
ar fran rektor.

I hogskoleforordningen stadgas vilka séarskilt angivna fragor som ska beslutas av
universitetsstyrelsen. Sddana fragor far universitetsstyrelsen inte delegera. Daremot kan
universitetsstyrelsen i en viss konkret friga bemyndiga rektor att fatta beslut i sitt stille. Som
myndighetens chef fattar rektor beslut i alla universitetets drenden, bortsett fran drenden som
enligt hogskoleforfattningarna ska avgoras av universitetsstyrelsen. Rektor far enligt
hogskoleforordningen delegera sina uppgifter, om inte annat ar sérskilt foreskrivet (2 kap. 13
§ hogskoleforordningen). Bestimmelsen om delegering i myndighetsforordningen (2007:515)
ar enligt 1 kap. 5 § hogskoleforordningen inte tillimplig p& hogskolorna.

Huvudprincipen ér att 6verordnade organ far vidaredelegera till underordnade organ om inte
annat anges. Utover vad som anges om de beslutande organens uppgifter i denna
arbetsordning finns delegationsbeslut faststéllda av respektive organ.

4. Organisation
4.1 Universitetsstyrelsen

Universitetsstyrelsen har inseende 6ver universitetets alla angeldgenheter och svarar for att
dess uppgifter fullgors (2 kap. 2 § hogskolelagen).

Universitetsstyrelsen &r en styrelse med fullt ansvar.

Vid universitetet finns en internrevision direkt understélld universitetsstyrelsen. Inom
universitetsstyrelsen finns ett revisionsutskott, vilket &r ett beredande organ som regelbundet
rapporterar till universitetsstyrelsen (se avsnitt. 5.6).

4.2 Rektor

Rektor ar universitetets myndighetschef (2 kap. 3 § hogskolelagen). Anstillningen som rektor
regleras 1 hogskoleférordningen (2 kap. 8 § hogskoleférordningen). Rektor ska ha en
stéllforetradare, som tjanstgor i rektors stille, nir han eller hon inte &r i tjénst, och som i
Ovrigt ersitter rektor i den utstrickning som rektor bestimmer (2 kap. 10 §
hogskoleforordningen). Rektors stillforetrddare bendmns prorektor.

Rektor har nédrvaro- och yttranderéatt vid samtliga sammantrdden med beslutande organ inom
universitetet.

4.3 Omradesnamnd

Omréadesnamnden dr omradets beslutande organ. Majoriteten av ledaméterna i
omradesndmnden utgdrs av larare/forskare med vetenskaplig kompetens (s.k.
verksamhetsrepresentanter). Vid Stockholms universitet finns tvd omradesndmnder:

- Omrédesndmnden for humanvetenskap
- Omréadesnamnden for naturvetenskap
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4.4 Fakulteter

Inom universitetet finns fyra fakulteter:

- Humanistiska fakulteten

- Juridiska fakulteten

- Naturvetenskapliga fakulteten

- Sambhillsvetenskapliga fakulteten

Fakulteten leds av en fakultetsndmnd. Fakultetsndmndens ordférande bendmns dekanus och
vice ordforande bendmns prodekanus.

Under Omradesndmnden for humanvetenskap sorterar Humanistiska, Juridiska och
Sambhillsvetenskapliga fakulteterna. Omradesnimndens ordférande och vice ordforande &r
tillika dekaner. Juridiska fakultetsndimnden é&r tillika Juridiska institutionsstyrelsen och
institutionens beslutande organ.

Omrédesndmnden for naturvetenskap ar tillika fakultetsndmnd och fakultetens beslutande
organ. Omradesndmndens/fakultetsndmndens ordférande &r tillika dekanus och vice
ordforande ér tillika prodekanus.

4.5 |nstitution

Verksamheten bedrivs inom institutioner/motsvarande (med motsvarande avses institut eller
centrumbildning som sorterar under en fakultet), om inte annat beslutats for viss verksamhet.
Varje institution tillhor en fakultet. Institutioner ska drivas som en samlad ekonomisk
verksamhet med gemensamt budget- och resultatansvar om inte rektor beslutar annat.

4.6 Institutionsstyrelse och prefekt

En institution leds av en institutionsstyrelse och en prefekt, om inte rektor i ett enskilt fall har
beslutat annat.

4.7 NORDITA

Vid universitetet finns Nordiska institutet for teoretisk fysik, NORDITA, organisatoriskt
placerat direkt under rektor. Huvudmannaskapet for institutet &r gemensamt for universitetet
och Kungliga Tekniska hogskolan, KTH. Institutet leds av en styrelse utsedd enligt institutets
stadgar och en forestdndare utsedd av rektor i samrad med rektor for KTH. Institutet
administreras inom omrédet for naturvetenskap.

4.8 Universitetsforvaltning och universitetsdirektor

Vid universitetet finns en universitetsforvaltning. Universitetsforvaltningen stodjer
universitetsstyrelsen, rektor, omrades- och fakultetsndmnder och verksamheten i 6vrigt i syfte
att fullgora universitetets 6vergripande myndighetsansvar samt att utveckla universitetets
administration.

Universitetsdirektoren dr universitetsforvaltningens chef.

Universitetsdirektéren har ndrvaro- och yttranderatt vid samtliga sammantrdden med
beslutande organ inom universitetet.
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4 .9 Universitetsbibliotek och 6verbibliotekarie

Vid universitetet finns ett universitetsbibliotek placerat inom universitetsforvaltningen.
Overbibliotekarien &r universitetsbibliotekets chef.

4 .10 Personalansvarsnamnd

Vid universitetet finns en personalansvarsndmnd. Personalansvarsndmndens sammanséttning
och uppgifter regleras i 25-26 §§ myndighetsférordningen (2007:515). Rektor ar ordférande i
nimnden. Namnden bestar i Gvrigt av hogst tre ledamdter som utses av universitetsstyrelsen
samt tre personalforetradare vilka utses enligt bestimmelserna i
personalforetradarforordningen (1987:1101).

4.11 Internrevision

Vid Stockholms universitet finns en internrevision direkt understédlld universitetsstyrelsen.
Internrevisionens arbete regleras i internrevisionsférordning (2006:1228). Vidare har
universitetsstyrelsen beslutat om riktlinjer for internrevisionen vid Stockholms universitet.
Universitetsstyrelsen har dven ett revisionsutskott (se avsnitt. 5.6).

4 .12 Studenter
Studentkar

Universitetet ska efter ansokan besluta att en sammanslutning av studenter fér stdllning som
studentkar for viss tid, om sammanslutningen uppfyller de krav som stills i 4 kap. 9-14 §§
hogskolelagen (4 kap. 8 § hogskolelagen).

Studentrepresentation

Studenterna har rétt att vara representerade nér beslut fattas eller beredning sker som har
betydelse for utbildningen eller studenternas situation (2 kap. 7 § hogskolelagen).

Om beslut ska fattas eller beredning ska genomforas av en enda person, ska information
lamnas till och samrad ske med en studentrepresentant i god tid fore beslutet eller slutférande
av beredningen (2 kap. 14 § hogskoleférordningen).

I de fall det bedoms att synpunkter i ett d&rende behover inhdmtas genom remiss till en eller
flera instanser och drendet ror verksamhet av betydelse for utbildningen eller studenternas
situation, ska studentkarerna vid universitetet utgéra remissinstans.

5. Universitetsstyrelsen
5.1 Uppgifter

Universitetsstyrelsen ansvarar infor regeringen for verksamheten och ska se till att den bedrivs
effektivt och enligt gdllande ratt och de forpliktelser som foljer av Sveriges medlemskap 1
Europeiska unionen, att den redovisas pa ett tillforlitligt och réttvisande sitt samt att
hogskolan hushallar vdl med statens medel (3 § myndighetsforordningen (2007:515) och

2 kap. 2 § forsta stycket hogskoleférordningen).

Arsredovisningen ska skrivas under av universitetsstyrelsen. Underskriften innebir att
universitetsstyrelsen intygar att arsredovisningen ger en rattvisande bild av verksamhetens
resultat och av kostnader, intdkter och hogskolans ekonomiska stillning (2 kap. 8 §
forordningen (2000:605) om arsredovisning och budgetunderlag samt 2 kap. 2 § forsta stycket
hogskoleforordningen). I anslutning till underskriften i arsredovisningen ska



6(16

universitetsstyrelsen ldmna en beddmning av huruvida den interna styrningen och kontrollen
ar betryggande.

Universitetsstyrelsen ska enligt 2 kap. 2 § hogskoleforordningen besluta

1. i viktigare fragor om verksamhetens 6vergripande inriktning och hdgskolans organisation,
2. om arsredovisningar, budgetunderlag och viktigare framstéllningar i 6vrigt samt sikerstilla
att det vid hogskolan finns en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande
satt,

3. om atgdrder med anledning av Riksrevisionens revisionsberéttelser och revisionsrapporter,

4. om riktlinjer och revisionsplan for internrevisionen och atgiarder med anledning av
internrevisionens iakttagelser och rekommendationer enligt 10 § Internrevisionsforordningen
(2006:1228),

5. 1 viktigare fragor om den interna resursfordelningen och uppfoljningen av denna,

6. 1 viktigare fragor om verksamhetens sikerhet,

7.1 fragor som enligt 2 kap. 15 § hogskoleférordningen ska avgoras av en
personalansvarsnimnd, om det inte har inrittats en personalansvarsnimnd vid hégskolan?
eller om Statens ansvarsndmnd inte ska besluta enligt 4 kap. 16 § hogskoleférordningen,

8. om den antagningsordning som anges i 6 kap. 3 § andra stycket hdgskoleférordningen,

9. om en arbetsordning med viktigare foreskrifter om hogskolans 6vergripande organisation,
delegering av beslutanderitt, handldggning av drenden och formerna i 6vrigt for
verksamheten, om inte annat ar foreskrivet i lag eller férordning,

10. om en anstillningsordning,

11. om viktigare foreskrifter i ovrigt, och

12. i frgor i Ovrigt som &r av principiell vikt. Universitetsstyrelsen far dock inte ta over
uppgift fran rektor, om det i hogskoleférordningen eller annars har foreskrivits att denna
uppgift ankommer just pa rektor, 2 kap. 3 § andra stycket hogskoleforordningen. Beslut som
kriaver en bedomning av upplidggning, genomforande av och kvalitet i utbildningen eller
organisation av och kvalitet i forskningen ska fattas av personer med vetenskaplig kompetens

(2 kap. 5 § hogskolelagen, se avsnitt 2).

Vidare beslutar universitetsstyrelsen i féljande fragor.

2 Vid Stockholms universitet finns en personalansvarsnimnd inrittad (se avsnitt 4.10).
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13. Universitetsstyrelsen beslutar om foreskrifter om horande av ldrare, 6vriga anstéillda och
studenter infor universitetsstyrelsens forslag till rektor 2 kap. 8 § andra stycket
hogskoleforordningen.

14. Universitetsstyrelsen meddelar formerna for valet av lérarrepresentanter i
universitetsstyrelsen, i enlighet med 2 kap. 7a § forsta stycket hogskoleforordningen.

15. Universitetsstyrelsen beslutar om utseende av prorektor, 2 kap. 10 § forsta stycket
hogskoleforordningen.

16. Universitetsstyrelsen avger forslag till rektor, som anstélls av regeringen, 2 kap. 8 §
hogskoleforordningen.

17. Universitetsstyrelsen utser vice ordférande inom sig, 2 kap. 1 § tredje stycket
hogskoleforordningen.

18. Universitetsstyrelsen far enligt 2 kap. 15 § hogskoleforordningen inrétta en
personalansvarsndmnd (se p. 6) och utse ledaméter for att prova fragor om

a) skiljande frén anstillning pa grund av personliga forhallanden, nir anstéllningen inte dr en
provanstéllning,

b) disciplinansvar,
¢) atalsanmaélan,
d) avstdngning.

5.2 Sammansattning

Universitetsstyrelsen bestar av ordforande, rektor och 13 dvriga ledamoter (2 kap. 1 §
hogskoleférordningen). 3

Lararna har rétt att representeras av tre ledamoter. Darutdver har de ratt till tva grupperséttare.
Lararnas representanter utses genom val (se avsnitt 5.1 punkt 13).

Studenterna har rétt att representeras av tre ledamoter (2 kap. 7a § andra stycket
hogskoleforordningen). Dérutover har de ritt till tva grupperséttare. Representanter for
studenterna utses enligt bestimmelser i studentkarsférordningen (2009:769).

Ovriga ledaméter utses av regeringen som ocksa beslutar vem som ska vara
universitetsstyrelsens ordforande (2 kap. 4 § hogskolelagen).

Ledaméter, utom rektor, utses for en bestdmd tid, hogst tre &r. Om rektor utses till ordférande
géller ordférandeuppdraget i hogst tre ar (2 kap. 7 § hogskoleférordningen).

3 Universitetsstyrelsens ledaméter ér dven ledaméter i Styrelsen for stiftelser anknutna till Stockholms universitet.
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De foretriadare for de anstéllda som enligt 2 kap. 4 § andra stycket hogskolelagen har nérvaro-
och yttranderétt vid universitetsstyrelsens sammantrdden utses enligt bestimmelserna i
personalforetrddarforordningen (1987:1101) (2 kap. 7 § hogskoleforordningen, fjarde stycket).

5.3 Universitetsstyrelsens arbetsformer

Sammantrddestider

Universitetsstyrelsen sammantrader minst fem ganger per ar. Universitetsstyrelsen faststéller
datum for sammantrédden. Beslut om extra sammantréde fattas av ordféranden i samrad med
rektor. Viktigare fragor behandlas normalt under tvd sammantréden, vid forsta sammantrédet
som diskussionspunkt och vid andra sammantrédet som beslutspunkt.

Kallelse

Kallelse och foredragningslista sands till ledam&terna senast en vecka fore ordinarie
sammantrade. Handlingar och forslag till beslut sdnds normalt ut samtidigt. Utskicket gors
elektroniskt.

Forhinder att nirvara vid universitetsstyrelsens sammantridde anméls till universitetsstyrelsens
sekreterare. Styrelsens ledamoter &r skyldiga att halla styrelsens sekreterare underrattad om
tillfalliga eller permanenta adresséndringar.

Det ankommer pé ledamot att till ordféranden fére sammantrddet anméla forhallande som kan
innebéra jav enligt jivsreglerna i 16—18 §§ forvaltningslagen (2017:900).

Beredning av drenden inkl. informations- och forhandlingsskyldighet

Universitetsstyrelsens sammantréden bereds av rektor och universitetsdirektdr samt de
tjdnsteman som rektor eller universitetsdirektdren bestimmer.

Universitetsdirektoren eller den rektor utser ansvarar for att varje enskilt drende 1 styrelsen
handlaggs i enlighet med kraven pa information och férhandling i gillande arbetsréttslig
reglering och avtal.

Sammantrddesordning

Universitetsstyrelsen ér beslutfor nér fler 4n hélften av ledamdterna ér nirvarande, bland dem
ordforanden eller vice ordféranden och rektor eller prorektor (2 kap. 4 §
hogskoleforordningen).

Ordf6randen leder universitetsstyrelsens sammantréiden. Universitetsstyrelsen ska vid forsta
sammantridet under en ny mandatperiod inom sig utse en vice ordférande, som intrider vid
forfall for ordfoéranden.

Vid forfall for rektor intrader prorektor.
Erséttare for lirar- och studentrepresentanter har nérvaro- och yttranderétt.

Prorektor, vicerektorer, universitetsdirektdren, planeringschefen, chefsjuristen, chefen for
Internrevisionen, chefen for Ledningssekretariatet och chefen for
Kommunikationsavdelningen har nirvaro- och yttranderétt vid universitetsstyrelsens
sammantriaden. Universitetsstyrelsen kan darutéver medge annan person nirvaro- och
yttranderétt.
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Arenden ska avgoras efter foredragning (2 kap. 6 § hogskoleférordningen). I de fall rektor inte
sjélv foredrar drende dr universitetsdirektdren huvudforedragande. I det fall
universitetsdirektoren utsett annan foredragande for visst drende, deltar ocksa foredragande
vid universitetsstyrelsens sammantridde, dock endast vid behandlingen av det drendet.

Sammantradesprotokoll fors av en av universitetsdirektoren utsedd sekreterare.
Universitetsstyrelsen utser en ledamot att jimte ordféranden justera sammantradesprotokollet.

Rostratt har endast ordinarie ledaméter och tjdnstgorande erséattare.
Beslut

Beslut sker genom acklamation, om inte omrostning begirs. Omrdstning ska ske dppet i
enlighet med 29 § forvaltningslagen (2017:900). Utgangen bestdms med enkel majoritet. Vid
lika rostetal har ordféranden utslagsrost.

Ledamot som deltagit i universitetsstyrelsens beslut har, enligt 30 § forvaltningslagen, ritt att
reservera sig mot beslutet genom att fa avvikande mening antecknad till protokollet.
Foredragande och andra vid sammantriddet ndrvarande tjinstemén som dr med om den slutliga
handlidggningen utan att delta i avgdrandet har ritt att fa avvikande mening antecknad.
Avvikande mening ska anmaélas innan protokollet/beslutet justeras.

Vid bradskande drenden, dé& universitetsstyrelsen inte hinner sammantrada, far drende enligt 2
kap. 5 § hogskoleforordningen avgoras genom meddelanden mellan ordf6randen, rektor och
minst s& manga ledamdter som behdvs {or beslutforhet. Om detta inte &r l&mpligt, far
ordforanden efter samrad med rektor sjdlv avgora drendet. Beslut enligt ovan ska anmalas vid
nésta sammantrade.

5.4 Protokoll

Protokoll ska upprittas senast 14 dagar efter det att sammantrédet avslutats. Protokollet under-
tecknas av sekreteraren och justeras av ordféranden och den justeringsperson som
universitetsstyrelsen utsett. Om expedieringen av ett visst drende bradskar, kan féredraganden
fore sammantridet eller senast under sammantradet begéra att beslutspunkten forklaras
omedelbart justerad.

5.5 Expediering av beslut

Foredraganden for ett drende svarar for expediering av universitetsstyrelses beslut. 1
beslutshandlingen ska anges vilka som deltagit i beslutet och vem som var foredragande.

Universitetsstyrelsens sekreterare ansvarar for att informera foredraganden nér protokollet dr
justerat och att kopia av protokollet sénds till Riksrevisionen.

Ersdttning for uppdrag

Regeringen beslutar om ersittning for uppdrag i universitetsstyrelsen. Erséttning utgar till
ordforande, ovriga ledamdéter 1 universitetsstyrelsen samt de styrelseledaméter som
representerar studenterna, dock inte till rektor eller de styrelseledamoéter som ér anstéllda vid
universitetet och som i universitetsstyrelsen representerar lararna (se férordning (1992:1299)
om ersattning for uppdrag i statliga styrelser, nimnder och rdd m.m. samt 1 kap. 7 §
hogskoleforordningen).
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5.6 Revisionsutskott

Revisionsutskottet bestar av universitetsstyrelsens ordfoérande (tillika ordforande i
revisionsutskottet) samt minst ytterligare tvd av universitetsstyrelsens externt tillsatta
ledaméter. Chefen for internrevisionen deltar i utskottets moten. Utskottet har rétt att kalla
tjdnsteman vid universitetet till sina sammantriden, nér fragor de dr berérda av behandlas.
Utskottet ssmmantrader minst tre gdnger per &r.

Revisionsutskottet ér ett beredande organ inom universitetsstyrelsen i frdgor som ror den
interna revisionen och dess granskning av processen for intern styrning och kontroll vid
universitetet. Utskottet avrapporterar I6pande sitt arbete till universitetsstyrelsen.

Revisionsutskottet

e Dbereder forslag till 4ndringar i Riktlinjer for internrevisionen vid Stockholms
universitet for beslut i universitetsstyrelsen,

e bedomer internrevisionens forslag till budget, bemanning och revisionsplan,

e bedomer arligen den interna revisionens effektivitet, kvalitet och internrevisionens
avrapportering till universitetsstyrelsen,

e {or I6pande dialog med chefen for internrevisionen samt dvervéger ovriga fragor i
anslutning till internrevisionens arbete,

e bedomer eventuella betydande fordndringar av revisionsplanen och samrader med
internrevisionen om mindre avvikelser som inte kréver styrelsebeslut,

e Dbedomer visentliga iakttagelser fran intern- och externrevision,

e bedomer rektors forslag till tgdrder med anledning av revisionsiakttagelser och

e bedomer synpunkter och forslag infor universitetsstyrelsens stéllningstagande
betrdffande universitetets svar pd Riksrevisionens revisionsrapporter.

5.7 Forvaltning av gavor och donationer

Stockholms universitet forvaltar donerade medel for finansiering av forskning och utbildning
vid universitetet i enlighet med av donatorer angivna villkor. Det géller stiftelser med
anknuten forvaltning till Stockholms universitet enligt stiftelselagen (1994:1220) samt gévo-
och donationsmedel som utgors av finansiella tillgangar som myndigheten forfogar 6ver enligt
donationsforordningen (1998:140).

Universitetsstyrelsen

e beslutar drligen om Stockholms universitets och stiftelsernas placeringspolicy samt
ansvarsfordelning,

o utser ledaméter till placeringsradet,

e beslutar och undertecknar den arssammanstéllning som upprittas for de stiftelser som
samforvaltas samt arsredovisningar for de dvriga stiftelserna,

o faststdller den utdelningsbara avkastningen for arets resultat for varje stiftelse,

o faststdller bidrag ur stiftelserna, dar avkastningen far disponeras for universitetets
kostnader enligt stiftelsernas urkunder och

e beslutar i viktigare/principiella frdgor rorande den l6pande forvaltningen, t ex
permutation, upphdrande och likvidation av stiftelser.

Ovriga beslut delegerar universitetsstyrelsen enligt nedan.
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beslutar om f6rvaltningsatagande, i forekommande fall enligt stiftelseforordnandet
och faststiller stiftelsernas namn i vissa fall,

beslutar om mottagande av gavor och bidrag enligt donationsférordningen,

ar firmatecknare for stiftelserna,

faststéller arsredovisningen for de stiftelser som samforvaltas,

beslutar om fordelning av de av universitetsstyrelsen beslutade utdelningsbeloppen i
enlighet med stiftelsernas urkunder.

beslutar om anvindning av donationsmedel frdn donationer till Stockholms universitet
och

beslutar i fragor rorande den I6pande forvaltningen.

Beslut om den 16pande forvaltningen far vidaredelegeras.

Placeringsradet

Placeringsradet utses av universitetsstyrelsen och far besta av hogst sex ledamoter. I radet
ingar rektor som ordférande samt universitetsdirektoren, en forskare inom omradena finansiell
ekonomi eller nationalekonomi och hdgst tre externa ledamoéter. En ledamot véljs pa en period
om tre ar och kan véljas om.

Universitetsstyrelsen delegerar foljande uppgifter till placeringsradet.

beslut om val av externa kapitalforvaltare efter upphandling?, i friga om gévo- och
donationsmedel vid universitetet,

beslut om upphandling och val av extern kapitalforvaltare, i friga om stiftelser
anknutna till Stockholms universitet,

faststdllande av kravspecifikation i samband med upphandling av kapitalforvaltare,
beslut om att avveckla kapitalforvaltare,

uppfoljning av att externa kapitalforvaltare fullgdr avtal,

beredning av placeringspolicyn och forslag till foréndringar och

uppfoljning och utvardering av att kapitalet forvaltas enligt placeringspolicyn.

P& uppdrag av ordférande ar chefen for Ekonomiavdelningen sammankallande till
placeringsradets moten. Radet har minst tvd méten per ar. Placeringsradets moten
protokollfors.

4, Lagen (2016:1145) om offentlig upphandling ér tillimplig vad giller Stockholms universitets verksamhet. For
stiftelser med anknuten forvaltning &r upphandling frivilligt.
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6. Rektor
6.1 Uppgifter

Rektors beslutsbefogenheter framgér av bestimmelsen i 2 kap. 3 § hogskoleforordningen.
Inneborden ar den att rektor fattar beslut 1 alla universitetets drenden, utom de drenden som
enligt hogskoleforfattningarna ska avgdras av universitetsstyrelsen. Universitetsstyrelsen kan
dock besluta nagot annat, dvs. ta §ver beslutanderitten fran rektor, men detta &r inte mojligt
betraffande sddana uppgifter som enligt hdgskoleférordningen direkt ankommer pa rektor.

Rektor ska foreldgga universitetsstyrelsen sadana drenden som éar av principiell vikt. Av 2 kap.
2 § p. 10 hogskoleforordningen framgér att universitetsstyrelsen ska besluta i sddana fragor.

Rektor far delegera sina uppgifter, om inte annat ar sérskilt foreskrivet (2 kap. 13 §
hogskoleforordningen). Beslut som ror anstillning av professor far inte delegeras (4 kap.13 §
hogskoleforordningen). Vidare far beslut inte delegeras om att en professors anstéllning ska
upphora (4 kap. 17 § hogskoleforordningen).

En hogskola fér kalla en person till anstéllning som professor, om anstillningen av personen
ar av sdrskild betydelse for en viss verksamhet vid hogskolan. Beslut om att kalla en person
till anstéllning fattas av rektor och far inte delegeras (4 kap. 7 § hogskoleforordningen).

Om en doktorand i vésentlig utstrdckning dsidosétter sina dtaganden enligt den individuella
studieplanen, ska rektor besluta att doktoranden inte langre ska ha rétt till handledning och
andra resurser for utbildningen (6 kap. 30 § hogskoleforordningen). Rektor ska dven besluta
om doktorand efter ansdkan hos rektor ska fa tillbaka sina resurser for utbildningen (6 kap. 31
§ hogskoleforordningen). Inget av dessa beslut far rektor delegera (6 kap. 36 §
hogskoleforordningen). Vidare anger hogskoleforordningen rektor som direkt beslutsfattare i
punkterna 1-7 nedan.

1. Rektor ska vara ordférande i personalansvarsndmnden (2 kap. 15 § andra stycket
hogskoleforordningen).

2. Rektor ska ingé i universitetsstyrelsen (2 kap. 1§ hogskoleforordningen samt 2 kap. 4 §
hogskolelagen).

3. Brédskande drenden i universitetsstyrelsen far i vissa fall avgdras av ordféranden efter
samrad med rektor (2 kap. 5 § hogskoleforordningen).

4. Rektor fattar beslut om anstillning av ldrare (4 kap. 13 § hogskoleforordningen). Rektor
fattar dven beslut om anstéllning av doktorander, assistenter, amanuenser och kliniska
assistenter (5 kap. 6 § och 11 § hogskoleforordningen).

5. Rektor ska vara ordférande i disciplinndmnden (10 kap. 4 § hogskoleférordningen).

6. Rektor avgor — efter samrad med den lagfarna ledamoten i disciplinndimnden — om drende
avseende forseelse, som kan foranleda disciplinidra atgérder, ska ldmnas utan vidare atgird
eller foranleda varning av rektor eller hénskjutas till disciplinndmnden for provning (10 kap. 9
§ hogskoleférordningen).

7. Om &rende hanskjuts till disciplinndmnden, far rektor efter samrdd med den lagfarna
ledamoten med omedelbar verkan interimistiskt avstdnga studenten fran verksamheten vid
hogskolan (10 kap. 14 § hogskoleforordningen).
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8. Rektor utser prefekt och stéllforetrddande prefekt vid institution och beslutar om en
institution ska ledas enbart av en prefekt (s.k. prefektstyre).

9. Rektor beslutar, utéver vad som anges i lagen och i denna arbetsordning, om niarmare
foreskrifter for val, sammanséttning av beredande och beslutande organ samt i forekommande
fall utseende av ledaméter och erséttare i desamma.

10. Rektor utser bolagsforvaltare for Stockholms Universitet Holding AB.
11. Rektor utser ordinarie ledaméter och ersdttare i externa organ.

6.2 Arbetsformer

Rektor fattar beslut efter beredning och foéredragning. Universitetsdirektdren, eller den
befattningshavare som universitetsdirektoren utser, dr ansvarig for beredning och foredragning
av drenden.

Rektors beslutssammantride bendmns rektorsforedragningen.

6.3 Vicerektorer

Det finns tre vicerektorer; tva for det humanvetenskapliga omradet och en for det
naturvetenskapliga omradet. Vicerektorer for det humanvetenskapliga omréadet utses av rektor
bland det humanvetenskapliga omradets dekaner, vilka har utsetts av rektor efter val inom
respektive fakultet. Vicerektor for det naturvetenskapliga omradet utses av rektor ur det
naturvetenskapliga omradets dekanat, vilket utses efter val inom Naturvetenskapliga
fakulteten.

7. Omradesnamnd
7.1 Uppgifter

Vid Stockholms universitet finns tvd omradesndmnder, Omradesndmnden for
humanvetenskap och Omradesndmnden for naturvetenskap.

Omradesndmnden ansvarar for strategisk planering av utbildning och forskning,
samordningen av fakultetsovergripande utbildning och forskning samt intern och extern
samverkan. Omradesndmnden ska vidare informera om verksamheten och utgora ett forum for
diskussion och informationsutbyte. Omradesndmnden &r ocksa ett stodorgan for vicerektorer
och dekaner i fragor av strategisk betydelse inom utbildning och forskning.

Omradesndmndens uppgifter 4r att inom omréadet
1. ha det dvergripande ansvaret for verksamheten inom ramen for universitetsstyrelsens

och rektors anvisningar,

2. inom ramen for vad universitetsstyrelsen beslutat férdela ekonomiska resurser inom
omradet,

3. besluta i fragor som kréver en bedomning av upplédggningen, genomforandet av eller
kvaliteten i utbildningen pa grundnivé, avancerad niva och forskarniva,

4. Dbesluta i fragor som kraver en bedomning av organisationen av eller kvaliteten i
forskningen,

5. planera hur samverkan mellan universitetets samtliga fakulteter kan stodjas och
mangfalden av verksamheter vid universitetet utnyttjas pa optimalt sétt,



14 (16

6. bereda och lamna forslag till rektor om rekrytering av professorer,
7. besluta om anstéllning av larare (utom professorer) och doktorander,
8. besluta om en arbets- och delegationsordning f6r omradet.

Se vidare 6verordnade organs delegationsbeslut.

7.2 Sammansattning

Omradesndmnden ska vara representativ och ha god forankring inom verksamheten.
Omradesnimnden for humanvetenskap bestar av 13 ledamoter:

- dekanus for humanistisk, juridisk och samhallsvetenskaplig fakultet,

- prodekanus for humanistisk, juridisk och samhéllsvetenskaplig fakultet,

- tva Ovriga verksamhetsrepresentanter fran humanistisk fakultet (vicedekaner),

- tva ovriga verksamhetsrepresentanter fran samhéllsvetenskaplig fakultet (vicedekaner),
- tre representanter for studenterna.

Omréadesndamnden utser de tva dekaner som ar vicerektorer till ordférande respektive vice
ordforande i Omradesndmnden for humanvetenskap samt den tredje dekanen till andre vice
ordforande. Verksamhetsrepresentanterna har inte ersittare. Studenterna kan utse tre erséttare.

Representanter for studenterna utses enligt bestimmelser i1 studentkarsférordningen
(2009:769).

Foretriadare for personalorganisationerna har nirvaro- och yttranderitt vid omradesndmndens
sammantraden. Omradesndmnden beslutar om antalet personalforetradare. Dessa utses pa
samma sitt som anges i personalforetradarforordningen (1987:1101) for personalforetradare i
universitetsstyrelsen.

Omradesnimnden for naturvetenskap (tillika Naturvetenskapliga fakultetsnimnden) bestar
av 18 ledaméter:

- dekanus,

- prodekanus,

- fyra sektionsdekaner,

- fyra vice sektionsordfoéranden,

- ordfoéranden i grundutbildningsberedningen,

- fyra Gvriga ldrare (en fran vardera sektionen),

- tre representanter for studenterna.

Dekanus, ér ordférande i omrddesndmnden och prodekanus ar vice ordférande.

Verksamhetsrepresentanterna har fyra erséttare, en gruppersattare per sektion. Ordféranden i
grundutbildningsberedningen har en personlig ersittare. Studenterna kan utse tre erséttare.

Representanter for studenterna utses enligt bestimmelser i1 studentkarsforordningen
(2009:769).

Foretradare for personalorganisationerna har narvaro- och yttranderitt vid omradesnamndens
sammantraden. Omradesnamnden beslutar om antalet personalforetradare. Dessa utses pa
samma sitt som anges i personalforetradarforordningen (1987:1101) for personalforetradare i
universitetsstyrelsen.



15 (16

8. Fakultetsnamnd
8.1 Uppgifter

Fakultetsndmndernas arbetsuppgifter och beslutsbefogenheter faststills av
universitetsstyrelsen, rektor och omradesndmnden.

8.2 Sammansattning

Fakultetsndamnderna bestar av 15-21 ledaméter inklusive ordforande, vice ordforande och
minst tre studenter. Antalet ledaméter i fakultetsndmnd inom det humanvetenskapliga omradet
faststills inom ramen for detta av rektor (se avsnitt 6.1, p. 9). Antalet ledamoter i
Naturvetenskapliga fakultetsndmnden, tillika Omréddesndmnden for naturvetenskap, faststills
enligt bestimmelserna i 7.2.

I fakultetsndmnden ingéar dekanus, prodekanus, dvriga verksamhetsrepresentanter (inklusive
sektionsdekaner/vicedekaner samt vid den Juridiska fakultetsndmnden, tillika Juridiska
institutionsstyrelsen, prefekt och stéllféretridande prefekt) och studentrepresentanter.
Dérutdver kan externa ledamoter ingé. [ Juridiska fakultetsnimnden tillika Juridiska
institutionsstyrelsen ingar dven (hogst tvd) representanter for teknisk och administrativ
personal. Ledaméter inom gruppen dvriga verksamhetsrepresentanter utses genom val inom
berord fakultet. Dekanus och prodekanus utses av rektor efter forslag genom val inom
fakulteten. Minst tva tredjedelar av ledamoterna ska vara verksamhetsrepresentanter, dvs.
vetenskapligt kompetenta larare/forskare och hogst en tredjedel studenter. Studenterna har ratt
att vara representerade med minst tre ledamdter. Antalet studentrepresentanter far dock vara
farre om det finns sérskilda skidl med hinsyn till det totala antalet ledamdter i nimnden.
Externa ledamoter far vara hogst tva. Fran ovanstaende regler kan undantag beviljas av rektor.

Representanter for studenterna utses enligt bestimmelser i studentkarsférordningen
(2009:769).

Foretridare for personalorganisationerna har niarvaro- och yttranderitt vid fakultetsnimndens
sammantriaden. Fakultetsndmnden beslutar om antalet personalforetrddare. Dessa utses pa
samma sétt som anges i personalforetrddarférordningen (1987:1101) for personalforetridare i
universitetsstyrelsen.

8.3 Dekanus och prodekanus

Dekaner och prodekaner utses av rektor efter forslag genom val inom fakulteten. Dekanus ar
ordforande i fakultetsndmnden. Dekanus stéllforetrddare bendmns prodekanus. Dekanus ar
prefekternas chef.

9. Institutioner
9.1 Institutionsstyrelse
Uppgifter

Institutionsstyrelsen ska tillsammans med prefekten verka for att forskning och utbildning av
hog kvalitet bedrivs inom institutionens verksamhetsomrade och frdmja institutionens
samverkan med det omgivande sambhaéllet. I de fall prefekten inte bitrédder dvriga
institutionsstyrelsens mening kan drendet, pa prefektens begéran, bordlédggas och 6verordnat
organ kontaktas. Se vidare 6verordnade organs delegationsbeslut.
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Sammansdtining

Sammanséttningen av institutionsstyrelsen beslutas av rektor efter forslag fran institutionen
(se avsnitt 6.1, p. 9). Prefekten dr ordférande i institutionsstyrelsen. Generellt géller att minst
tva tredjedelar av ledamoterna ska vara larare/forskare (inklusive prefekt och stillforetradande
prefekt) och hogst en tredjedel studenter. Studenterna har rétt att vara representerade med
minst tre ledamoter. Antalet studentrepresentanter far dock vara farre om det finns sirskilda
skil med hénsyn till det totala antalet ledamoter i styrelsen. Déarutdver bor teknisk och
administrativ personal ha minst en representant. Externa ledamoter kan ingé i
institutionsstyrelsen. Frdn ovanstdende regler kan undantag beviljas av rektor.
Institutionsstyrelsen som helhet ska dock till majoriteten besté av vetenskapligt kompetenta
ledamoter (2 kap 6 § hogskolelagen).

Representanter for studenterna utses enligt bestimmelser i studentkarsférordningen
(2009:769). Ovriga ledaméter utses genom val inom institutionen.

9.2 Prefekt

Prefekten ar institutionens chef. Prefekt och stillforetrddande prefekt utses av rektor efter
forslag fran vederborande dekanus.

Prefekten ska verka for att forskning och utbildning av hog kvalitet bedrivs inom
institutionens verksamhetsomrade och for att frimja institutionens samverkan med det
omgivande samhéllet. Prefekten foretrdder institutionen inom och utom universitetet.
Prefekten dr ordforande i institutionsstyrelsen, utom vid Juridiska institutionsstyrelsen dar
dekanus ar ordférande. Om det finns sérskilda skil, kan rektor 4ven vid andra institutioner
utse ndgon annan dn prefekten till ordférande.
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Verksamhetscontroller
Rektors kansli

Rektors yttrande Over internrevisionens granskning av

universitetets hantering av generativ Al

Internrevisionen har under 2025 granskat universitetets hantering av generativ Al. Det
overgripande syftet med granskningen har varit att bedoma om det finns tillracklig intern
styrning och kontroll av universitetets arbete med generativ Al. Granskningen har &ven delvis
kartlagt nulédget och identifierat utvecklingsbehov.

Den samlade beddmningen ér att den interna styrningen och kontrollen inom omréadet har
forbdttringsmdjligheter.

Internrevisionens iakttagelser och rekommendationer fran granskningen sammanfattas i
rapporten ’Granskning av universitetets hantering av generativ AI” (dnr SU FV-0003-25,
daterad 14 maj 2025). Rapporten ér stilld till universitetsstyrelsen och ger en 6vergripande bild
av utfort granskningsarbete och resultat.

Internrevisionens rekommendationer

Med anledning av granskningen rekommenderar internrevisionen foljande:

1. Universitetet bor ta fram en policy som definierar ramarna for bdde anvéndning och
anvindare av AL

2. Utveckla tillgang till Al-verktyg for universitetets anstéllda och tydliggoér informationen
om tillgdngligheten.

3. Genomfor rekommenderad konsekvensbeddomning (bl.a. avseende integritetsrisker) och
utveckla Al-relaterade riskatgérder.

4. Genomf0r insatser for att 6ka kdnnedom om och deltagande i Al-relaterade
utbildningar.

5. Universitetet bor se 6ver hur inkdp av Al-verktyg sker.

6. Universitetet bor folja upp hur examinationsformer anpassas utifran Al-relaterade
risker.

Rektors kansli Bestksadress: Telefon: 08-16 44 76
Stockholms universitet E-post: clara.ersson@su.se
106 91 Stockholm WWW.Su.se
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Rektors yttrande
Rektors yttrande dver rapporten, som avges i samrad med universitetsdirektoren, foljer nedan.

Rektor konstaterar att generativ Al vid universitetet i forsta hand betraktas som en mojlighet for
bade kdrnverksamheten och forvaltningen. Lérosatet behover hantera etiska 6vervdganden och
risk for fusk eller dataldckage vl avvégt for att inte begrénsa verksamheten. Med det sagt sa
instdmmer rektor i stort i internrevisionens slutsatser och rekommendationer, och anser att
rapporten och enkétundersokningen &r vardefulla bidrag till universitetets fortsatta arbete. Vissa
verksamhetsaspekter behover dock beaktas vid konkretisering av vilka atgérder som behdver
goras vilket gor att rektor i vissa avseenden gor en annan beddmning an internrevisionen,
huvudsakligen avseende rekommendation 1 nedan. Vidare gor rektor i vissa delar en ndgot mer
forsiktig tolkning av utfallet av enkdtunders6kningen mot bakgrund av att det ar oklart hur stor
andel av respondenterna som undervisar, och om respondenterna som avstétt frén att anpassa
examinationsformerna till generativ Al, undvikit denna anpassning for att de enbart anvénder
salsexaminationer och av denna anledning inte sett ndgot behov av att forhalla sig till generativ
Al vid examination, samt att CeUL:s guide om Al i undervisning vid tidpunkten for enkétens
utskick endast varit publicerad i knappt tvd méanader.

1. Internrevisionens rekommenderar:

Universitetet bor ta fram en policy som definierar ramarna for bade anvdndning och anvéndare
av AL

Rektors yttrande

Universitetet har valt en forsiktig hillning avseende styrningen av generativ Al, bl.a. mot
bakgrund av att den snabba utvecklingstakten inom omradet forsvarar anvindningen av
styrdokument, och behovet av att ge ldrare utrymme att sjélva beddma hur generativ Al bor
anvéndas i utbildningssammanhang. Studenter inom olika félt behover ldra sig att forsta och
hantera generativ Al for att vara rustade for arbetslivet, och tydliga riktlinjer som fungerar inom
ett falt kan upplevas som begriansande detaljstyrning inom ett annat félt. For att en policy ska
fungera inom olika forsknings- och utbildningsomraden med olika behov och forutséttningar
skulle den behdva vara sa generell att den sannolikt vore till begrdnsad hjélp for medarbetarna.

Rektor bedémer att stdddokument sdsom lararguiden', plagiathandboken? och vigledningen® dr
mer dndamalsenliga for hantering av generativ Al inom universitetet 4n vad en faststalld
universitetsovergripande policy hade varit.

1 Exploring Al for Teaching and Learning

2 Plagiat - hur kan det undvikas? Handbok for medarbetare vid Stockholms universitet

3 Vigledning om anvindning av Al-drivna chattbotar vid utbildning och forskning

2/5



https://su.figshare.com/articles/educational_resource/Exploring_AI_for_Teaching_and_Learning/28070180?file=51322355
https://figshare.com/s/76d44ed8c5ee493eee6f?file=50219934
https://medarbetare.su.se/vart-su/kommunicera-su/kommunikationsstod/vagledning-om-anvandning-av-ai-drivna-chattbotar-vid-utbildning-och-forskning

E
&
3
™ o
05>0”

2.

Sto+ckho.1ms

universitet

Rektor konstaterar dock att det behdvs tydligare information om vad som géller vid inkp av
Al-verktyg (se rekommendation 2, 3 och 5 nedan).

Atgiird: Rekommendationen limnas utan atgérd frin rektor.

2. Internrevisionens rekommenderar:

Utveckla tillgang till Al-verktyg for universitetets anstéllda och tydliggér informationen om
tillgéngligheten.

Rektors yttrande

Rektor noterar att det framgér fran granskningsrapporten att manga medarbetare anser att
tillgangen till generativa Al-licenser och verktyg ar bristfallig. Rektor konstaterar att tillgéng till
Al-verktyg behover utvecklas vid ldrosétet och arbetet dr redan paborjat nér det géller Co-pilot.
Medarbetare vid universitetet har tillgang till Co-pilot via webbldsaren Edge. I skrivande stund
har dessutom nio forvaltningsavdelningar och fem institutioner gatt in i MS365 och darmed fatt
tillgang till standardversionen av Co-pilot via Teams. IT-avdelningen informerar om verktyget i
utbildningen om MS365 och har paborjat arbetet med att utveckla informationen pé
universitetets webbplats. Vidare har ett sdrskilt projekt nyligen startats vid IT-avdelningen for
att hantera frdgor om tillgang och licenser till Al-verktyg for administrativa arbetsuppgifter, och
med sérskild hénsyn till krav pa dataskydd och informationssékerhet.

Rektor konstaterar att arbetet behdver fortsétta.

Atgird: Rektor avser att uppdra till universitetsdirektoren att utveckla informationen om
tillgéngligheten till Al-verktyg.

3. Internrevisionens rekommenderar:

Genomfor rekommenderad konsekvensbeddomning (bl.a. avseende integritetsrisker) och
utveckla Al-relaterade riskatgérder.

Rektors yttrande

Kraven for nér en konsekvensbedémning ska genomforas framgar av dataskyddslagstiftningen
och kriterier beslutade av Integritetsskyddsmyndigheten. En konsekvensbeddmning behdver
gilla ett specifikt verktyg och planerad anvidndning, vilket innebér att det inte gér att genomfora
en generell konsekvensbeddmning for alla Al-verktyg. For att underlétta bedomningen om
huruvida en konsekvensbedomning behdvs ar det vérdefullt att forst gora en
informationsklassning och riskanalys kopplat till Al-verktyget.

Ansvaret for att bedoma om en konsekvensbedomning behover genomfoéras och vid behov
genomfora konsekvensbedomningen behdver fortydligas. For centralt tillhandahéllna Al-
verktyg bor detta ansvar ligga pa IT-avdelningen och for lokalt tillhandahallna Al-verktyg bor
detta ansvar ligga pa ansvarig organisatorisk enhet. Vid inférande av nya Al-verktyg bor
dataskyddsombudet vid universitetet alltid radfragas avseende om en konsekvensbedomning
behdver genomforas.
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Arbetet med att genomfora den rekommenderade konsekvensbedomningen (avseende
Co-pilot) har paborjats.

Atgiird: Rektor avser att uppdra till universitetsdirektoren att se dver lirositets samlade
regelverk i syfte att fortydliga ansvar vad avser behov och genomforande av konsekvens-
bedomningar for universitetsgemensamma och lokalt tillhandahallna Al-verktyg. Vidare avser
rektor att uppdra till universitetsdirektdren att sdkerstilla att rekommenderad
konsekvensbeddmning slutfors.

4. Internrevisionens rekommenderar:

Genomfor insatser for att 6ka kdinnedom om och deltagande 1 Al-relaterade utbildningar.
Rektors yttrande

Information om generativ Al har kommunicerats brett via olika kanaler och internrevisionen
bedomer att universitetets information och kommunikation om generativ Al ar tillfredstidllande.
Trots detta visar enkétsvaren att en relativt stor andel medarbetare upplever att
kommunikationen é&r bristféllig och bedomer sin egen kunskap som lag. Centrum for
universitetslararutbildning (CeUL) har etablerat ett omfattande utbud av insatser och erbjuder
uppdaterade stoddokument sdsom plagiathandboken och ldrarguiden, men manga respondenter
uppger i enkéten att de inte utnyttjat CeUL:s informations- och utbildningsmaterial. En
informationsinsats planeras dérfor for att nd ut med information om CeUL:s utbud av
informations- och utbildningsmaterial, och ledningspersoner behdver fortsitta arbeta med
kulturen vid larositet, och bl.a. understryka vikten av larares fortbildning och kompetens-
utveckling. Vidare behover information om Al-verktyg (se rekommendation 2 ovan) och Al-
relaterade utbildningar pa universitetets webbplats utvecklas och samlas, vilket i1 viss
utstrackning kan handla om att arbeta med sokbarheten sé att medarbetare hittar befintlig
information.

Atgiird: Rektor avser att uppdra till universitetsdirektdren och CeUL att genomfdra insatser for
att 0ka kdnnedom om var medarbetare hittar information om Al-relaterade utbildningar.

5. Internrevisionens rekommenderar:

Universitetet bor se dver hur inkdp av Al-verktyg sker.
Rektors yttrande

Rektor noterar att kostnaden for ChatGPT-licenser 2025 dverskrider gransen for
dokumentationsplikt for inkdpen och att risk foreligger for att universitetet dverskrider
direktupphandlingsgrinsen 2025. Rektor anser att universitetet bor hantera fragan proaktivt
istéllet for reaktivt for att sakerstilla att upphandlingsregler foljs och for att undvika otillatna
direktupphandlingar.

Atgiird: Rektor avser att uppdra till universitetsdirektdren att se dver hur inkdp av Al-verktyg
sker.




o>

RS/,
& O
%6
A §

Y
2or
HHND'

N

”

c

“,
Stockholms
niversitet

6. Internrevisionens rekommenderar:

Universitetet bor f6lja upp hur examinationsformer anpassas utifran Al-relaterade risker.
Rektors yttrande

En uppfoljning av hur olika examinationsformer fungerar kan dka kunskapen om méjligheter
och hot med anvéndning av generativ Al, exempelvis har den samhillsvetenskapliga fakulteten
arrangerat en heldag om generativ Al och examinationsformer for fakultetens studierektorer. I
en kartlaggning® framgér &tgérder som implementerats eller ska implementeras inom
institutionerna for att motverka fusk. Flera institutioner har exempelvis uppgett att de arbetar
kontinuerligt med att 6ka lararnas kompetens i bl.a. att utforma alternativa examinationsformer
(sdsom muntlig examination) och att foreldsare bjuds in/workshops anordnas géillande risker och
mojligheter med generativ Al och examinationer pa distans bl.a. via CeUL och Studie- och
sprakverkstan. Dartill har nagra institutioner tagit fram egna végledningar till sina ldrare med
avseende pa generativ Al och examinationsformer. Inom olika forum diskuteras dven bl.a. vad
som ska anges i kursbeskrivningar vad géller Al-chattbotar och olika examinationsmoment for
att tydliggora om och hur Al-chattbotar far anvéndas i samband med examination.

Rektor konstaterar att det pagar olika initiativ for att verka for ett kollegialt larande dir kunskap
och goda exempel delas och sprids mellan och inom fakulteterna, och beddémer att det ar viktigt
att detta arbete fortsatter.

Atgiird: Rekommendationen limnas utan atgérd frin rektor.

Uppdragen ska aterrapporteras till rektor senast den 31 januari 2026.

4 Yttrande 6ver Universitetskanslersimbetets remiss ~Beslut om avstingningar och varningar i
disciplindrenden fattade under &r 2024 samt kartldggning av ldrosdtens arbete for att motverka fusk vid
distansstudier”, dnr SU FV-0026-25
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Sammanfattning och rekommendationer

Internrevisionen (IR) har i enlighet med internrevisionsplanen for 2025 granskat universitetets
hantering av Al. Eftersom Al redan paverkar och fortsatt kommer paverka utbildning, forsk-
ning och forvaltning ar det betydelsefullt att universitetet hanterar méjligheter och utmaningar
som tekniken medfor pa ett andamalsenligt satt. Syftet med granskningen &r att beddma om
det finns tillracklig intern styrning och kontroll av universitetets arbete med generativ Al.
Granskningen har dven delvis kartlagt nuldget och identifierat utvecklingsbehov.

IR:s samlade bedomning &r att den interna styrningen och kontrollen inom omradet har for-
battringsmajligheter.! IR kan konstatera att flera atgarder har genomforts for att hantera gene-
rativ Al. Exempel pa detta inkluderar framtagandet av en gemensam vagledning, aterkom-
mande information om Al till medarbetare och chefer, samt beaktandet av den dkade risken
for fusk vid examinationer. Universitetet erbjuder dessutom olika utbildningar till larare for att
Oka deras kunskap om Al i undervisningen.

Trots dessa insatser bedomer IR att det finns brister i universitetets arbete med generativ Al.
Exempelvis ar vagledningen relativt okand, tillgangen till Al-verktyg &r bristféllig, fa medar-
betare deltar i interna utbildningar, och det saknas uppféljning av vilka Al-verktyg som an-
skaffas inom universitetets olika verksamheter.

Med anledning av granskningsresultatet rekommenderar IR:

1. Universitetet bor ta fram en policy som definierar ramarna for bade anvandning och
anvéndare av Al.

2. Utveckla tillgang till Al-verktyg for universitetets anstallda och tydliggor informat-
ionen om tillgangligheten.

3. Genomfor rekommenderad konsekvensbeddmning (bl.a. avseende integritetsrisker)
och utveckla Al-relaterade riskatgarder.

4. Genomfor insatser for att 6ka kdnnedom om och deltagande i Al-relaterade utbild-
ningar.

5. Universitetet bor se dver hur inkop av Al-verktyg sker.

6. Universitetet bor folja upp hur examinationsformer anpassas utifran Al-relaterade ris-
ker.

LIR anvander féljande fyra nivaer i sin bedémning av den interna styrningen och kontrollen: tillfredstallande, for-
battringsméjligheter, bristfallig samt otillfredsstallande.
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Utover ovanstaende rekommendationer har enkatundersokningen kartlagt uppfattningar och
identifierat utvecklingsomraden som IR bedomer ar varda att beakta i universitetets fortsatta
arbete med att hantera generativ Al. Har vill IR vill betona att utvecklingen inom Al gar
snabbt, och pa samma satt som diskussioner férs om risker och faror bor diskussioner i hogre
utstrackning dven foras om forhallningssatt och konstruktiv anvandning av Al inom undervis-
ning och forskning. Vidare kan tillgangen till Al-verktyg aven ses som en viktig aspekt for att
sakerstalla kompetensforsorjning och for att attrahera samt behalla larare, forskare och tek-
nisk/administrativ personal. Andra utvecklingsomraden ror vagledning och osékerhet kring
examinationer, brist pa utbildning och tillgang till Al-verktyg.

Tobias Bjoorn Christoffer Skyberg
Internrevisionschef Internrevisor
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1. Inledning

1.1.Bakgrund

Al forandrar vérlden. Den tekniska utvecklingen innebér en transformation av samhéllet som saknar motstycke,
och den péverkar allt fran arbetsmarknad, utbildning, samhallsservice, till var konkurrenskraft.”

Ovanstaende kommentar kommer fran Al Sweden?, vid deras lansering av en Al-strategi for
Sverige, som publicerades i mars 2024. Aven Myndigheten for digital forvaltning och Integri-
tetskyddsmyndigheten betonar att tekniken kommer fa konsekvenser. | januari 2025 skrev de
foljande i forordet till slutredovisningen® av ett regeringsuppdrag:

”Redan nu star klart att generativ Al utgor en kraftfull teknologi som kommer att forandra vart arbetssatt. Det inne-
bér bade méjligheter och utmaningar. Att stalla sig vid sidan av och bortse fran teknisk utveckling ar inte majligt.”

Utbudet av applikationer som bygger pa denna teknik okar, och applikationerna blir battre for
varje ny version som nar marknaden. Vidare ar dessa applikationer forhallandevis lattatkom-
liga, och standardversionerna har i regel inga betalningskrav.

Eftersom Al redan paverkar och fortsatt kommer paverka utbildning, forskning och forvalt-
ning ar det betydelsefullt att universitetet hanterar méjligheter och utmaningar som tekniken
medfor pa ett andamalsenligt satt. Bristande intern styrning och kontroll vid hantering av Al
kan leda till 6kad risk att universitetet inte uppfyller de mal och uppgifter som framgar av la-
gar, forordningar, regleringsbrev och den 6vergripande inriktningen for verksamheten sasom
den anges i universitetets strategier®.

Universitetets hantering av Al &r en av de granskningar som ingar i revisionsplanen for 2025,
beslutad av universitetsstyrelsen 25 november 2024°.

2 Al Sweden ir ett partnernatverk bestdende av partners fran alla sektorer i samhillet. Partnerskapet finansieras
av medel fran innovationsmyndigheten Vinnova.

3 Dnr: 2024-4755. “Riktlinjer for anvandning av generativ Al och kompetenshojande insatser — Rapport om fram-
tagande av riktlinjer for den offentliga forvaltningens anvandning av generativ Al och kompetenshéjande insatser
pa Al-omradet. Myndigheten for digital férvaltning (DIGG) & Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Stockholm:
2025-01-20.

4 Universitetsstyrelsens prioriterade omradena for 2023-2026: 1, Stockholms universitets forskning ska vara in-
ternationellt ledande och drivande i framvéaxten av ny kunskap. 2, Stockholms universitets utbildning ska vara
bred, forskningsanknuten och av hog internationell kvalitet for individens och samhdllets utveckling. 3, Stock-
holms universitet ska ha en vélfungerande organisation med starka akademiska miljéer, och bedriva ett strate-
giskt rekryterings- och kompetensforsorjningsarbete. 4, Stockholms universitet ska vara en samhallskraft som bi-
drar till demokrati och hallbar utveckling.

5 Dnr: SU FV-0495-24. ”Internrevisionsplan 2025”. Beslutad av universitetsstyrelsen. Beslutsdatum 2024-11-25.
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| denna rapport anvands Nationalencyklopedins definition av AI® och generativ Al’.

1.2.Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att bedéma om det finns tillrécklig intern styrning och kontroll av
universitetets arbete med generativ Al. Granskningen har dven delvis kartlagt nulaget och
identifierat utvecklingsbehov.

Granskningen utgar fran foljande revisionsfragor:

1. Finns tydlig styrning och vagledning for anvandning av generativ Al?

Finns forutsattningar for anvandning av generativ Al?

3. Har universitetet genomfort en riskbedémning samt vidtagit atgarder for att minska
identifierade risker?

4. Har tydlig information om generativ Al formedlats inom universitetet?

Erbjuds utbildning om anvandning och etik kring generativ Al?

6. Finns uppfdljning eller kontroller av hur generativ Al anvands inom universitetet?

N

o

1.30Omfattning och metod

Nér det galler revisionskriterier, som utgdr bedémningsgrunder for internrevisionens (IR) ana-
lyser och bedémningar, har IR tagit stod av COSO®-modellen®. Vidare har IR beaktat kraven i
38 myndighetsforordningen (2007:515) om effektivitet och hushallning med statens medel,
samt Myndigheten for digital forvaltning (DIGG) och Integritetsskyddsmyndighetens (IMY)
végledning vid framtagning av riktlinjer for generativ Al inom offentlig forvaltning.

Granskningen har genomforts utifran faststalld granskningsplan och &r baserad pa dokument-
studier, intervjuer och en anonym enkatundersokning.

Exempel pa dokument som IR tagit del av i granskningsarbetet inkluderar universitetets stra-
tegier for 2023-2026, universitetets riskanalys for 2025-2026, digitaliseringsplan for Stock-
holms universitet 2024-2026, och universitetets vagledning. Foljande roller/funktioner har in-
tervjuats: prorektor, universitetsdirektor, kanslichefer vid fakulteterna, Al-samordnare vid H-
och N-omradet, IT-samordnare vid H- och N-omradet, prefekt vid Institutionen for data- och

6 Artificiell intelligens efterliknar manskliga kognitiva funktioner som att lra sig av tidigare erfarenheter, forsta
och anvanda sprak, kdanna igen monster och l6sa problem. Al-system programmeras for att forsta och I6sa pro-
blem pa egen hand snarare &n att ges exakta instruktioner for hur de ska agera i specifika situationer. Intelligenta
system ska kunna dra slutsatser, planera och vara sjalvlarande.

7 Generativ artificiell intelligens (generativ Al, GenAl, GAl) innebar system och verktyg for att skapa modeller som
kan generera nya (tidigare icke-existerande) texter, bilder eller andra former av innehall. Generativ Al anvander
sig av maskininlarning, sarskilt djupa neurala natverk som kan lara sig av stora mangder data och skapa nytt
material baserat pa monster och strukturer i datan.

8 Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission.

% Enligt COSO-modellen bestar intern styrning och kontroll av komponenterna: Styr- och kontrollmiljo, riskbedém-
ning, kontrollaktiviteter, information och kommunikation samt évervakande aktiviteter.
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systemvetenskap, informationssékerhetschef, delportfoljansvarig for arbetsplats, universitets-
lektor vid Institutionen for pedagogik och didaktik, adjunkt vid institutionen for amnesdidak-
tik samt bitradande forestandare for centrum for universitetslararutbildning. Sammanlagt har
16 personer intervjuats under granskningsarbetet.

Syftet med enkatundersokningen var att fa en bredare forstaelse for hur universitetet hanterar
generativ Al samt att kartldgga aktuell situation och framtida utvecklingsbehov. IR har i sam-
rad med flera representanter fran karnverksamheten diskuterat utformningen av enkéatfragorna.
Enkéaten genomfdrdes som en totalundersékning och distribuerades till samtliga l&rare och
forskare, totalt 2450 personer®®. Av dessa valde 862 personer att besvara enkéten, vilket mots-
varar en svarsfrekvens pa 35,2%. Aven om andelen svarande forvisso &r for 1agt for att kunna
dra sdkra slutsatser om svaren &r representativa for hela populationen &r antalet svarande hogt
och darfor viktigt for granskningen. Genom erhallna svar kan IR anda konstatera att vissa
asikter forekommer bland de som deltagit i enkatundersokningen vilket, tillsammans med de
oppna fritextsvaren, givit vardefulla insikter om aktuella fragor och omraden att arbeta vidare
med.

IR har i granskningsarbetet, dar sa varit lampligt, tagit stod av den Al-drivna chattboten Copi-
lot, exempelvis i forstudie, identifiering av relevanta fragestallningar och i bearbetning av er-
hallna enkétresultat.

De intervjuade har givits mdjlighet att faktagranska ett rapportutkast innan fardigstallandet.

10 For att kunna faststalla antalet lirare och forskare har uppgifter hamtats fran personalsystemet Primula. Kate-
gorin "larare" omfattar anstéllda med olika befattningstitlar av professor, lektor, adjunkt och larare. Kategorin
"forskare" avser anstéllda med olika befattningstitlar av forskare och postdoktorer.
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2. Granskningsresultat

2.1 Overgripande styrning och vagledning
2.1.1 lakttagelser

Strategier och planer

Universitetets strategier'!, som antogs av styrelsen i december 2022, omfattar inte anvandning
av generativ Al. Anledningen till detta &r att strategierna utarbetades strax innan lanseringen
av OpenAl:s chattbot ChatGPT i november 2022, vilket vackte stor uppmérksamhet. Det har
samtidigt framforts i intervjuer att avsaknad av en tydlig strategi for Al riskerar att forsvara
rekrytering av kvalificerade larare och forskare inom Al-omradet samt férsena etableringen av
en konkurrenskraftig Al-infrastruktur.

For ndrvarande saknas en gemensam universitetspolicy for generativ Al, déaremot finns en di-
gitaliseringsplan!? som betonar vikten av att hantera nya utmaningar, inklusive Al. Planen in-
nehaller tio delmal, men inget av dessa adresserar uttryckligen generativ Al. | intervjuer fram-
kom att avsaknaden av en policy framst beror pa den snabba utvecklingen inom omradet, vil-
ket forsvarar anvandningen av fler styrdokument. Vidare uttrycktes asikten att det ar viktigare
att forst implementera Al-verktyg innan en gemensam policy Overvags.

Universitetsgemensam vagledning

Universitetets ledning etablerade i ett tidigt skede en arbetsgrupp for att utveckla riktlinjer av-
seende anvandning av chattbotar. Arbetsgruppen har enligt uppgift behandlat fragor om fusk,
etiska Gvervaganden, potentiella datalackage och méjligheter med Al. Resultatet av arbets-
gruppens arbete presenterades i form av en végledning ’Vigledning om anvindning av Al-
drivna chattbotar vid utbildning och forskning”, vilken publicerades pa medarbetarwebben i
februari 2023 pa svenska och engelska.

I IR:s enkat till larare och forskare framgar att 41,2% av respondenterna inte kanner till vag-
ledningen. Vidare kan noteras att 18,9% av respondenterna anser vagledningen ar mycket
otydlig och otillampbar eller otydlig och otillampbar. L&mnade kommentarer i enkdaten visar
aven att respondenter upplever att universitetet saknar tydliga och enhetliga riktlinjer for Al-
anvandning, samt att vagledningen betraktas som alltfor generell. Dessutom papekas att an-
vandningen av Al-verktyg varierar markant mellan institutionerna.

11 Dnr: SU FV-0644-22 ”Strategier for Stockholms universitetet 2023-2026”. Beslutad av universitetsstyrelsen. Be-
slutsdatum 2022-11-02.

12 pnr: SU FV-0431-23 ”Digitaliseringsplan for Stockholms universitet 2024-2026". Beslutad av rektor. Beslutsda-
tum 2024-02-08.
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Hur tydlig och tillampbar tycker du att universitetets gemensamma vagledning Antal svar
(vagledning om anvandning av AI-drivna chattbotar vid utbildning och forskning)
ar vid anvandning av generativ AI?
Mycket otydlig och otillampbar 39 (4,5%)
Otydlig och otillampbar 124 (14,4%)
Neutral 279 (32,4%)
Tydlig och tillampbar 59 (6,8%)
Mycket tydlig och tillampbar 6 (0,7%)
Kanner inte till vagledningen 355 (41,2%)
Summa 862 (100,0%)

Végledningen innehaller huvudsakligen rekommendationer for undervisande personal om hur
chattbotar bor hanteras vid examinationer samt vilka atgarder som kan vidtas for att motverka
otillborlig anvandning. Daremot saknas specifik vagledning fér hur medarbetare inom univer-
sitetets stodfunktioner bor forhalla sig till chattbotar. Dokumentet betonar &ven vikten av att
undvika delning av kénslig information med chattbotar och 6verlater ansvaret for dessa fragor
till respektive institution. Enkaten visar att 54,3% av respondenterna upplever gransdrag-
ningen for vad som ér tillatet eller inte gallande generativ Al i undervisning som mycket svar
eller svar. Enkatkommentarerna indikerar aven att respondenter upplever att det ar svart att
kontrollera om studenterna foljer anvisade regler. Vidare uttrycks ett behov av tydligare rikt-
linjer fran universitetet i avsikt att hantera studenternas anvandning av Al.

Hur upplever du gransdragningen for vad som ér tilldtet eller ej gdllande studenter- Antal svar
nas anvandning av generativ AI i din undervisning?

Mycket svar 94 (10,9%)
Svar 374 (43,4%)
Neutral 171 (19,8%)
Enkel 92 (10,7%)
Mycket enkel 25 (2,9%)
Vet ej 106 (12,3%)
Summa 862 (100,0%)

Larare har enligt vagledningen handlingsutrymme att sjalva bedéma vad som utgér legitim re-
spektive otillaten anvandning av chattbotar inom ramen for undervisningen. | intervjuer har
det framkommit att detta ar ett medvetet stallningstagande, eftersom det ar kursansvariga I&-
rare som ansvarar for att avgora vad som géller for respektive kurs. | enkaten framgar att
24,3% av respondenterna inte alls eller i liten utstrackning informerar studenter om villkoren
for anvandningen av generativ Al i utbildningen. Kommentarerna visar dven att respondenter
diskuterar med studenter hur Al-verktyg kan anvéandas i bade undervisning och examination.
Dessutom uppger respondenter att deras institution inte har faststallt nagra specifika riktlinjer
pa omradet.
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I vilken utstrackning informerar du studenter om villkoren for anvdandningen av ge- Antal svar
nerativ Al i utbildningen?
Inte alls 90 (10,4%)
I liten utstrackning 120 (13,9%)
I viss utstrackning 246 (28,5%)
I hog utstrackning 247 (28,7%)
I mycket hog utstrackning 88 (10,2%)
Vet €j 71 (8,2%)
Summa 862 (100,0%)

Rektorsuppdrag, rektorsbeslut och Al-center

Under hosten 2023 beslutade rektor om att initiera ett utvecklingsarbete bestaende av atgards-
punkter, till f6ljd av den 6kade tillganglighet av Al-chattbotar®® (se vidare avsnitt 2.3.1). Rek-
tor har aven beslutat att inféra en Al-samordningsfunktion inom respektive omrade for att
synliggora och stimulera Al-relaterad forskning*. Nagon motsvarande Al-samordningsfunkt-
ion har inte skapats inom universitetsforvaltningen, eftersom de inte bedriver forskningsverk-
samhet. Enligt uppgift har H-omradets Al-samordnare 10% av sin arbetstid avsatt for uppdra-
get, medan 20% &r uppskattad andel for Al-samordnaren inom N-omradet, men i den arbetstid
som N-omradets Al-samordnare lagger pa uppdraget ingar aven arbetstid for N-omradet ut-
redningsarbete avseende mojligheten att inratta ett Al-center.

| intervjuer har det framkommit att under nuvarande férhallanden anses det racka med den tid
som laggs pa Al-samordningsfunktionen. Da funktionen ar nyinrattad har det dock betonats
att denna uppfattning kan férandras. Vidare har det framforts att Al-centret planeras att vara i
bruk fran januari 2026 och att centret kommer fokusera pa omradets Al-forskning. Ambit-
ionen &r att skapa synergieffekter och att centret pa sikt kan bli en stodjande funktion for
undervisningen.

Ovrigt om universitetets styrning

Universitetet har hittills valt en forsiktig hallning avseende styrningen av generativ Al. | inter-
vjuer har denna installning motiverats med den snabba utvecklingstakten inom omradet och

13 Dnr: SU FV-0348-23 "Omraden for vidare utvecklingsarbete med anledning av den 6kade tillgangligheten av Al-
chattbotar. Beslutad av rektor. Beslutsdatum 2023-10-12.

14 Dnr: SU FV-2812-24 "Inférande av Al-samordningsfunktion inom vetenskapsomradena”. Beslutad av rektor.
Beslutsdatum 2024-10-10. Fran beslutet: "For att fa ett grepp om och kunna synliggora all den forskning som bed-
rivs vid universitetet med koppling till Al, och for att bidra till att stimulera ny forskning pa omradet, sa behover
en Al-samordningsfunktion for forskningen inom respektive vetenskapsomrade inrattas. Samordningsfunktionen
ska fungera bade som samordnare inom det egna verksamhetsomradet och som en lank gentemot universitets-
ledningen och kontaktpunkt mot andra larosaten. Utdver det ska de tva Al-samordnarna fungera som universite-
tets sammanhallande deltagare i den upparbetade intressegruppen Al Stockholm, dar universitetet finns med till-
sammans med KTH, Stockholms stad och Region Stockholm. Detsamma kan komma att gélla Al Sweden”.
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behovet av att ge larare utrymme att sjalva bedéma anvandningen av generativ Al i utbild-
ningssammanhang. Det har dock genomforts mindre korrigeringar i ett av universitetets styr-
dokument. | januari 2025 reviderades reglerna for utbildning och examination pa grundniva
och avancerad niva®. Enligt de nya reglerna bor larare komplettera odvervakade hemexamin-
ationer och hemuppgifter med muntliga examinationer eller salsskrivningar, i syfte att minska
risken for anvandning av otillatna hjalpmedel. Reglerna hanvisar aven till universitetets vag-
ledning, som ér tillganglig pa medarbetarwebben.

Studenternas larande, examinationsformer och generativ Al i forskningsprojekt

| enkaten framgar att 32,5% av respondenterna upplever att generativ Al har mycket negativ
eller negativ inverkan pa studenternas larande. En stor andel av respondenterna har dock stallt
sig neutrala (25,1%) eller svarat Vet ej” (32,6%). Kommentarerna indikerar dven att respon-
denter anser att integrationen av generativ Al kan vara ett vardefullt verktyg for att stérka stu-
denternas larande. Vidare uttrycks en oro dver att tekniken kan leda till att studenter tar genvé-

gar och darmed undviker en djupare inlarning samt utvecklingen av kritiskt tankande.

Hur upplever du generativ Al:s inverkan pa studenternas larande?

Antal svar

Mycket negativ

55 (6,4%)

Negativ 225 (26,1%)
Neutral 216 (25,1%)
Positiv 80 (9,3%)
Mycket positiv 5 (0,6%)

Vet €j

281 (32,6%)

Summa

862 (100,0%)

Enkaten visar dven att 27,3% av respondenterna inte alls eller i liten utstrackning har forandrat
examinationsformer. Kommentarerna visar att respondenter har bytt fran hemexaminationer
till salsexaminationer, och att muntliga examinationer samt presentationer blir allt vanligare.
Vidare anser respondenter att det &r en utmaning att snabbt anpassa kursplaner och examinat-

ionsformer for att kunna folja den snabba utvecklingen.

I vilken utstrackning har generativ AI bidragit till att du har forandrat examinat-
ionsformer?

Antal svar

Inte alls

130 (15,1%)

I liten utstrackning

105 (12,2%)

I viss utstrackning

245 (28,4%)

I hog utstrackning

163 (18,9%)

I mycket hég utstrackning

127 (14,7%)

Vet ej

92 (10,7%)

Summa

862 (100,0%)

15 Dnr: SU FV-0152-25 “Regler for utbildningen och examination pa grundniva och avancerad niva”. Beslutad av

rektor. Beslutsdatum 2025-01-23.
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Vidare framgar att 66,2% av respondenterna ser neutralt eller positivt pa anvandningen av ge-
nerativ Al som ett verktyg i forskningsprojekt. Forhallandevis fa ar negativa till anvandningen
i forskning. Kommentarerna indikerar &ven att respondenter &r bekymrade 6ver de etiska och
juridiska aspekterna av att anvanda generativ Al i forskning. Dessutom framhalls att generativ
Al kan fungera som ett hjalpmedel for att spara tid, séarskilt vid rutinuppgifter sasom transkri-
bering, sprakgranskning och informationssokning.

Ht||(r ser du pa anvandningen av generativ AI som ett verktyg i dina forskningspro- Antal svar
jekt?

Mycket negativ 31 (3,6%)
Negativ 63 (7,3%)
Neutral 267 (31,0%)
Positiv 303 (35,2%)
Mycket positiv 76 (8,8%)
Vet ej 122 (14,2%)
Summa 862 (100,0%)

2.1.2 Beddmning och rekommendationer

IR beddmer att universitetets Overgripande styrning och végledning kring generativ Al har
forbattringsmojligheter.

Granskningen visar att ett tydligt och proaktivt initiativ har vidtagits. En vagledning har utar-
betats for att méta de nya forutsattningarna inom undervisning och forskning. Végledningen
beskriver en decentraliserad organisationsmodell dar larare ges sjalvstandighet och institution-
erna ansvarar for fragor kring generativ Al. Denna struktur ar flexibel och majliggor lokala
anpassningar.

Granskningen identifierar dock vissa brister. Det saknas en dvergripande och tydlig Al-stra-
tegi eller policy som redogor for universitetets hallning och ramar rérande anvandning av Al.
Al-samordnare finns inrattade inom H- respektive N-omradet men férekommer inte inom uni-
versitetsforvaltningen. IR beddmer att Al som verktyg for administrativ effektivitet och ut-
veckling bor beaktas i hogre utstrackning.

Fran enkéaten kan noteras att en betydande andel respondenter inte kanner till den universitets-
gemensamma vagledningen, och att en betydande andel respondenter upplever gransdrag-
ningssvarigheter for vad som ar tillatet eller ej avseende Al i undervisning. Héar bedomer IR
att det behovs tydligare vagledning och stod till lararna. Forhallandevis manga respondenter
uppger aven att de inte har anpassat examinationsformer utifran riskerna med Al. IR vill dven
i sammanhanget aven framhalla att utvecklingen inom Al (t.ex. nya modeller och anvand-
ningsomraden for Al) gar i snabb takt och véagledningen publicerades for dver tva ar sedan.
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IR rekommenderar:

1. Universitetet bor ta fram en policy som definierar ramarna fér bade anvandning och
anvandare av Al.

2.2 Forutsattningar for anvandning av Al
2.2.1 lakttagelser
Tillgang till Al-verktyg

Medarbetare vid universitetet har tillgang till Al-chattboten Microsoft Copilot i standardvers-
ion via webblésaren Edge och i Microsoft office 365 (MS365) i de fall uppgradering har skett.
Om medarbetare vill anvanda betalversionen av Copilot Pro* krévs att medarbetaren har
IMS365 installerat pa sin dator. P4 medarbetarwebben finns dven en lank till den kostnadsfria
versionen av OpenAl:s chattbot, ChatGPT. Vidare har universitetsstudenter méjlighet att un-
der studietiden licensiera MS365, dér standardversionen av Copilot finns tillganglig.

Trots att MS365 kravs for att kunna anvanda Copilot Pro, saknas information om Copilot i
universitetets beskrivning av MS365. Vid sokning pa Copilot pa medarbetarwebben ges heller
inga traffar. Detta ar noterbart da Copilot ar det Al-verktyg som universitetet erbjuder och
som rekommenderats av IT-avdelningen som universitetets Al-chattbot, vilket framgar i slut-
rapporteringen av rektors utvecklingsuppdrag. Det &r dock vid tidpunkten for granskningen
oklart om Copilot Pro kommer att tillhandahallas for universitetets medarbetare.

Inforandet av MS365 har forsenats och atgarden, som ursprungligen ingick i universitetsfor-
valtningens atgardsplan for 2023-2024"7, har nu skjutits upp. Den aterfinns istallet i tgards-
planen for 2025-2026¢, under riskomradet digitalisering. Malséttningen ar att implementera
MS365 pa hela larosatet, med ett slutdatum faststallt till den 31 december 2026.

| intervjuer har det aven framforts att inforandet av Al-verktyg vid universitetet sker for lang-
samt. Exempelvis har ndmnts att rektors utvecklingsuppdrag startade forst i oktober 2023 och
pagick under drygt ett ar. Det rader aven viss osakerhet kring vilka funktioner som erbjuds,
och vissa verksamheter har uttryckt att Copilot i Edge inte motsvarar deras behov. En be-
gransning som namnts ar att chattbotens kapacitet for att utfora komplexa uppgifter, sasom
dokumentgranskning, ar mindre jamfért med betalversionen av ChatGPT. Dessutom anses
Copilot ha lagre grad av integration med andra verktyg. Av enkétsvaren framgar att 27,5% av

16 Copilot Pro ger, till skillnad fran standardversionen, bland annat tillgang till mer avancerade Al-modeller under
hog belastning, mer avancerad Al-funktion, och atkomst till Copilot integrerat i utvalda MS365-appar sasom
Word, Excel och Outlook.

7 Dnr: SU FV-1165-23 ”Atgardsplan och riskatgarder for universitetsférvaltningen 2023-2024”. Beslutad av uni-
versitetsdirektor. Beslutsdatum 2023-03-23

18 Dnr: SU FV-0417-25 ”Atgardsplan och riskatgarder for universitetsforvaltningen 2025-2026". Beslutad av uni-
versitetsdirektor. Beslutsdatum 2025-01-30
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respondenterna upplever tillgangen till generativa Al-verktyg och licenser via universitet som
mycket bristfallig eller bristféllig. Hela 45,4% av respondenterna har dessutom svarat ”Vet ej”
pa fragan om mojligheten att fa tillgang till Al-verktyg och licenser. Lamnade kommentarer
visar aven att respondenter uttrycker missnoje over att de personligen maste bekosta Al-verk-
tyg, och efterlyser att universitetet erbjuder centrala licenser for ChatGPT. Dessutom énskas
ett forbattrat stod samt infrastruktur for anvandning av Al-verktyg, vilket innefattar tillgang
till kraftfullare datorer och en béttre integration av Al-verktyg i universitetets system.

Hur upplever du méjligheten att genom universitetet fa tillgdng till generativa AI- Antal svar
verktyg och licenser som du behdver?

Mycket bristfallig 113 (13,1%)
Bristfallig 124 (14,4%)
Neutral 128 (14,8%)
God 77 (8,9%)
Mycket god 29 (3,4%)
Vet ej 391 (45,4%)
Summa 862 (100,0%)

Nar det géller vilka Al-verktyg som anvands i arbetet framgar av lamnade svar att 13,7% av
respondenterna anvander Microsoft Copilot, medan 73,1% har svarat att de anvander
ChatGPT.

Vilka av foljande AI-verktyg anvander du i ditt arbete? (Flera val mdéjliga) Antal svar
ChatGPT 630 (73,1%)
Microsoft Copilot 118 (13,7%)
Grok 15 (1,7%)
DeepSeek 47 (5,5%)
Gemini 55 (6,4%)
Claude 58 (6,7%)
Perplexity 61 (7,1%)
Amberscript 47 (5,5%)
Keenious 47 (5,5%)
DeePL 166 (19,3%)
Grammarly 108 (12,5%)
GitHUB Copilot 32 (3,7%)
DALL-E 58 (6,7%)
Midjourney 14 (1,6%)
Elicit 38 (4,4%)
Research Rabbit 32 (3,7%)
Annat 205 (23,8%)
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IR:s &rende hos IT-avdelningen

IR har parallellt med granskningsarbetet skapat ett eget &rende till IT-avdelningen via Service-
portalen®® rérande anskaffning av Copilot Pro (och MS365 som ar en forutséttning for Copilot
Pro). Arendet initierades 2025-03-04. Syftet var tudelat: dels 6nskade IR internt kunna ut-
veckla sitt arbete genom anvandning av Al, dels ville vi i undersoka hur en faktisk forfragan
om Al-verktyg hanteras i praktiken.

IT-avdelningen svarade forhallandevis snabbt och erbjod 14 dagar senare ett méte i syfte att
fanga vara behov samt att ge inledande information. Veckan efter genomfordes aven en intro-
duktionsutbildning om MS365 och dess funktioner och appar, sasom Teams, OneDrive, Plan-
ner och Forms. IR uppmanades efter detta att installera MS365. Nagon information om hur
Copilot Pro kan tillhandahéllas gavs emellertid inte. IR har efter installationen av MS365 pa-
mint flera ganger om att aterkoppling i arendet saknas; detta skedde via Serviceportalen 8
april, 15 april samt 24 april. Efter den tredje paminnelsen erhélls ett svar om att drendet har
formedlats vidare inom IT-avdelningen samt att &rendet darmed avslutas. Vid denna rapports
fardigstallande saknar IR annu aterkoppling fran IT-avdelningen i arendet.

2.2.2 Bedémning och rekommendationer

IR beddmer att universitetets forutsattningar for anvandning av generativ Al &r bristfallig.

Granskningen har identifierat brister i tillhandahallandet av Al-verktyg. Det saknas adekvat
information om att Copilot har rekommenderats, och implementeringen av MS365 ar forse-
nad, vilket begransar tillgangen till Copilot Pro. IR:s eget arende kring anskaffning av Al-
verktyg visar att det finns problem i det faktiska tillhandahallandet nar forfragningar sker.

Fran enkéaten kan dven noteras att det rader diskrepans mellan det officiella verktyget och hur
Al-verktyg anvands i praktiken. Vidare kommenterar enkatrespondenter att de anskaffar Al-

verktyg med privata medel. Har beddmer IR att universitetet behdver hantera och moéta efter-
fragan pa Al-verktyg inom universitetet samt for inkop av dessa verktyg.

IR rekommenderar:

2. Utveckla tillgang till Al-verktyg for universitetets anstéllda och tydliggor informat-
ionen om tillgangligheten.

19 Serviceportalen nas via medarbetarwebben och innehaller kunskapsartiklar fér bland annat IT-relaterade fra-
gor, samt felanmalnings- och bestallningsformular for flera olika avdelningar inom Stockholms universitet, till ex-
empel IT och telefoni, Lokal och fastighet, och Fraga juristen.
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2.3 Riskbeddmning och atgarder
2.3.1 lakttagelser

Rektorsuppdrag om utvecklingsarbete rérande Al-chattbotar

Under hosten 2023 beslutade rektor om ett utvecklingsarbete med anledning av den tkade till-
ganglighet av Al-chattbotar?. Utvecklingsarbetet avsag att hantera den 6kade risken for fusk
vid examinationer. I den inledande bakgrunden till uppdraget uttrycker universitetet sarskild
oro Over att studenter kan anvanda Al-chattbotar for att generera svar och vilseleda vid exam-
ination. Vidare betonar universitetet att tekniken &r hér for att stanna och 6ver tid kommer bli
mer tillganglig och kraftfull.

Rektors utvecklingsuppdrag I6pte fran oktober 2023 till oktober 2024 och omfattade sex at-
gardspunkter. De fyra forsta atgarderna har fokuserat pa att motverka fusk och de tva sista at-
garderna har fokuserat pa att mojliggora anvandningen av generativa Al-verktyg i undervis-
ningen. Atgardspunkterna ar féljande:

Utveckla majlighet att félja rapporteringen av otillaten anvandning av Al-chattbotar
Se 6ver regler kring utbildning och examination

Utveckla utbildning och pedagogiskt stod for personal

Ta hojd for 6kad volym av dvervakad examination

Undersdk mojligheter till utbildning av studenter

Utred och eventuellt sakerstéll tillganglighet av verktygen

Det ér flera instanser vid universitetet som har varit involverade i utvecklingsarbetet. Ansva-
riga instanser for arbetet har varit Rattssekretariatet, Rebus och respektive omrade, CeUL i
samrad med institutionerna, Fastighetsavdelningen, respektive omrade med samordning fran
Rebus, och IT-avdelningen. Arbetet har presenterats vid tva tillfallen: i en delrapport och en
slutrapport. Av rapporteringarna framgar bland annat att universitetet har:

e Tillfort en ny kategori (otillaten anvandning av Al-verktyg) i formularet for anmalan
av disciplindrenden.

e Genomfort en dversyn av styrdokumentet Regler for utbildning och examination pa
grundniva och avancerad niva.

o Kartlagt kapacitetsbehovet av datorbaserade salstentor.

¢ Inventerat férekomsten av kurser med inslag av Al inom det humanveteskapliga om-
radet.

e Kartlagt forandringar gallande examinationsformer, kurs- och utbildningsinnehall och
utbildningsutbud inom det naturvetenskapliga omradet.

e Rekommenderat chattboten Microsoft Copilot.

20 Dnr: SU FV-0348-23 "Omraden for vidare utvecklingsarbete med anledning av den ékade tillgéngligheten av Al-
chattbotar. Beslutad av rektor. Beslutsdatum 2023-10-12.
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Informationssékerhet, dataskydd och konsekvensbedémning

Rektors utvecklingsuppdrag omfattade bland annat att utreda och sakerstalla tillgangen till Al-
verktyg vid universitetet. IT-avdelningen, som ansvarade for arbetet med att rekommendera
en chattbot, har i detta arbetet fokuserat pa informationssakerhet och efterlevnad av data-
skyddsforordningen (GDPR), med hénsyn till bade tekniska och juridiska aspekter. Avdel-
ningen har kommit fram till att féljande géller vid anvandning av chattboten Copilot:

o Kommersiellt dataskydd aktiveras nér anvandare &r inloggade med sitt universitetets-
konto (SUKAT).

Microsoft varken sparar eller delar den information som anvandaren skriver i chatten.
All information i chatten raderas efter avslutad session.

Information i chatten anvands aldrig for att trdna modellen.

Tjansten hanterar data inom Europa.

| intervjuer framgar att 1T-avdelningens utredning enbart har fokuserat pa Microsofts produk-
ter och darmed inte omfattat en bredare granskning av olika Al-verktyg. Avdelningen saknar
aven information om i vilken utstrackning andra Al-verktyg anvands inom universitetet, da
deras ansvar begransas till verktyg som erbjuds via SU-arbetsplats?. Vidare har IT-avdel-
ningen inte fatt aterkoppling eller nagon annan information angaende rekommendationen att
anvanda Copilot som Al-drivet verktyg. Universitetet har dock beslutat att inkludera MS365
som digitalt verktyg, vilket innefattar Copilot.

IT-avdelningen har bedomt att en konsekvensbedémning sannolikt behéver genomforas, med
sarskilt fokus pa integritetsrisker for de registrerade och hur dessa hanteras inom universitetet.
I samband med slutrapporteringen av rektors utvecklingsuppdrag framférde avdelningen att
denna analys borde ske innan generativa Al-verktyg tas i bruk av universitetets medarbetare
och studenter. Trots denna bedémning har inte nagon sadan konsekvensbedémning genom-
forts, och badde medarbetare och studenter anvander redan Al-drivna chattbotar i sitt arbete
och sina studier. IT-avdelningen har ingen kdnnedom om huruvida universitetet har genomfort
nagon konsekvensbedémning, da avdelningen inte har erhallit aterkoppling efter att utveckl-
ingsarbetet avslutades i oktober 2024.

Universitetets 6vergripande riskbedémning
| den gemensamma riskanalysen for 2025-202622, som antogs av universitetsstyrelsen i no-

vember 2024, identifierades inga risker kopplade till generativ Al. Eftersom ingen hog risk
angaende Al har noterats kravs inga atgarder som medfor krav pa uppféljning och doku-

21 Arbetsplatstjinsten ar den standardarbetsplats som erbjuds av IT-avdelningen pa Stockholms universitet och
finns bade for Windows samt Mac.

22 Dnr: SU FV-2807-24 "Stockholms universitetets riskanalys 2025-2026". Beslutad av universitetsstyrelsen 2024-
11-25.
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mentation. Universitetet har dock uppmarksammat en risk som ror digitaliseringens andamals-
enlighet och dess formaga att méta verksamhetens behov. Denna risk har bedomts som lag
(riskvardet har sankts fran medelrisk i riskanalysen 2023-2024) och kraver saledes inga speci-
fika atgarder.

I intervjuer framkom emellertid uppfattningen att risker kopplade till generativ Al hanteras
inom ramen for den dvergripande risken for digitalisering. Det rader dock oklarheter kring
denna koppling, da det inte forekommer nagon tydlig information om Al i universitetets be-
skrivning av digitaliseringsrisken. En genomgang av universitetsforvaltningens atgardsplan
for 20252026 visar att fem atgarder har tagits fram inom omradet digitalisering. Tre av dessa
atgarder ar direkt kopplade till riskanalysen och klassificeras som riskatgérder. Ingen av atgar-
derna omfattar dock specifikt generativ Al, medan en atgard avser inforandet av MS365. Néar
det galler H-omradet och N-omradet har de i sina forslag till atgardsplaner inte tagit fram risk-
atgarder rorande digitaliseringsrisken.

| avsnittet om universitetsgemensamma vagledning framgar att rektors arbetsgrupp har disku-
terat risker relaterade till fusk, etiska fragor och potentiella datalackor (se avsnitt 2.1.1).

2.3.2 Bedémning och rekommendationer

IR bedémer att universitetets riskbedémning och vidtagna atgéarder avseende generativ Al har
forbattringsmojligheter.

Granskningen visar en medvetenhet om den langsiktiga utvecklingen av Al, och IR kan kon-
statera att rektors utvecklingsuppdrag har resulterat i flera genomférda samt dokumenterade
insatser.

Granskningen identifierar dock vissa brister. Utvarderingen av den Al-drivna chattboten har
genomforts med endast en leverantor. Den intern kommunikation och aterkopplingen ar otyd-
lig, och den konsekvensbedémning som IT-avdelningen sett behov av bland annat utifran in-
tegritetsrisker har inte genomforts. Vidare specificerar den 6vergripande riskanalysen inte de
risker som ar unika for Al, utan inordnar dem i en bredare digitaliseringsrisk dar riskatgar-
derna inte beror Al.

IR rekommenderar:

3. Genomfor rekommenderad konsekvensbeddmning (bl.a. avseende integritetsrisker)
och utveckla Al-relaterade riskatgarder.
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2.4 Information och kommunikation
2.4.1 lakttagelser

Medarbetarwebb och universitetets nyhetsbrev

Universitetet anvander flera kommunikationskanaler for att na ut med information till medar-
betarna. En av dessa kanaler &r den webbaserade plattformen ”Medarbetarwebben”, dir viktig
information, inklusive universitetets vagledning om Al-drivna chattbotar tillhandahalls. Vi-
dare distribuerar universitetet regelbundet informationsbrev for att halla alla medarbetare upp-
daterade.

Under var- och héstterminerna skickas nyhetsbrevet “Universitetets nyhetsbrev” ut till samt-
liga medarbetare. Exempelvis har detta nyhetsbrev innehallit information om Al och generativ
Al i undervisningssammanhang vid flera tillfallen: januari, mars, april och november 2023
samt mars 2025. Nar universitetets gemensamma végledning lanserades i mars 2023 var detta
den huvudsakliga nyheten i manadens forsta utskick. I det andra nyhetsbrevet fér november
2023 hanvisades lasarna till sektionen ”Ledningen har ordet ”, dar amnet for inldgget var Al-
drivna chattbotar.

| intervjuer har det framkommit att universitetets i allmanhet behover forbattra kommunikat-
ionen och tydligare informera medarbetarna om aktuella handelser och pagaende initiativ
inom universitetet. Detta ansags sarskilt angelaget inom Al-omradet, dér bristande informat-
ion riskerar att leda till att medarbetare sjalva vidtar atgarder, exempelvis genom att infor-
skaffa egna Al-verktyg. | enkaten framgar att 42,6% av respondenterna upplever att universi-
tetets information och kommunikation om generativ Al som mycket bristfallig eller bristfallig,
medan néstan hélften har svarat ’neutral” eller “’vet ej”. Kommentarerna indikerar dven att re-
spondenter ger uttryck av att universitetet saknar centrala riktlinjer fér anvandningen av gene-
rativ Al inom undervisning och forskning, samt att det finns en upplevelse av att varje institut-
ion maste utveckla egna l6sningar. Vidare uttrycks en osakerhet kring hur generativ Al paver-
kar examination och hur fragor kring Al-relaterat fusk ska hanteras.

Hur upplever du universitetets information och kommunikation till medarbetarna Antal svar
om generativ AI?

Mycket bristfallig 95 (11,0%)
Bristfallig 272 (31,6%)
Neutral 279 (32,4%)
God 77 (8,9%)
Mycket god 10 (1,2%)
Vet ej 129 (15,0%)
Summa 862 (100,0%)
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Panorama

Universitetets webbsandningsprogram Panorama syftar till att informera medarbetare om led-
ningens arbete och aktuella frgor. | mars 2025 lanserades ett avsnitt for medarbetare som be-
handlade Al inom undervisningen. Dessutom presenterades planer for ett nytt Al-center inom
det naturvetenskapliga omradet samt den nyinréattade rollen som Al-samordnare. | det avsnitt

som lanserades i mars 2023 diskuterades anvéndningen av chattbotar, och universitetets vag-

ledning introducerades.

Nyhetsbrev fran Centrum for universitetslararutbildning (CeUL)

CeUL informerar regelbundet medarbetare som prenumererar pa nyhetsbrevet “Nyheter for
universitetslirare”. Dessa nyhetsbrev innehaller aktuell information om hégskolepedagogiska
utvecklingsprojekt, kurser och workshops samt andra evenemang som arrangeras av CeUL.
Nyhetsbreven publiceras tva till tre ganger per termin. Exempel pa hur Al i undervisning har
behandlats i nyhetsbreven aterfinns i novemberbrevet 2024 och februaribrevet 2025. | novem-
berbrevet 2024 informerades om den reviderade plagiathandboken, som har uppdaterats med
héansyn till studenters 6kade anvandning av Al-verktyg. Vidare innehdll februaribrevet 2025
information avseende CeUL:s nya guide om Al i undervisning.

I intervjuer har det framkommit att CeUL dven kommunicerar direkt med fakulteterna nér de
onskar att information ska vidarebefordras till institutionerna. Fakulteterna ansvarar sedan for
att skicka vidare denna information. Exempel pa sadan information ar upplysningar om kur-
ser, workshops och temadagar.

Chefsinformation

Universitetsledningen informerar aven prefekter, forestandare och administrativa chefer via
sarskilda nyhetsbrev, som skickas varannan vecka under var- och hostterminerna. Dartill orga-
niseras rektors prefektmdéten varje termin, dar information férmedlas. Ledningssekretariatet
vid Rektors kansli samordnar daven forum for administrativa chefer, dar nyheter presenteras.

IR noterar att Al har varit ett aterkommande d&mne vid rektors prefektméten. Under vartermi-
nen 2023 holl prorektor en presentation om universitetets arbete med Al-chattbotar, dar dven
den gemensamma vagledningen for universitetet presenterades. Vid hdstterminens prefekt-
mote 2023 redogjorde prorektor for rektors utvecklingsuppdrag. Under prefektmaétet vartermi-
nen 2025 informerade prorektor om disciplinarenden, med sarskilt fokus pa Al-relaterat fusk.

Nyhetsbrevet, som riktar sig till prefekter, férestandare och administrativa chefer, har dven be-
handlat fragor relaterade till Al. Exempel pa detta ar:

e | februari 2023 informerade nyhetsbrevet om att IKT-pedagogiska coacher fran CeUL
hjélper larare med digital kompetensutveckling, inklusive fragor relaterade till Al.
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e | mars 2023 presenterades universitetets vagledning om anvandning av Al-drivna
chattbotar inom utbildning och forskning.

e | november 2024 meddelades att plagiathandboken hade reviderats for att inkludera
rad om Al.

Enligt uppgift har det inte presenterats nagon information eller forts nagra samtal om Al pa
forumet for administrativa chefer.

2.4.2 Bedébmning och rekommendationer

IR beddmer att universitetets information och kommunikation om generativ Al i huvudsak ar
tillfredstéllande.

Granskningen visar att universitetet har anvant ett flertal olika kommunikationskanaler for att
kommunicera olika aspekter rérande Al, sdésom medarbetarwebben, nyhetsbrev riktade till
medarbetare och chefer, Panorama samt utskick fran CeUL. Vidare bedémer IR att informat-
ionen i manga delar har varit omfattande och ambitios. Ett utvecklingsomrade nar det galler
informationen om Al bedémer IR vara tillgang till verktyg och licenser.

IR beddmer att universitetet bor uppmérksamma att en betydande andel enkétrespondenter
upplever att universitetets information och kommunikation ar bristfallig. Exempelvis &r ett
aterkommande resonemang i respondenternas kommentarer behovet av riktlinjer och utbild-
ning om Al.

2.5 Utbildning och stéd
2.5.1 lakttagelser
CeUL:s webbplats

CeUL:s webbplats tillhandahaller informations- och utbildningsmateriel om Al inom under-
visning. Har kan medarbetare ta del av CeUL.:s guide, grundldggande information om olika
Al-verktyg samt insikter om hur Al kan fungera som en resurs i undervisning och larande.
Webbplatsen innehaller dven praktiska rad for larare som vill anvanda Al i undervisningen.
Dessutom finns det tva videoinspelningar som belyser Al:s roll i undervisning, samt ett
podcastavsnitt dar mojligheter och risker kopplade till beddmning och examination diskuteras.
Av enkatsvaren framgar att 57,3% av respondenterna inte alls har nyttjat CeUL:s informat-
ions- och utbildningsmaterial. Kommentarerna visar aven att respondenter tycker att de har
svart att hitta tid for fortbildning och att deras arbetstid redan &r 6verbelastad med andra upp-
gifter. Dessutom visar svaren att vissa respondenter inte kanner till CeUL eller de tjanster som
erbjuds.
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I vilken utstrackning har du nyttjat CeUL:s informations- och utbildningsinsatser Antal svar
(t.ex. informationsmaterial, guide, konsultationer, kurser och workshops) om gene-
rativ AI?
Inte alls 494 (57,3%)
I liten utstrackning 157 (18,2%)
I viss utstrackning 137 (15,9%)
I hég utstrackning 30 (3,5%)
I mycket hég utstréackning 6 (0,7%)
Vet ej 38 (4,4%)
Summa 862 (100,0%)

Enkaten visar dven att 56,3 % av respondenterna saknar nagon uppfattning om CeUL:s in-
formations- och utbildningsmateriel. Kommentarerna indikerar aven att respondenter upplever
att de inte fatt tillrackligt med information om CeUL:s verksamhet. Det rader en uppfattning
om att CeUL inte ar tillrackligt synligt och att informationen inte nar ut till samtliga. Vidare
efterfragas fler praktiskt inriktade workshops och utbildningar som &r lokalt férankrade pa in-
stitutionerna.

Hur upplever du CeUL:s informations- och utbildningsinsatser (t.ex. informations- Antal svar
material, guide, konsultationer, kurser och workshops) om generativ AI?
Mycket bristfallig 20 (2,3%)
Bristfallig 50 (5,8%)
Neutral 159 (18,4%)
God 111 (12,9%)
Mycket god 37 (4,3%)
Vet ej 485 (56,3%)
Summa 862 (100,0%)
Temadagar

CeUL arrangerar vanligtvis en till tva temadagar per termin for universitetets undervisande
personal. Dessa temadagar syftar till att belysa pedagogiska amnen som ar av betydelse for ut-
vecklingen av undervisning inom hdgre utbildning. Temadagen i maj 2025 kommer att be-
handla temat: "Hur paverkar Al akademiskt skrivande och handledning av studentuppsatser?".
Som exempel pa tidigare temadagar med fokus pa Al kan namnas arrangemanget i mars 2023
med titeln "Al och framtidens undervisning”.

Workshops

Varje termin erbjuds undervisande personal och pedagogiskt ansvariga vid universitetet moj-
ligheten att delta i flera av de workshops som anordnas av CeUL. Under varen 2025 erbjuds
workshops med fokus pa Al inom foljande omraden:

e Exploring Al Text Generation for Teaching and Learning (30 deltagare)

e Al Tools in Written Language Proficiency Courses (10 deltagare)
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Get a Hold on Al Search Tools for Teaching and Learning (23 deltagare)
Testbaserat larande och att generera flervalsfragor med Al (12 deltagare)
The Role of Generative Al in Student Reading Practices (8 maj)

Ethics of Al Tools for Teaching and Learning (12 maj)

Examinera i Al-tider (13 maj)

Tidigare exempel pa workshops som berért Al inkluderar:
e Hantera Al i sprakundervisning
e Generating Images with Al Tools.

Férutom de ovan ndmnda workshops har CeUL dven bidragit med workshops, lunchsemi-
narier och konsultationer vid 27 olika institutioner, med fokus pa generativ Al. Enligt uppgift
har CeUL genomfort 47 sadana evenemang under perioden 2023 - april 2025. Den 5 maj ar-
rangerade CeUL &dven foreldsningen ”Att designa AI-kompatibla examinationer i hogre utbild-
ning” med professor Margaret Bearman fran Deakin University i Australien. Forelasningen
erbjods undervisande personal vid SU men &ven Kl och KTH. Sammanlagt deltog cirka 35
personer.

Kurser och institutionernas arbete

Sedan hosten 2023 har Al ingatt som moment i olika hogskolepedagogiska kurser som anord-
nas av CeUL. Kurserna ar avsedda for personer som undervisar vid universitetet och Stock-
holm Trio. Dessa kurser ger inga hdgskolepodng men ar meriterande vid akademiska karriar-
Vagar.

I intervjuer har det framkommit att ett centralt element i kompetensutvecklingen inom genera-
tiv Al utgors av institutionernas eget arbete samt det std de erbjuder sina medarbetare. Dess-
utom har behovet av mojligheter att 6va pa anvandningen av Al-verktyg framhallits. | enkéaten
framgar att 69,7% av respondenterna svarat att det i viss utstrackning eller i hog utstrackning
fors diskussioner om generativ Al i utbildningssammanhang vid institutionen. Kommenta-
rerna visar &ven att respondenter diskuterar hur examinationsformer kan anpassas for att
minska risken for Al-relaterat fusk. Dessutom uttrycks frustration éver bristen pa tydliga rikt-
linjer och stdd fran institutionen gallande hanteringen av Al inom bade undervisning och ex-
amination.

I vilken utstrackning fors det diskussioner om generativ AI i undervisningssam- Antal svar
manhang vid din institution?

Inte alls 18 (2,1%)

I liten utstréackning 125 (14,5%)
I viss utstrackning 376 (43,6%)
I hég utstrackning 225 (26,1%)
I mycket hog utstrackning 70 (8,1%)
Vet ej 48 (5,6%)
Summa 862 (100,0%)
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Vidare framgar att 47,8% av respondenterna svarat att det fors diskussioner om generativ Al i
forskningssammanhang i viss utstrackning eller i hog utstréckning vid institutionen. Kommen-
tarerna indikerar aven att respondenter diskuterar Al bade formellt och informellt. Samtalen
kretsar kring de mojligheter och risker som Al medfor, med sarskilt fokus péa dess paverkan pa
forskningsansokningar. Vidare uttrycks en oro for etiska grazoner samt vetenskaplig oredlig-

het.

I vilken utstrackning fors det diskussioner om generativ Al i forskningssamman-
hang vid din institution?

Antal svar

Inte alls

89 (10,3%)

I liten utstrackning

265 (30,7%)

I viss utstrackning

327 (37,9%)

I hog utstrackning 85 (9,9%)
I mycket hég utstréckning 23 (2,7%)
Vet ej 73 (8,5%)
Summa 862 (100,0%)

| enkaten framgar att 79,1% av respondenterna inte har deltagit i nagon internutbildning om
generativ Al. Kommentarerna visar dven att respondenter har deltagit i workshops och semi-
narier om Al, dér flera av dessa anordnats av CeUL. Dessutom har de deltagit i interna utbild-

ningsdagar pa sina institutioner, dar Al utgjort ett centralt tema.

Har du deltagit i ndgon internutbildning vid universitetet om generativ AI?

Antal svar

Ja 180 (20,9%)
Nej 682 (79,1%)
Summa 862 (100,0%)

Enkaten visar dven att 37,3% av respondenterna bedémer sin egen kunskapsniva om generativ
Al som mycket lag eller 1dg. Kommentarerna indikerar dven att respondenter har testat olika

Al-verktyg for att se hur de kan anvéndas i deras arbete.

Hur skulle du bedéma din egen kunskapsnivd om generativ AI? Antal svar
Mycket 1&g 57 (6,6%)
Lag 265 (30,7%)
Medel 374 (43,4%)
Hog 112 (13,0%)
Mycket hog 51 (5,9%)
Vet €j 3(0,3%)
Summa 862 (100,0%)
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Plagiathandbok

I november 2024 publicerade CeUL en uppdaterad version av plagiathandboken?®. Handboken
har uppdaterats pa grund av studenternas okade anvandning av Al-verktyg. Den innehaller ex-
empelvis en diskussion om vad som kan betraktas som plagiat vid anvandning av Al-verktyg.
Vidare redogdr handboken for anledningar till att studenter anvéander Al-chattbotar for att 16sa
uppgifter, beskriver utmaningar i att identifiera plagiat som involverar Al och ger rekommen-
dationer for att férebygga sadana fall.

Lararguide

| december 2024 publicerade CeUL en guide?* for att stodja larare i integreringen av Al-verk-
tyg i olika faser av undervisningen. Guiden innehaller bland annat en éversikt av vad Al &r
och presenterar olika typer av Al-verktyg. Den beskriver aven hur Al kan bidra till att skapa
och forbattra undervisningsmaterial samt hur studenter kan anvéanda Al som en samarbetspart-
ner och personlig handledare. Vidare understryker guiden behovet av att larare tar fram tyd-
liga riktlinjer for att motverka oetisk anvandning av Al.

2.5.2 Bedémning och rekommendationer

IR beddmer att universitetets utbildning och stdd kring generativ Al har forbattringsmajlig-
heter.

Granskningen visar att CeUL har etablerat ett omfattande utbud av insatser for att framja kom-
petensutveckling inom Al i undervisningssammanhang. Genom att erbjuda flera informations-
kanaler, regelbundna temadagar, specialiserade workshops samt integrera Al-moment i hog-
skolepedagogiska kurser visas ett proaktivt arbetssatt. Uppdaterade stéddokument, sasom pla-
giathandboken och lararguiden, indikerar dessutom en medvetenhet om etiska utmaningar och
behovet av tydliga riktlinjer.

Granskningen identifierar dock utvecklingsomraden. Fran enkaten kan noteras att en bety-
dande andel respondenter inte nyttjar CeUL:s informations- och utbildningsmateriel, och att
deltagandet i interna utbildningar &r lagt. Vidare kommenterar enkatrespondenter att tiden for
kompetensutveckling otillracklig. Samtidigt kan noteras att en forhallandevis stor andel av re-
spondenterna bedomer att deras kunskapsniva om Al &r lag.

IR rekommenderar:

23 plagiat — hur kan det undvikas? Handbok fér medarbetare vid Stockholms universitet. Centrum for universitets-
lararutbildning, 2:a upplagan 2024.

24 Exploring Al for teaching and learning. A guide for university teachers. Centre for the advancement of univer-
sity teaching, 2024.
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4. Genomfor insatser for att 6ka k&nnedom om och deltagande i Al-relaterade utbild-
ningar.

2.6 Uppfdljning och kontroll
2.6.1 lakttagelser
Uppfoljning av arbetet med Al

Universitetets arbete med generativ Al foljs inte upp regelbundet och det férekommer ingen
uppfdljning av féljsamheten till universitetet gemensamma végledning. Vidare genomfors det
ingen uppfdljning av vilka Al-verktyg som anvéndas inom universitetet. Daremot har flera
kartlaggningar genomforts inom ramen for rektors utvecklingsuppdrag for att analysera Al:s
forekomst och dess paverkan pa verksamheten. Exempelvis har Fastighetsavdelningen under-
sokt om Al har bidragit till en 6kad anvandning av salsexaminationer. N-omradet har kartlagt
bade genomforda och planerade forandringar som en foljd av Al. H-omradet har sammanstallt
en Oversikt over de kurser inom sitt omrade som innehaller inslag av All.

| enkéten framgar att 78,8% av respondenterna inte alls eller i lite utstrackning anvander gene-
rativ Al i sin undervisning. Ytterst fa respondenter (3,5% av de svarande) har svarat att de an-
véander Al i hog eller mycket hdg utstrackning i sin undervisning. Kommentarerna visar att re-
spondenter anvander Al-verktyg for spraklig granskning och forbattring av sina texter, sarskilt
nar dessa ar skrivna pa engelska. Vidare framgar att Al-verktyg anvands for att framstélla
undervisningsmaterial, exempelvis bilder, presentationer och tentamensfragor.

I vilken utstrackning anvander du generativ Al i din undervisning? Antal svar
Inte alls 425 (49,3%)
I liten utstrackning 254 (29,5%)
I viss utstrackning 118 (13,7%)
I hég utstrackning 23 (2,7%)

I mycket hég utstrackning 7 (0,8%)
Vet ej 35 (4,1%)
Summa 862 (100,0%)

Enkaten visar ven att 63,7% av respondenterna inte alls eller i liten utstrackning anvénder ge-
nerativ Al i sin forskning. En liten andel (8%) har svarat att de anvander i hog eller mycket
hog utstrackning. Kommentarerna indikerar dven att respondenter anvander Al-verktyg for att
forbattra sina texter pa bade svenska och engelska. Dessutom nyttjas dessa verktyg for att
sOka efter vetenskapliga artiklar samt for att hantera administrativa uppgifter, exempelvis e-
post, utformning av konferenstitlar och idégenerering inom forskningsprojekt.

I vilken utstrdackning anvander du generativ AI i din forskning? Antal svar

Inte alls 253 (29,4%)
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I liten utstrackning 296 (34,3%)
I viss utstrackning 223 (25,9%)
I hog utstrackning 52 (6,0%)
I mycket hog utstrackning 17 (2,0%)
Vet ej 21 (2,4%)
Summa 862 (100,0%)

Uppféljning av inkop

Universitetet genomfor ingen uppféljning av inkdp av Al-verktyg och Al-licenser. Inom ra-
men for granskningen genomforde IR en genomgang av konto 5722 — IT-tjanst utomstatliga.
Genomgangen visar att universitetet under 2024 kopte ChatGPT-licenser till ett varde av cirka
450 000 kronor. For perioden 1 januari till 31 mars 2025 uppgick kostnaden emellertid redan
till drygt 465 000 kronor, vilket endast avser de inkdp dar radtexten explicit anger ChatGPT.
Dessutom har det i intervjuer det framkommit att medarbetare sjélva koper licenser och begér
ersattning for dessa kostnader via personalsystemets utldggsfunktion.

Uppféljning av disciplindrenden rérande Al

En del av rektors utvecklingsuppdrag var att utveckla méjligheten att félja rapporteringen av
otillaten anvandning av Al-chattbotar. For att hantera disciplinarenden anvands ett formular
kopplat till universitetets diarieféringssystem. Tidigare har sadana drenden kategoriserats i
fyra grupper: plagiat, otillatna hjalpmedel, otillatet samarbete och Gvrigt vilseledande. For att
sékerstélla en mer detaljerad rapportering har Rattssekretariatet lagt till en femte kategori:
otillaten anvandning av Al-verktyg. Den nya kategorin togs i bruk den 25 januari 2024 och
anvands for att underlatta identifiering och uppféljning av Al-relaterade disciplinarenden.

Universitetet har gemensamma regler for handlaggning av disciplindrenden. En kategori av
sadana drenden galler anvandningen av otillatna hjalpmedel eller pa annat satt forsok till vilse-
ledande vid examination. Enligt regler och handlaggningsordning for disciplinarenden® ar det
institutionerna som ansvarar for att utreda misstankta disciplinara forseelser. Dessa drenden
ska skyndsamt anmalas till rektor och Rattssekretariatet for att mojliggora provning i disci-
plinndmnden.

Enligt inhdmtad uppgift har det under 2024 registrerats totalt 239 disciplindrenden, varav 31
avsag otillaten anvandning av Al-verktyg. Disciplinnamnden utfardade disciplinara atgarder,
sdsom varningar och avstangningar, i 28 av dessa fall. For perioden 1 januari till 31 mars 2025
har 81 arenden rapporterats, varav 22 handlar om otillaten anvandning av Al-verktyg. Av
dessa arenden har disciplinnamnden behandlat 9 och beslutat om disciplinara atgarder i 8 av
fallen. I intervjuer har det framforts att om universitetet skulle observera en kraftig ékning av

25 Dnr: SU FV-4242-21 "Regler och handlaggningsordning for disciplindrenden”. Beslutad av rektor. Beslutsdatum
2022-02-10.
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disciplinarenden kopplade till fusk med generativ Al, kommer ledningen att vidta atgarder i
dialog med ké&rnverksamheten.

Utbildningsgranskning

En central del av universitetets arbete med att sékerstalla utbildningskvalitet ar regelbundna
granskningar, vilka genomfors vart sjatte ar for respektive utbildning. Dessa granskningar om-
fattar utbildningar pa grundniva, avancerad niva samt forskarniva, och syftar till att skapa den
kunskap som kravs for att sakerstalla och utveckla kvaliteten i universitetets utbildningar. Be-
doémningarna sker enligt faststallda kvalitetskriterier, vilka framfor allt bygger pa hogskolela-
gen, hogskoleférordningen samt standarder och riktlinjer for kvalitetssékring inom det europe-
iska omradet for hogre utbildning (ESG). I intervjuer har det framkommit att det i nulaget sak-
nas uppfdljning av hur examinationer har genomforts. Det har aven foreslagits i intervjuer att
utbildningsgranskningen ocksa bor omfatta en versyn for att sakerstalla huruvida examinat-
ionsformen &r Al-sékrad eller inte.

2.6.2 Bedomning och rekommendationer

IR beddmer att universitetets uppfoljning och kontroll av generativ Al har forbattringsmojlig-
heter.

Granskningen visar att rektors utvecklingsuppdrag rorande Al utgjort en vardefull genomgang
och kartlaggning inom omradet. Exempelvis f6ljs disciplindrenden numera genom en egen ka-
tegori som ror Al-relaterat fusk, vilket &r en viktig uppfoljning som relaterar till risker med
Al.

Granskningen identifierar dock vissa brister. Det saknas till stor del en kunskap om Al-an-
vandningen samt inkop av Al-verktyg. IR noterar att stora belopp spenderas pa Al-verktyg
och att andra verktyg &n det som rekommenderats kdps in. Har bedémer IR att det behdvs tyd-
ligare information och végledning om vilka Al-verktyg som ar godkanda foér anskaffning.

Vidare bedémer IR att uppfoljning av examinationsformer kan utvecklas for att battre anpas-
sas till de nya teknologiska forutsattningarna, sa att examinationssakerheten inte dventyras.

IR rekommmenderar:
5. Universitetet bor se dver hur inkdp av Al-verktyg sker.

6. Universitetet bor folja upp hur examinationsformer anpassas utifran Al-relaterade ris-
ker.
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Handlaggare:

Universitetsstyrelsen Clara Ersson

Verksamhetscontroller
Rektors kansli

Rektors yttrande Over internrevisionens granskning av
universitetets riskhantering enligt forordningen om

intern styrning och kontroll

Internrevisionen har under 2025 granskat universitetets riskhantering enligt férordningen
(2007:603) om intern styrning och kontroll. Det 6vergripande syftet med granskningen har
varit att beddma om universitetet har en effektiv och &ndamalsenlig riskhantering som
stodjer larosatet i att uppna sina mal och fullgora sitt uppdrag samt att bedoma om processen
uppfyller interna och externa krav.

Den samlade bedomningen 4r att universitetets riskhantering enligt forordningen om intern
styrning och kontroll har forbdttringsmojligheter.

Internrevisionens iakttagelser och rekommendationer fran granskningen sammanfattas i
rapporten ”Granskning av universitetets riskhantering enligt forordningen om intern styrning
och kontroll” (dnr SU FV-0003-25, daterad 14 maj 2025). Rapporten ar stélld till
universitetsstyrelsen och ger en dvergripande bild av utfort granskningsarbete och resultat.

Internrevisionens rekommendationer
Med anledning av granskningen rekommenderar internrevisionen foljande:

1. Saikerstill forstaelse for riskbegrepp och syfte med intern styrning och kontroll vid
genomforande av de olika momenten.

2. Overvig att tydliggora ansvar och roller for intern styrning och kontroll i fler nivaer

1 verksamheten. I detta kan modellen med ansvarslinjer vara vigledande.

Tydliggor Planeringssekretariatets stodjande roll i riskprocessen.

4. Fortsitt utveckla arbetet med framtagande och uppdatering av universitetets
vésentliga risker.

5. Sékerstill att effektiva riskdtgérder tas fram i enlighet med nuvarande anvisningar
samt att sakkunskap frén universitetsforvaltningen i hogre utstrackning nyttjas vid
framtagande av riskatgéirder.

6. Utveckla rapporteringen till universitetsstyrelsen.

[98)

Rektors kansli Bestksadress: Telefon: 08-16 44 76
Stockholms universitet E-post: clara.ersson@su.se
106 91 Stockholm WWW.Su.se
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Rektors yttrande

Rektors yttrande dver rapporten, som avges i samrad med universitetsdirektoren, foljer
nedan.

Rektor konstaterar att internrevisionens granskning visar att det finns en etablerad process
for att arbeta med riskanalys, riskétgérder och uppfoljning av dtgérder enligt forordningen,
men att kvaliteten i innehallet kan forbéttras i olika delar. Rektor instimmer i stort i
internrevisionens slutsatser och rekommendationer. Processen har utvecklats 6ver tid for att
hoja kvaliteten och anpassas till verksamhetens forutsittningar. Rektor konstaterar att flera
av internrevisionens rekommendationer helt eller delvis redan har omhéndertagits och
internrevisionens granskning blir ett virdefullt stod i det fortsatta arbetet. En mélséttning i
universitetets arbete ar att hoja kvaliteten i arbetet genom tydlighet och samarbete, men utan
att omfattningen av riskanalysprocessen vixer.

1. Internrevisionens rekommenderar:

Sakerstill forstaelse for riskbegrepp och syfte med intern styrning och kontroll vid
genomforande av de olika momenten.

Rektors yttrande

Rektor konstaterar att det finns anledning att kommunicera mer runt syfte och uppligg pé
arbetet, samt att det finns anledning att fortydliga riskbegreppen i syfte att forebygga
missforstand och begreppsforvirring.

Atgird: Rektor avser att uppdra till universitetsdirektoren att ta fram utbildningsmaterial
och sikerstilla att det tillgédngliggdrs verksamheten infor framtagande av riskanalys och
atgérder.

2. Internrevisionens rekommenderar:

Overviig att tydliggora ansvar och roller for intern styrning och kontroll i fler nivéer i
verksamheten. [ detta kan modellen med ansvarslinjer vara véigledande.

Rektors yttrande

Rektor konstaterar att det kan finnas anledning att fortydliga ansvarsfordelningen for intern
styrning och kontroll i universitetets handldggningsordning for intern styrning och kontroll
och i universitetets besluts- och delegationsordning.

Atgird: Rektor avser att uppdra till universitetsdirektoren att se dver och dokumentera
ansvarsfordelning inom arbetet med intern styrning och kontroll.
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3. Internrevisionens rekommenderar:

Tydliggor Planeringssekretariatets stodjande roll i riskprocessen.
Rektors yttrande

Att tydliggora Planeringssekretariatets stodjande roll i riskprocessen ingar som en del i de
planerade atgérderna ovan.

Atgiird: Rekommendationen hanteras inom ramen for atgirderna kopplade till
rekommendation 1 och 2 ovan.

4. Internrevisionens rekommenderar:

Fortsétt utveckla arbetet med framtagande och uppdatering av universitetets viasentliga
risker.

Rektors yttrande

Det framgér fran granskningsrapporten att internrevisionen bedomer att det &r positivt att
processen uppfattas ha utvecklats 6ver tid for att hoja kvaliteten och anpassas till
verksamhetens forutséttningar. Rektor delar denna beddmning. Att utveckla processen for
riskanalysen genom att exempelvis ta tillvara pa aterkoppling fran olika aktorer som &r
involverade i processen och ha en aktiv omvérldsbevakning betraktas dock som 16pande
arbete inom ramen for ordinarie process varfor rektor gor beddomningen att inget sérskilt
uppdrag behover utgi.

Exempel pa utveckling av processen under 2025 &r framtagande av rutin och érlig
uppfoljningsplan for arbetet med intern styrning och kontroll, vilket lett till férdndrad
handldggning av inkomna synpunkter i tertial 1 med revidering av riskanalysen som f6ljd.

Atgiird: Rekommendationen bedéms hanteras inom ramen for universitetsforvaltningens
ordinarie processer och ldmnas darfor utan ytterligare atgérd fran rektor.

5. Internrevisionens rekommenderar:

Sékerstéll att effektiva riskatgarder tas fram i enlighet med nuvarande anvisningar samt att
sakkunskap fran universitetsforvaltningen i hdgre utstrackning nyttjas vid framtagande av
riskatgérder.

Rektors yttrande

Rektor noterar att det konstateras i granskningsrapporten att vetenskapsomradena historiskt
saknat atgédrder for nagra risker. Rektor anser inte att detta nodvandigtvis ar problematiskt
om risken som helhet hanteras av universitet. For att sdkerstélla att det sker har en ny rutin
inforts 2025 dér forvaltningens och omradenas utarbetade riskatgarder diskuteras i
omradesovergripande radet. Det ger mdjlighet att diskutera om riskatgérderna som en helhet
ar tillrdckliga och tydligt formulerade eller om det finns anledning att gora justeringar. De
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tva vetenskapsomradena och Planeringssekretariatet har &ven kommit dverens om en process
for tidig samberedning vid utarbetande av riskatgidrderna.

Internrevisionen beddmer att atgérder som dr mer konkreta och forpliktigande har storre
sannolikhet att vara verkningsfulla och paverka riskvirdet. Rektor vill framhélla att
malsdttningen alltid &r att ha sa konkreta och verkningsfulla atgiarder som mojligt, och att ett
forbéttringsarbete avseende att ta fram och formulera effektiva atgarder pagéar 16pande inom
de ordinarie processerna for riskhanteringen. I ssmmanhanget kan det dock vara viktigt att
betona att inom Stockholms universitets breda och decentraliserade organisation har
institutionerna i ménga fall olika behov, vilket medfor att det 4r en utmaning att formulera
konkreta atgarder som pa ett verkningsfullt satt traffar hela verksamheten.

Atgiird: Rekommendationen bedéms hanteras inom ramen for universitetsforvaltningens
ordinarie processer och ldmnas dérfor utan ytterligare atgérd fran rektor.

6. Internrevisionens rekommenderar:

Utveckla rapporteringen till universitetsstyrelsen.
Rektors yttrande

Enligt universitetets rutiner som géller fran 16 januari 2025 ska utfallet efter varje
genomford tertialuppf6ljning presenteras for universitetsstyrelsen i fullstéindig eller
sammanstilld form. I de fall uppf6ljningen visar att dndringar skett som rektor anser bor
foranleda en revidering foreslas universitetsstyrelsen att besluta om att riskanalysen ska
andras. Inom ramen for den nya rutinen beslutade styrelsen vid sammantrédet den 16 juni
2025 om en revidering av riskanalysen pa forslag fran omradesdvergripande radet.

Atgiird: Rektor bedomer att rekommendationen har hanterats.

Det forsta uppdraget ska aterrapporteras till rektor senast den 1 april 2026. Det andra
uppdraget ska aterrapporteras till rektor senast den 31 december 2025. Dessa datum &r satta
for att arbetet ska docka in 1 ordinarie processer.
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Sammanfattning och rekommendationer

Internrevisionen (IR) har i enlighet med revisionsplanen 2025 granskat universitets riskhante-
ring enligt Forordning (2007:603) om intern styrning och kontroll. En vélfungerande riskhan-
tering ar en forutsattning for en tillforlitlig intern styrning och kontroll. Om riskhanteringen
inte fungerar pa ett andamalsenligt satt kan det leda till att vasentliga risker inte identifieras
och hanteras effektivt i verksamheten vilket kan paverka universitetets formaga att fullgora
sina uppgifter, uppna verksamhetsmal och uppfylla externa krav. Syftet med granskningen har
varit att bedéma om Stockholms universitet har en effektiv och andamalsenlig riskhantering
som stodjer universitetet i att uppna sina mal och fullgéra sitt uppdrag samt att bedoma om
processen uppfyller interna och externa krav.

IR:s samlade beddémning é&r att universitetets riskhantering enligt férordningen om intern styr-
ning och kontroll har forbattringsmaéjligheter.! IR kan konstatera att det finns en etablerad
process for att arbeta med riskanalys, riskatgéarder och uppféljning av atgarder enligt férord-
ningen, men gor bedomningen att kvaliteten i innehallet kan forbattras i olika delar av proces-
sen och darmed ge hogre grad av upplevd nytta.

Beddmningen baseras pa foljande granskningsresultat:

» Det finns en tydlig och dokumenterad process som i allt vasentligt beddms folja for-
ordningskraven. IR bedémer vidare att processen har utvecklats éver tid for att hoja
kvaliteten och anpassas efter verksamhetens forutsattningar. | granskningen noteras
dock att engagemanget och intresset for systematisk forebyggande riskhantering vari-
erar inom universitetets ledning samt att forstaelsen for riskbegreppet och vanan att
resonera kring risk och riskatgarder varierar mellan karnverksamheten och universi-
tetsforvaltningen. IR beddmer att universitets process for riskhantering har forbatt-
ringsmojligheter.

» Nér det galler fordelning av ansvar och roller vid riskhantering beddmer IR att det
finns forbattringsmdjligheter. Universitetsstyrelsens ansvar for riskhantering och den
interna styrningen och kontrollen ar tydligt. Granskningen visar daremot att ansvaret
for intern styrning och kontroll inte ar tillrackligt tydligt reglerat for alla nivaer i verk-
samheten. Vidare noterar IR att det finns oklarheter kopplat till Planeringssekretaria-
tets stodjande roll.

» IR bedOmer att efterlevnaden av processen ar bristféallig. Processen efterlevs i den me-
ningen att de forskrivna momenten att identifiera, vardera, hantera och félja upp risker

LIR anvander féljande fyra nivaer i sin bedémning av den interna styrningen och kontrollen: tillfredstallande, for-
battringsméjligheter, bristfallig samt otillfredsstallande.
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genomfors, men innehallet och kvaliteten i de respektive momenten uppvisar emeller-
tid brister. IR beddémer att underlag infor framtagandet av riskanalys kan utvecklas. IR
bedomer att de riskatgarder som vidtas kan forbattras genom att vara mer konkreta
och forpliktigande, i linje med kriterierna i nuvarande anvisningar, sa att riskatgar-
derna i hogre utstrackning far onskad, riskreducerande effekt. Vidare kan méjligheten
att revidera risker och riskatgarder utnyttjas i hogre grad for att skapa en mer dyna-
misk riskhantering.

» Betraffande uppfdljning och utvérdering av processen beddmer IR att det finns for-
battringsmajligheter. Uppfoljningar sker tertialvis och rapporteras regelbundet. IR be-
domer dock att informationen i rapporteringen bor utvecklas for att styrelsen battre
ska kunna bedéma riskhanteringens effektivitet och andamalsenlighet. Vidare visar
granskningen att riskhanteringen inte i tillrdcklig grad upplevs vara ett stod for veten-
skapsomradena i stravan att uppna strategier och mal samt uppfylla externa krav.

Med anledning av granskningsresultatet rekommenderar IR:

1.

Sakerstall forstaelse for riskbegrepp och syfte med intern styrning och kontroll vid ge-
nomforande av de olika momenten.

Overvag att tydliggora ansvar och roller for intern styrning och kontroll i fler nivaer i
verksamheten. | detta kan modellen med ansvarslinjer vara vagledande.

3. Tydliggor Planeringssekretariatets stodjande roll i riskprocessen.

4. Fortsatt utveckla arbetet med framtagande och uppdatering av universitetets vasentliga
risker.

5. Sakerstall att effektiva riskatgarder tas fram i enlighet med nuvarande anvisningar samt att
sakkunskap fran universitetsforvaltningen i hogre utstrackning nyttjas vid framtagande av
riskatgarder.

6. Utveckla rapporteringen till universitetsstyrelsen.

Tobias Bjoorn Sofia Winnberg

Internrevisionschef Internrevisor
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1. Inledning

1.1 Bakgrund och syfte

Stockholms universitet behdver sékerstalla att det finns en intern styrning och kontroll som
fungerar pa ett betryggande sétt?. Med intern styrning och kontroll menas, enligt férordningen
(2007:603) om intern styrning och kontroll® (hadanefter FISK), en process som ska sakerstalla
att universitetet med rimlig sakerhet fullgor sina uppgifter, uppnar verksamhetens mal och
uppfyller kraven i 3 § myndighetsforordningen (2007:515).

En viktig del av processen &r att utarbeta en riskanalys i syfte att identifiera vasentliga risker
som kan hindra universitetet fran att fullfolja sina uppgifter, na sina mal eller félja myndig-
hetskraven®. Universitetet ska sedan vidta atgarder for att hantera dessa risker och folja upp
riskhanteringen.

En vélfungerande riskhantering ar grundldggande for god intern styrning och kontroll. Syftet
med riskhantering ar att skapa och skydda vérde for organisationen genom att minska risken
for negativa dverraskningar, att effektivisera resursanvandningen och att forbattra moéjlighet-
erna att nd mal och uppfylla externa krav. Om riskhanteringen inte fungerar kan det leda till

att vasentliga risker inte identifieras och hanteras, vilket kan paverka universitetets formaga

att fullfolja sina uppgifter och na sina mal.

Universitetets riskhantering utifran férordningen om intern styrning och kontroll ar en av
granskningarna som ingar i revisionsplanen for 2025 som beslutades av universitetsstyrelsen
25 november 2024.°

Syftet med granskningen ar att bedéma om Stockholms universitet har en effektiv och dnda-
malsenlig riskhantering som stodjer universitetet i att uppna sina mal och fullgora sitt uppdrag
samt att beddma om processen uppfyller interna och externa krav.

Granskningen av universitetets process for riskhantering utgar fran féljande revisionsfragor:

e Finns en tydlig process som ar anpassad till verksamheten och som féljer férordnings-
kraven?

e Finns en tydlig och d&ndamalsenlig fordelning av roller och ansvar?

o Efterlevs processen nar vasentliga risker identifieras, hanteras och foljs upp?

2 Regleras i myndighetsférordningen (2007:515) respektive hogskoleférordningen (1993:100).

3 Géller for de myndigheter som omfattas av internrevisionsforordningen (2006:1228)

4 Myndighetsférordning 3 §; ” Myndighetens ledning ansvarar infor regeringen for verksamheten och skall se till
att den bedrivs effektivt och enligt gallande ratt och de forpliktelser som foljer av Sveriges medlemskap i Europe-
iska unionen, att den redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande satt samt att myndigheten hushallar val med
statens medel.”

5 Stockholms universitet, Internrevisionsplan 2025, beslutad av universitetsstyrelsen 2024-10-31, Dnr SU FV-0495-
24
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e FoOljs processen upp och utvarderas for att sakerstélla att den stédjer universitetet att
hantera vasentliga risker pa ett effektivt satt?

2. Omfattning och metod

For att beddma den interna styrningen och kontrollen fér universitets riskhantering har intern-
revisionen (IR) utgatt fran forordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll (FISK)
tillsammans med Ekonomistyrningsverkets tillhérande foreskrifter och allmanna rad, myndig-
hetsforordningen (2007:15), COSO-ramverket for intern styrning och kontroll och universite-
tets handl&ggningsordning for intern styrning och kontroll samt rutin for uppféljning av uni-
versitetets riskanalys enligt FISK.

For att besvara revisionsfragorna har IR granskat relevanta styr- och stoddokument samt inter-
vjuat medarbetare och ledning inom universitetsforvaltningen och ledningen inom de tva ve-
tenskapsomradena. Granskningen omfattar den riskhanteringsprocess som tillampats under
2024 och 2025 vid utarbetande av riskanalys, hantering av riskatgarder, uppféljning av risker
och riskatgarder samt process. Vidare har en sammanstéllning och analys av universitetets ris-
kanalyser och riskatgarder 2021-2025 genomforts i syfte att bedoma utvecklingen och kvali-
teten av riskhanteringen de senaste fem aren.

Granskningen har avgransats till att endast bedéma riskhanteringsprocessen inom ramen for
FISK, motsvarande 3-6 §8 FISK. Samtliga processer, styrdokument m.m. som ingar i proces-
sen for intern styrning och kontroll vid universitetet ingar darmed inte. De personer som inter-
vjuats innehar foljande funktioner: vicerektorer, dekan, universitetsdirektor, kanslichef, avdel-
ningschefer och medarbetare inom universitetsférvaltningen. Sammantaget har tolv personer
intervjuats.

Samtliga intervjuade har givits mojlighet att faktagranska ett utkast av rapporten innan fardig-
stéllandet.
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3. Granskningsresultat

3.1.Universitetets process for riskhantering enligt FISK

3.1.1 Kort om foérordningskraven

FISK bygger enligt Ekonomistyrningsverket® pa COSO’:s ramverk Internal control som har
stora likheter med andra internationella ramverk exempelvis 1ISO®-standarden for riskhante-
ring. Ramverket beskriver att basen for att arbeta med den interna styrningen och kontrollen
utgors av organisationens interna miljo samt att en fungerande process for information och
kommunikation &r en forutsattning for arbetet. | ramverket framgar att det behovs en process
for riskhantering, fran riskidentifiering till att risker atgardas och féljs upp. Ramverket pekar
ocksa pa att det finns ett behov av att félja upp arbetet med intern styrning och kontroll.

Riskhanteringsprocessen enligt FISK bestar av foljande fyra moment:

e att gora en riskanalys for att identifiera omstandigheter som utgor en vésentlig risk for
att myndigheten inte ska kunna fullgéra sina uppgifter, uppna verksamhetens mal och
uppfylla kraven i 3 § myndighetsforordningen (3 §),

e att med ledning av riskanalysen vidta nodvandiga atgarder (4 §),

e att systematiskt och regelbundet f6lja upp och bedéma den interna styrningen och
kontrollen (5 §) samt

e att dokumentera riskanalysen och de atgarder som vidtas i den utstrackning som ar
nodvandig for myndighetens uppféljning och bedémning av om den interna styr-
ningen och kontrollen &r betryggande. (68)

Forordningen reglerar inte arbetet med alla risker som finns i en myndighet utan endast de vé-
sentliga risker som paverkar formagan att kunna fullgora sina aligganden gentemot rege-
ringen®.

6 Ekonomistyrningsverket, Utvecklad intern styrning och kontroll, rapport, 2018:20

7 COSO (The Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission), Internal control — integrated
framework, 1992 och reviderad 2013

8 Internationella standardiseringsorganisationen, International Organization for Standardization (ISO), utvecklar
och forvaltar standarder for verksamheter

9 Ekonomistyrningsverket, Analysera vésentliga risker i verksamheten, https://forum.esv.se/styrning/intern-styr-
ning-och-kontroll/riskhantering/vasentliga-risker/. Hamtad 28 april 2025.



https://forum.esv.se/styrning/intern-styrning-och-kontroll/riskhantering/vasentliga-risker/
https://forum.esv.se/styrning/intern-styrning-och-kontroll/riskhantering/vasentliga-risker/
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3.1.2 lakttagelser

Handlaggningsordning for intern styrning och kontroll och rutin for uppféljning

Det finns en beslutad handlaggningsordning® fér intern styrning och kontroll som beskriver
processen vid universitetet. Handlaggningsordningen riktar sig till alla chefer och medarbetare
som &r involverade i intern styrning och kontroll. Processen &r enligt handldggningsordningen
integrerad i universitetets ordinarie styrning, som regleras av flera dokument, inklusive arbets-
ordning, besluts- och delegationsordningar, omradenas och forvaltningens atgardsplaner, ruti-
ner for beredningsprocessen m.m.

Vidare framgar att universitetet genomfor en tvaarig riskanalys som faststalls av universitets-
styrelsen efter intern beredning. Riskanalysen ska identifiera omstandigheter som utgdr en
vasentlig risk for att myndigheten inte ska kunna fullgora sina uppgifter, uppna verksamhetens
mal och uppfylla myndighetskraven”. Mal och uppgifter framgar av hdgskolelagen, hdgskole-
forordningen samt universitetets regleringsbrev och den évergripande inriktningen for verk-
samheten anges i universitetets strategier. Riskerna bedoms pa en fyrgradig skala baserat pa
sannolikhet och konsekvens. Hoga risker ska atgardas, foljas upp och dokumenteras, medan
medelhdga risker bor atgardas, foljas upp och dokumenteras. Léaga risker behover inte atgar-
das.

Handlaggningsordningen beskriver att universitetets riskanalys baseras pa underlag fran de tva
vetenskapsomradena, universitetsforvaltningen samt eventuella underlag fran sarskilda verk-
samhetsomraden. Nar riskanalysen har faststallts av universitetsstyrelsen ska omradena och
forvaltningen ta fram riskatgarder som sammanstalls i atgardsplaner.

Vidare framgar att riskanalys och riskatgarder ska foljas upp varje tertial i samband med uni-
versitetets ordinarie uppféljningar. Dessa uppfoljningar sakerstéller att riskerna ar korrekt vér-
derade och att bade risker och riskatgarder ar aktuella.

Huvuddelen av handlaggningsordningen beskriver framtagandet och faststallandet av riskana-
lysen. Det framgar att riskhanteringens 6vriga moment innefattar att vidta nddvandiga atgar-
der for vasentliga risker, systematiskt folja upp och beddéma samt dokumentera. Till skillnad
fran riskanalysen beskrivs inte hur dessa moment ska utforas. Detta beskrivs istallet i en sepa-
rat rutin for uppfoljning®*. Av rutinen framgar den uppféljning som ska goras vid respektive
tertial och inrapporteras till Planeringssekretariatet:

10 Stockholms universitet, Handldggningsordning for intern styrning och kontroll, beslutad av rektor 2024-12-04,
giltig tills vidare, Dnr SU FV-3412-24, Planeringssekretariatet

11 Stockholms universitet, Rutin fér uppféljining av universitetets riskanalys enligt férordningen (2007:603) om in-
tern styrning och kontroll, beslutad av planeringschef vid Rektors kansli 2025-01-16, giltig tills vidare, Dnr SU FV-
0144-25
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e T1: Att sdkerstalla att riskanalysen &r aktuell och att inga nya risker har tillkommit
samt att kontrollera att inga stérre forandringar har skett avseende riskatgarderna och
att de fortlGper enligt plan.

o T2: Att sakerstalla att riskanalysen ar aktuell och att inga nya risker tillkommit samt
att en fordjupad uppféljning av riskatgarder ska goras. Status for riskatgarderna ska
inrapporteras.

e T3: Att inrapportera fordndringar sedan T2. Uppféljningen ligger sedan till grund for
arlig rapport om intern styrning och kontroll infor arsredovisningens undertecknande.

Handlaggningsordningen anger att underlag for riskanalys kan hamtas fran sarskilda verksam-
hetsomraden, exempelvis sakerhet. Planeringsekretariatet, som samordnar och haller ihop pro-
cessen kring FISK, uppger att de saknar helhetsbild 6ver vilka andra riskanalyser som gors en-
ligt krav i annan lag och férordning®? men menar att detta inte paverkar formagan att inhamta
underlag/forslag till den universitetsvergripande riskanalysen.

Vid intervjuerna framgar att riskhanteringsprocessen genomgatt forandringar 6ver tid. Plane-
ringssekretariatet uppges ha utvecklat processen utifran forutsattningarna i verksamheten.
Bland annat har mallar for aterrapportering vid tertialen gjorts mer anvandarvanliga och sam-
arbetet mellan omradena och Planeringssekretariatet uppges fungera val.

Stoddokument for riskhanteringen (anvisningar och mallar)

Forutom handlaggningsordningen finns anvisningar, mallar och en arlig uppfoljningsplan som
stod for processen. Mallarna ar i Word- och Excelformat, och det finns inget systemstdd for
riskarbetet. Infor varje tertial eller vid framtagning av riskanalys och riskatgarder skickar Pla-
neringssekretariatet underlagen till universitetsforvaltningen och vetenskapsomradena via om-
radeskanslierna. Anvisningarna for tertialen integreras i de tertialutskick som innehaller annan
information som ska rapporteras till Rektors kansli. Det finns sarskilda anvisningar och mallar
for framtagning av riskanalys och riskatgarder.

Enligt anvisningarna infor riskanalysen 2025-2026 foreslas att en fordjupad genomgang av
den befintliga riskanalysen gors och att nya riskforslag identifieras i samband med workshops.
Infor framtagandet fanns dven ett stéddokument for att identifiera och vérdera risker dar det
bland annat framgar att korruptionsrisker ska beaktas och vilket ansvar ledningen har enligt 38
myndighetsférordningen.

Anvisningarna infor framtagandet av riskatgarder 20252026 beskriver att riskatgarderna ska
minska sannolikheten for att en risk intraffar och/eller konsekvensen av risken. Vidare anges
att atgarder ska utarbetas for de risker som utgor hog- och medelrisker enligt den universitets-

12 Allménna rad till 3 § FISK: “En riskanalys genomférd enligt en bestimmelse i ndgon annan forfattning bor ocksa
ses som riskanalys enligt férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll.”
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évergripande riskanalysen och eventuella risker inom omrade eller forvaltning. Riskatgar-
derna bor enligt anvisningarna vara:

Begransade i antal

Avse specifika positionsforflyttande aktiviteter (ej 16pande arbete)

Ha en tydlig koppling till risken

Vid genomférande bidra till att paverka riskvardet (sannolikheten alternativt konse-
kvensen)

Forutsattningar for riskhanteringen

Intervjuerna visar att engagemanget for riskhantering enligt FISK varierar inom universitetets
ledning. Inom universitetsforvaltningen uppges riskhantering enligt FISK vara viktigt och att
risker i omvarlden har 6kat medvetenheten och forstaelsen for férebyggande arbete. Foretra-
dare for kdarnverksamheten anger att riskhantering enligt FISK genomfors pa grund av forord-
ningskrav. Utan detta krav skulle riskhanteringen inte utféras och dokumenteras enligt FISK
eftersom modellen inte anses passa verksamheten. Det systematiska arbetssattet med riskhan-
tering enligt FISK &r ocksa en del av debatten om 6kad kontroll och administrativa bordor
inom hogskolesektorn?®,

Intervjuerna visar att det saknas intern utbildning som klargér vad intern styrning och kontroll
enligt FISK innebar. Daremot ingar vissa moment om intern styrning och kontroll i universite-
tets chefsutbildningar, till exempel inkép och upphandling, arbetsmiljo, statlig vardegrund och
annat som ror det dagliga arbetet. Det framgar vidare att vetenskapsomradena anvander det
I6pande stodet fran Planeringssekretariatet i begransad utstrackning under arbetet med risk-
hantering. Foretradare for vetenskapsomradena uppger att de inte deltagit i utbildningar som
forklarar intern styrning och kontroll men att Planeringssekretariatet har beskrivande moment
i de workshops dér de medverkar. Vidare beskrivs att riskhantering upplevs som otydligt sér-
skilt forsta gangen de intervjuade arbetade med riskhantering enligt FISK.

Sammantaget visar intervjuerna att begreppet risk och att resonera kring risker och riskatgar-
der &r ovant for nya inom vetenskapsomradena. Daremot uppges avdelningschefer inom uni-
versitetsforvaltningen ha god vana av riskhantering och begreppet risk.

3.1.3 Beddmning och rekommendationer
IR:s sammantagna beddmning ar att processen for riskhantering enligt FISK har férbattrings-
mojligheter.

IR bedomer att det finns en tydlig och dokumenterad process med handl&dggningsordning,
uppfdljningsrutin samt anvisningar och mallar. Processen foljer i allt vasentligt férordnings-

13 Sveriges universitets- och hégskoleférbund (SUHF), Gkad kontroll och 6kad byrdkratisering — interna effekter pé
ldrosédtena, 2024
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kraven och &r integrerad med den ordinarie styrningen och uppféljningen. Av beslutad hand-
laggningsordning framgar vilka risker som kraver atgard och vilka som kan accepteras. Vidare
ar det enligt var bedomning positivt att processen uppfattas ha utvecklats dver tid for att hoja
kvaliteten och anpassas till verksamhetens forutsattningar.

Granskningen visar att det dven finns omraden som IR bedémer kan utvecklas. Det saknas en
helhetsbild 6ver andra genomforda forordningsstyrda riskanalyser och det ar svart att se hur
dessa integreras i riskhanteringen enligt FISK.

IR har noterat att engagemanget och intresset for systematisk forebyggande riskhantering en-
ligt FISK varierar inom universitetets ledning, bland annat beroende av att modellen inte an-
ses tillrackligt anpassad for laroséten. Ledningens engagemang ar avgorande for en robust och
effektiv intern styrning och kontroll, vilket ska sékerstélla att universitetet kan fullfolja sitt
uppdrag, na sina mal och uppfylla externa krav bade pa kort och lang sikt.

Vidare varierar forstaelsen for riskbegreppet och vanan att resonera kring risk och riskatgarder
mellan kérnverksamheten och forvaltningen. IR beddmer darfor att tillganglig kompetens vid
Planeringssekretariatet bor nyttjas i storre utstrackning.

IR rekommenderar:

1. Sakerstall forstaelse for riskbegrepp och syfte med intern styrning och kontroll vid ge-
nomfdrande av de olika momenten.

3.2 Roller och ansvar vid riskhantering
3.2.1 lakttagelser

Reglering av ansvar i styrdokument

Universitetets 6vergripande organisation framgar av arbetsordningen®. Denna reglerar att det
ar universitetsstyrelsen som ansvarar for verksamheten infor regeringen?®. Styrelsen ska saker-
stalla att det finns en intern styrning och kontroll som fungerar pa ett betryggande sétt och ska
vid undertecknandet av arsredovisningen lamna en bedémning av detta. Vidare regleras att re-
visionsutskottet ar ett beredande organ for styrelsen i fragor som ror intern styrning och kon-
troll. Utskottet ansvarar ocksa for att bedoma universitetets ramverk for intern styrning och
kontroll och riskanalys. Av handlaggningsordningen framgar att bada vetenskapsomradena

14 Stockholms universitet, Arbetsordning vid Stockholms universitet, beslutad av universitetsstyrelsen 2024-11-25,
Dnr SU FV-3298-24

15 5.1 Arbetsordning vid Stockholms universitet: “Universitetsstyrelsen ansvarar infor regeringen for verksam-
heten och ska se till att verksamhetens bedrivs effektivt och enligt gillande ratt och de forpliktelser som féljer av
Sveriges medlemskap i Europeiska unionen, att den redovisas pa ett tillforlitligt och rattvisande satt samt att hog-
skolan hushallar val med statens medel (3 § myndighetsférordningen (2007:515) och 2 kap. 2 § forsta stycket
hogskoleforordningen (1993:100).”
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och universitetsforvaltningen tar fram riskanalyser som utgdr underlag for universitetens risk-
analys.

Ansvarsomraden for rektor, omradesnamnd, dekanus, prefekt, universitetsdirektor, avdel-
ningschefer m.fl. anges i arbetsordningen samt i besluts- och delegationsordningen!®. Ansvar
for intern styrning och kontroll for respektive roll specificeras dock inte uttryckligen i dessa
styrdokument eller i handldggningsordningen for intern styrning och kontroll. Av handlagg-
ningsordningen framgar dock att styrdokumentet riktar sig till samtliga chefer och medarbe-
tare som &r involverade i arbetet med intern styrning och kontroll.

Vidare reglerar arbetsordningen att universitetsférvaltningens ansvar ar att stoédja universitets-
styrelsen, rektor, omrades- och fakultetsnamnder och verksamheten i 6vrigt vid universitetet
att fullgora det overgripande myndighetsansvaret och att utveckla universitetets administrat-
ion. Av verksamhetsbeskrivningar for forvaltningen'” framgar att Planeringssekretariatet an-
svarar for samordning och beredning av universitetets arliga bedémning av intern styrning och
kontroll samt riskanalys. Planeringssekretariatet ingar i Rektors kansli och har i uppdrag att pa
en Gvergripande niva bidra till planering, styrning och uppf6ljning av universitetets verksam-
het. I uppdraget ingar beredning, utredning och samordning inom sekretariatets ansvarsom-
rade. Vidare framgar att de bada omradeskanslierna bland annat ansvarar for planering och
uppféljning inom sina respektive omraden.

Utifran intervjuer ar det inte tydligt att Planeringssekretariatets roll innefattar att aterkoppla
brister i riskhanteringen. Verksamheten forvantar sig att Planeringssekretariatet ska aterkoppla
vid eventuella brister i processen, till exempel om foreslagna atgarder inte ar tillrackligt tyd-
liga eller om atgérder ] tagits fram for alla vasentliga risker. Planeringssekretariatet upplever
dock att deras mandat inte omfattar att patala brister.

Av intervjuerna beskrivs att alla avdelningschefer vid universitetsforvaltningen har ett ansvar
och arbetar aktivt for riskhanteringen medan prefekterna vid institutionerna uppges ha kanne-
dom om arbetet och involveras i olika grad.

Jamforelse med andra larosaten

Jamforelse med nagra andra larosatens reglering visar att dessa pa mer utvecklat satt reglerat
roller och ansvar avseende den interna styrningen och kontrollen. | regelverk®® som beskriver
system for intern styrning och kontroll vid Umea universitet framgar det ansvar som olika rol-
ler har sdsom universitetsstyrelsen, rektor, universitetsdirektor, dekaner, prefekter och dvriga

16 Stockholms universitet, Besluts- och delegationsordning fér Stockholms universitet, beslutad av rektor 2024-12-
19, giltig tills vidare, Dnr SU FV-4158-24

17 Stockholms universitet, Verksamhetsbeskrivningar och ekonomiska ramar fér universitetsférvaltningen 2025,
beslutad av universitetsdirektér 2024-11-14 (reviderad 2025-01-31), Dnr SU FV-3396-24

18 Umea universitet, Systembeskrivning av intern styrning och kontroll, beslutad av universitetsstyrelsen 2025-02-
20, giltig tills vidare, Dnr FS 1.6.2-166-25
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chefer m.fl. Aven Lunds universitet'®, Uppsala universitet?®, Géteborgs universitet?! tydliggor
pa liknande satt ansvar och roller for intern styrning och kontroll inom respektive larosate i
styrande dokument for intern styrning och kontroll.

3.2.2 Beddmning och rekommendationer

IR:s sammantagna beddmning &r att roller och ansvar avseende riskhantering samt intern styr-
ning och kontroll har forbattringsmojligheter.

| universitetets arbetsordning och besluts- och delegationsordning klargors att styrelsen har
det dvergripande ansvaret infor regeringen och ska sakerstalla en fungerande intern styrning
och kontroll. Vidare framgar att ansvar for att utarbeta riskanalyser finns pa tre 6vergripande
nivaer i organisationen.

Ansvar for riskhantering och intern styrning och kontroll specificeras inte uttryckligen for
andra nivaer i verksamheten. Jamforelse med andra larosaten visar att universitets sarskiljer
sig i den meningen att ansvar for intern styrning och kontroll inte &r tydliggjort forutom nér
det galler universitetsstyrelsens roll.

Intervjuerna visar pa varierande uppfattningar om Planeringssekretariatets roll nar det galler
att patala brister i processens innehall. En sadan uppf6ljning och nyttjande av specialistkom-
petens bor finnas for att stddja organisationen i att hantera risker och undvika att risker inte
hanteras pa andamalsenligt sétt, vilket skulle 6verensstimma med andra ansvarslinjens roll.??

IR rekommenderar:

2. Overvég att tydliggéra ansvar och roller for intern styrning och kontroll i fler nivaer i
verksamheten. | detta kan modellen med ansvarslinjer vara vagledande.

19 Lunds universitet, Ramverk fér intern styrning och kontroll vid Lunds universitet med inriktning pad riskarbetet,
beslutad av universitetsstyrelsen 2023-09-22, Dnr STYR 2023/1595.

20 Uppsala universitet, Intern styrning och kontroll — Riktlinjer for tillimpning av férordningen (2007:603) om in-
tern styrning och kontroll, beslutad av rektor 2022-03-08, UFV 2022/20.

21 Goteborgs universitet, Handldggningsordning fér intern styrning och kontroll, beslutad av rektor 2023-12-14,
Dnr GU 2023/1755.

22||A (The institute of internal auditors), llA;s de tre linjernas modell, 2020. Ekonomistyrningsverket, Internrevis-
ionens ansvarsnivd i organisationen, https://forum.esv.se/styrning/internrevision/den-statliga-internrevis-
ionen/ansvarsnivan-i-organisationen/. Hamtad 28 april. Modellen tre ansvarslinjer ska ge en férsdkran om att det
finns en betryggande intern styrning och kontroll pa olika nivaer i verksamheten. Forsta linjen ar myndighetens
dagliga verksamhet och processer. Handlaggare och chefer ska forebygga avsiktliga och oavsiktliga fel. Ansvar och
befogenheter ska vara tydliga. Den andra ansvarslinjer utgors av myndighetens regelbundna uppfdljning och ef-
terkontroller. Har finns chefer och controllers som arbetar med risker eller personer i stodverksamheter. Den
tredje ansvarslinjen ar internrevisionen som inte har nagon del i organisationens dagliga arbete, uppféljning och
efterkontroller. Internrevisionen ar oberoende och granskar om de tva forsta ansvarslinjerna har fungerat som
avsett.
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3. Tydliggor Planeringssekretariatets stodjande roll i riskprocessen.

3.3 Tillampning av processen for riskhantering

3.3.1 lakttagelser

Identifiering av vasentliga risker

Universitetets nuvarande riskanalys for 2025-2026 arbetades fram under hésten 2024. Infér
detta informerade Planeringssekretariatet avdelningscheferna vid universitetsforvaltningen

och avdelningscheferna vid omradeskanslierna om hur den universitetsovergripande riskana-
lysen skulle arbetas fram. Informationen bestod av en skriftlig anvisning, stdddokument och
mallar. Muntlig inledande information gavs ocksa vid riskworkshops vid universitetsforvalt-
ningen och Omradesnamnden for humanvetenskap. Utgangspunkten var att en fordjupad ge-
nomgang skulle goras av den vid tidpunkten gallande riskanalysen samt att nya riskforslag

kunde lamnas. Intervjuerna visar ssmmantaget att fokus har lagts pa formuleringen av risker.

Intervjuerna visar att det varierar i vilken utstrackning som prefekter och 6évriga chefer har in-
volverats i att ta fram underlag till riskanalyser. Vid universitetsférvaltningen deltar alla av-
delningschefer i arbetet, men det finns onskemal fran delar av férvaltningen om att i hogre ut-
strackning involvera medarbetarna. Vid det Humanvetenskapliga omradet ar det framst omra-
desndmnden som dr involverad, med vissa diskussioner i fakultetsledningarna. Prefekterna in-
volveras i olika grad beroende pa vilken fakultet de tillnér. Vid det Naturvetenskapliga omra-
det involveras arbetsutskottet, omradets ledning och omradesnamnden i framtagandet av un-
derlag till riskanalys.

Av intervjuerna framgar att underlag till nuvarande riskanalys utgick fran en genomgang av
riskerna fran riskanalysen 2023-2024 med mojlighet att lagga till nya risker. Riskidentifie-
ringen gjordes genom diskussioner vid workshops som hélls vid de tva vetenskapsomradena
och universitetsforvaltningen. Det anvandes inget sammanstallt underlag med riskomraden,
exempelvis baserat pa informationsinhdmtning och omvarldsbevakning, som grund for dis-
kussion och riskinventering. Enligt uppgift har Planeringsekretariatet jamfort universitetets
risker med andra larosaten och bedémt att identifierade riskomraden &r likartade.

Baserat pa de underlag som inkommit fran vetenskapsomradena och universitetsforvaltningen
sammanstéllde Planeringssekretariatet ett forslag till universitetsovergripande riskanalys. For-
slaget bereddes darefter med det Omradesdvergripande radet och diskuterades vid tva styrel-
sesammantraden innan styrelsen fattade beslut om riskanalysen.
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Riskanalysen for 202520262 utmynnade, efter beslut av styrelsen, i totalt fem risker med
hog- eller medelrisk:

e Risk att universitetet utifran de ekonomiska forutséttningarna inte kan behalla nuva-
rande omfattning av verksamhet. (hogrisk)

Risk att informationssakerhetsbrister leder till skada for universitetet. (hogrisk)
Risk att externa krav pa administration paverkar verksamheten negativt. (medelrisk)
Risk att universitetet brister avseende ansvarsfull internationalisering. (medelrisk)
Risk att hot och trakasserier leder till att utbildning och forskning inte kan bedrivas
inom vissa omraden. (medelrisk)

Genomgangen av riskanalyser under perioden 20212025 visar att antalet risker som ska eller
bor atgardas har minskat (se vidare 3.3.1.1). Antalet har gatt fran tolv risker (varav sju hogris-
ker) 20212022 till nio risker (varav fyra hogrisker) 2023—2024 och vidare till fem risker
2025-2026 (varav tva hogrisker). Anledningen till minskningen uppges vara ett medvetet fo-
kus pa de risker som kan paverka formagan att fullfolja universitetets uppdrag och risker som
myndigheten kan paverka. Vid vissa intervjuer har det dven uttryckts en ovilja mot fler hogre
varderade risker eftersom dessa kraver atgarder som medfor 6kade administrativa bordor.

| jamforelse med andra myndigheter framgar det av Ekonomistyrningsverkets arsrapport
2024% att de fem vanligaste vasentliga riskomradena for myndigheterna ar effektivitet, kom-
petensforsorjning, dataskydd, séakerhetsskydd och arbetsmiljo. I en global kontext framgar att
risktrenderna 2025%, for offentlig- och privat verksamhet, domineras av cybersékerhet, konti-
nuitetsarbete, kompetensforsorjning, digital omvalvning (inklusive Al) och regulatoriska for-
andringar. De globala risker som forvantas 6ka mest inom tre ar ar den digitala omvélvningen
(inklusive Al) och klimatforandringar.

Vidtagande av nodvandiga riskatgarder

I universitetets riskanalys for perioden 2025-2026 finns totalt fem risker som behover atgér-
das, foljas upp och dokumenteras, varav tva hogrisker ska atgardas och tre medelrisker bor at-
gardas. Riskatgarderna syftar till att minska sannolikheten for att riskerna intraffar och konse-
kvenserna av dem.

Infor framtagande av riskatgarder for perioden 2025-2026 har Planeringsekretariatet, genom
anvisningar, informerat om vilka kriterier som bor galla for riskatgarderna, se avsnitt 3.1.2.

23 Stockholms universitet, Stockholms universitets riskanalys 2025-2026, beslutad av universitetsstyrelsen 2024-
11-25, Dnr SU FV-2807-24

24 Ekonomistyrningsverket, Internrevision och intern styrning och kontroll 2024, rapport, 2024:29

25 Internal audit foundation, Risk in focus 2025 global summary, 2025, https://www.theiia.org/RiskInFocus. Him-
tad 28 april 2025.
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Sammantaget visar intervjuerna att det vid granskningstillféllet fanns varierad kdnnedom om
anvisningarna och kriterierna for riskatgarder.

Foretradare for det Humanvetenskapliga omradet uppger att arbetet med att utarbeta riskétgar-
der involverar fakultetsnamnderna. Atgarder och riskétgarder beslutas sedan i en atgérdsplan
av omradesnamnden. Av atgardsplanen framgar dven riskerna som ska hanteras. Foretradare
for det Naturvetenskapliga omradet beskriver att de har utarbetat atgarder med fokus pa omra-
dets strategiska plan, som utgdr fran universitetets strategier. Atgéarderna har forankrats i sekt-
ionsberedningarna dar prefekter och motsvarande ingar innan omradesnamndens beslut. Vi-
dare uppges att N-omradet har valt ut de atgarder som aven bedéms kunna anvandas som risk-
atgarder. I N-omradets atgardsplan presenteras universitetets fyra strategiska omraden med
tillhorande atgarder, men de vasentliga riskerna som ska hanteras aterges inte. Inom universi-
tetsforvaltningen beskrivs att avdelningscheferna tillsammans har arbetat fram riskatgarder
som dokumenteras i forvaltningens atgardsplan.

Vid intervjuerna med omradena framkom att det kan vara svart att veta vad som ar en adekvat
riskatgard. Det namndes att atgarderna ska vara genomforbara, val avvagda och inte for be-
tungande, samt att de inte ska avse I6pande arbete. De risker som ska hanteras ror i flera fall
amnesomraden dar universitetsforvaltningen besitter specialistkompetens, exempelvis inform-
ationssakerhet. Foretradare for forvaltningen har dock inte involverats vid vetenskapsomrade-
nas framtagande av riskatgarder.

Genomgangen av riskatgarder under 2021-2025 (se avsnitt 3.3.1.1) visar att en stor del av ve-
tenskapsomradenas atgarder ar av I6pande karaktar och saknar tydlig koppling till den risk
som ska hanteras. Dessutom ar den planerade tidsramen for genomférande till stor del &r tvaa-
rig. Vidare visar genomgangen att det Naturvetenskapliga omradet saknade atgarder for en av
universitetets hogrisker, informationssékerhet, under perioden 2023-2024. Foretradare for ve-
tenskapsomradet uppger att riskatgarder inte utarbetades eftersom de uppfattar att ansvaret
aligger universitetsforvaltningen. Genomgangen visar ocksa att bada vetenskapsomradena
saknade atgarder for nagra medelhdga risker under perioden 2021-2022 samt att det Naturve-
tenskapliga omradet dven saknade atgarder for en medelrisk 2023-2024.

Vid intervjuer med universitetsforvaltningen beskrivs att tgarderna formulerats gemensamt
av avdelningscheferna. Arbetet med att ta fram atgarder inom forvaltningen uppges 6verlag
fungera val eftersom avdelningarna besitter kompetens for de riskomraden som ska hanteras.

De tva vetenskapsomradena och universitetsforvaltningen har tagit fram skriftliga forslag pa
riskatgarder for 2025-2026 som sedan sammanstalldes av Planeringssekretariatet for hela uni-
versitetet. Det sammanstallda underlaget med riskatgarder behandlades darefter vid Omrades-
évergripande radets (OR) internat 31 mars — 1 april for att sakerstélla att det pa universitetso-
vergripande niva finns tillrackliga riskatgarder. Avstamningen i OR innehdll diskussion om
omformuleringar av en del riskatgarder.
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Uppfoljning av risker och riskatgarder

Riskanalys och riskatgarderna foljs upp varje tertial och inrapporteras i anvisade mallar som
inrapporteras till Planeringssekretariatet. Vid andra tertialuppféljningen 2024 inrapporterades
forslag om att sanka riskvardet pa flera risker, exempelvis risker avseende kompetensforsorj-
ning, hot och trakasserier samt digitalisering.

Vid vetenskapsomradena beskrivs att omradeskanslierna och ledning vid respektive omrade ar
involverade i uppfoljningen. Inom universitetsforvaltningen beskrivs att risker och atgéarder ar
en staende punkt pa chefsmoten och att avdelningscheferna ser till att atgéardernas status inrap-
porteras i anvisat dokument. Planeringssekretariatet sammanstaller inrapporteringen for terti-
alrapporteringen till styrelsen, men uppger att de inte informerar vetenskapsomradena om
eventuella brister i processen gallande innehall eller kvalitet kopplat till risker eller riskatgéar-
der. Vid behov stélls dock kompletterande fragor.

Av intervjuerna med vetenskapsomradena framkommer att det upplevs svart att avgéra om
vidtagna atgarder har paverkat universitetets riskniva. Genomgang av vidtagna riskatgarder
2023-2024 visar att vetenskapsomradena endast i undantagsfall bedomer att atgarderna mins-
kat riskvardet. Forvaltningens riskatgarder bedoms i storre utstrackning ha paverkan pa risk-
vardena men att de avsedda effekterna kommer att nas pa sikt. Aven inom universitetsforvalt-
ningen beskrivs uppféljningen av atgardernas effekt som utmanande. Under intervjuerna
namns aven att enskilda atgarder svarligen kan bedomas paverka den universitetsovergripande
riskvarderingen, istallet behdvs aggregerad beddmning utifran samtliga vidtagna riskatgarder.

3.3.1.1 Genomgang av vasentliga risker och riskatgarder 2021-2025

IR har sammanstallt samtliga risker och riskatgarder under perioden 2021-2025. Genom-
gangen visar foljande:

e Antalet risker som ska eller bor atgardas har minskat. Antalet har gatt fran tolv risker
(varav sju hogrisker) 2021-2022 till nio risker (varav fyra hogrisker) 2023-2024 och
vidare till fem risker 2025-2026 (varav tva hogrisker).

e Antalet riskatgarder har minskat med drygt 60 procent under perioden (120 st till 45)

e Det har saknats riskatgarder for hog- och medelrisker i atgardsplanerna. N-omradet
saknade riskatgarder for en hogrisk (informationssékerhet) och en medelrisk (digitali-
sering) under 2023-2024. Bada vetenskapsomradena saknade riskatgarder for medel-
risker i atgardsplanerna 2021-2022. H-omradet saknade atgarder for korruptionsrisk.
N-omradet saknade atgarder for tre riskomraden: kompetensforsérjning av verksam-
hetsstodet, fusk vid examination och korruption.

e Vetenskapsomradena och universitetsforvaltningen har tagit fram forslag pa riskatgar-
der for samtliga fem risker som ska eller bor atgardas 2025-2026.
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e Enstor del av de riskatgarder som vetenskapsomradena utarbetat 2023-2024 bedoms
vara av I6pande karaktir och sakna tydlig koppling till den risk som ska hanteras. At-
garderna avser att bevaka, folja, informera osv. Riskatgarderna inom universitetsfor-
valtningen ar som regel konkreta och har tydligare koppling till respektive risk.

e Den planerade tidsramen for att genomfora riskatgarder ar till stor del tvaarig. | ge-
nomsnitt planerades ungefar 80 procent av H-omradets, 65 procent av N-omradets re-
spektive 50 procent av universitetsforvaltningens riskatgarder for hogrisker att ge-
nomforas pa tva ar. Motsvarande siffror for atgarder som hanterar bade hog- och me-
delrisker var 80 procent for H-omradet, 70 procent for N-omradet respektive 60 pro-
cent for forvaltningen.

e Under 2025 planerar universitetsforvaltningen att genomféra 50 procent av sina risk-
atgarder for att hantera hogrisker medan vetenskapsomradena inte planerar att slutfora
nagon riskatgard forran 2026.

e Vetenskapsomradena bedomer att de riskatgarder som vidtagits under 2023-2024
endast i begransad omfattning har paverkat risknivan. Inom universitetsforvaltningen
anses riskatgarderna i storre utstrackning, i vissa delar eller pa sikt, paverka riskvarde-
ringen.

3.3.2 Beddmning och rekommendationer

IR:s sammantagna beddmning &r tilldmpningen av processen for riskhantering &r bristfallig.
Processen efterlevs i den meningen att de férskrivna momenten att identifiera, vardera, han-
tera och folja upp risker genomfors, men innehallet och kvaliteten i de respektive momenten
uppvisar emellertid brister.

Identifiering av vasentliga risker

Underlag till riskanalys utarbetas vid de bada vetenskapsomradena och vid universitetsforvalt-
ningen pa 6vergripande niva. Det &r enligt var bedémning positivt att fokus har lagts pa att ut-
veckla tydligare formulering av risker och dess konsekvenser.

IR beddmer dock att underlaget for identifiering av vésentliga risker kan utvecklas i riskana-
lysarbetet. Risker ar ofta komplexa och kan snabbt férandras vilket fordrar en kontinuerlig
omvaérldsbevakning och informationsinsamling. Ett samlat kunskapsunderlag med risker och
riskomraden bedoms kunna underlatta identifiering och vardering av vasentliga risker. Jamfo-
relse med andra myndigheter och offentlig verksamhet indikerar att vasentliga riskomraden
saknas eller varderas lagt, exempelvis personalrelaterade risker och digital omvalvning (inklu-
sive Al).

Vidtagande av nodvandiga riskatgarder

Riskatgarder utarbetas vid universitetsforvaltningen och vetenskapsomradena. Det ar positivt
att ett utvecklingsarbete pagar for att utarbeta adekvata riskatgarder. IR bedémer vidare att
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fortydligandet av kriterier for riskatgarder som aterfinns i anvisningarna for 2025-2026 inne-
bar en kvalitetshdjning om de tillampas.

Vid det Naturvetenskapliga omradet bedémer IR att strategierna, och inte riskerna, varit i fo-
kus vid utarbetande av riskatgarder. Nar riskatgarder ska utarbetas &r det enligt IR viktigt att
fokusera pa oonskade handelser som kan intréffa eller de hinder som finns i universitetets stra-
van att uppna strategierna, fullfélja uppdraget, uppna verksamhetsmalen och uppfylla myndig-
hetskraven.

Flera av de vasentliga riskerna som ska eller bor atgardas ar av administrativ karaktar dar uni-
versitetsforvaltningen besitter sakkunskap, t.ex. informations- och IT-sékerhet. IR beddmer att
ett utvecklat samarbete mellan universitetsforvaltningen och vetenskapsomradena vid utarbe-
tandet av riskatgarder torde underlatta identifiering av adekvata riskatgarder. Riskatgarderna
som vidtas inom vetenskapsomradena beddms till stor del vara av I6pande karaktar eller avse
information och kommunikation. Information och kommunikation stddjer den interna kontrol-
len och kan vara en forutsattning men utgor i flera fall inga konkreta riskatgarder. De risk-
atgarder som vidtas inom vetenskapsomradena och vanligtvis genomfors under tva ars tid be-
doms ha lag effekt pa att minska riskvardet, vilket indikerar att atgarderna har begransad ef-
fekt. IR bedomer att atgarder som ar mer konkreta och forpliktigande, i linje med kriterierna i
nuvarande anvisningar, har storre sannolikhet att vara verkningsfulla och paverka riskvardet.
Tva ar for atgarder &r en lang tid om risken bedéms vara hag.

Vidare &r det enligt IR en brist att riskatgarder i vissa fall ej tagits fram for risker som enligt
universitetsstyrelsens beslut om riskanalys ska eller bor atgardas. Detta forsvarar sakerstallan-
det av att verksamheten bedrivs enligt de krav som f6ljer av ansvaret for verksamheten.

Uppfoljning av risker och riskatgarder

IR bedomer att det genomfors systematisk uppfoljning av risker och riskatgarder av veten-
skapsomradena och universitetsforvaltningen i anvisade dokument. Uppféljningen har dock
sallan utmynnat i nya eller reviderade risker eller riskatgarder trots att risker snabbt kan for-
andras. IR bedémer att mojligheten att revidera risker och riskatgarder kan utnyttjas i hogre
grad for att skapa en mer dynamisk riskhantering.

IR rekommenderar:

4. Fortsétt utveckla arbetet med framtagande och uppdatering av universitetets vasent-
liga risker.

5. Sékerstall att effektiva riskatgarder tas fram i enlighet med nuvarande anvisningar
samt att sakkunskap fran universitetsférvaltningen i hogre utstrackning nyttjas vid
framtagande av riskatgarder.
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3.4 Uppfdljning och utvardering av riskhanteringen
3.4.1 lakttagelser

Uppfoljning av processen

Planeringssekretariatet foljer upp riskhanteringsprocessen varje tertial genom att samla in ef-
terfragad information via anvisade mallar. Uppfoljningen sammanstalls och rapporteras skrift-
ligen till universitetsstyrelsen.

Vid forsta tertialrapporteringen 2024 framgar att riskerna &r aktuella och att riskatgéarderna 16-
per enligt plan. Férslag om &ndrad riskvardering har inkommit.

Vid andra tertialet 2024 redovisades forslag fran verksamheten om att sénka riskvardet for sex
risker och hoja vardet for en risk. Varderingen foreslogs kvarsta baserat pa diskussioner i uni-
versitetets ledningsgrupp och pa grund av naraliggande arbete med kommande ars riskanalys.
Vidare informerades om status for riskatgarder for perioden, och detaljer om varje riskatgard
fanns i en bilaga. Endast cirka 50 procent av atgarderna under tvaarsperioden 2023-2024 rap-
porterades som avslutade nar fyra manader aterstod. Bedémningen for respektive avslutad at-
gard i bilagan visar att verksamheten ofta anser att atgarderna inte har paverkat riskvarde-
ringen.

Efter arets slut, tertial tre, sammanstéllde Planeringssekretariatet en arsrapport for 202426 som
grund for styrelsens bedomning av processen for intern styrning och kontroll i arsredovis-
ningen. Arsrapporten beskriver det arbete som utférts under aret géllande riskhantering samt
universitetets interna styrning och kontroll som helhet. | en bilaga till arsrapporten beskrivs de
risker och riskatgarder som varit aktuella under 2023-2024. For varje risk redovisas det totala
antalet planerade riskatgéarder samt hur manga av dessa som avslutats. Exempel pa genom-
forda riskatgarder beskrivs. I bilagan gors en bedomning av atgardernas sammantagna effekt
pa riskvardet for varje risk. Bedomningen visar att riskatgarderna i lag utstrackning har paver-
kat riskvarderingen. | samband med arsrapporten foljer Planeringssekretariatet aven upp om
handlaggningsordningen foljs och att den fortsatt ar aktuell. Enligt uppgift intygar rapporten
framst att processen for intern styrning och kontroll fungerar men inte i samma utstrackning
processens innehall och kvalitet. Dessutom anvands inga indikatorer som grund for uppfélj-
ning av processens effektivitet.

Rapporteringen till styrelsen i tertialrapporter och arsrapport innehaller omfattande informat-
ion men saknar till stor del sammanfattande analyser av innehall och kvalitet. Exempelvis

26 Stockholms universitet, Arsrapport om intern styrning och kontroll 2024, promemoria, rektors kansli 2025-02-
19, Dnr FV-3106-24
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framgar det inte uttryckligen i arsrapporten att processen inte har foljts i de fall dar riskatgar-
der inte har utarbetats for hogrisker eller att atgarder saknats for medelhdga risker.

Planeringssekretariatet har dock gjort en sammanfattande uppféljning och analys av universi-
tetets riskatgarder vid T3 2024 som inte ingdr i rapporteringen till styrelsen.?” Rapporten har
daremot redovisats for Omradesovergripande radet. Av uppféljningen framgar att 20 procent
av riskatgarderna inte har avslutats och har flyttats till 2025-2026. Vidare framgar att endast
ett fatal av de totalt 64 riskatgarderna bedoms ha paverkat riskvardet samt att ett antal atgarder
ar av lopande karaktar och darmed inte kunnat avslutas. Analysen visar ocksa att det framgent
behdver laggas vikt vid formulering av atgarder for att sakerstalla mojlighet att genomfora
dem samt att de har direkt paverkan pa riskvarderingen.

Upplevd nytta av processen

Sammantaget visar intervjuerna med foretradare for k&rnverksamheten att de i begrénsad ut-
strackning upplever att riskhanteringen enligt FISK ar till hjalp for att na strategierna och full-
folja uppdraget. Riskarbetet anses inte vara tillrackligt integrerat med strategiarbetet utan sker
parallellt och upplevs darfor som en extra administrativ bérda. Genomgangen av vetenskaps-
omradenas uppféljning av atgarder 2023-2024 visar att de vidtagna atgarderna endast i be-
gransad omfattning bedoms ha nagon effekt pa riskerna. Aven inom universitetsforvaltningen
finns synpunkter pa att riskhanteringen inte ar tillrackligt integrerad i det I6pande arbetet. In-
tervjuer ger vid handen att riskhanteringen i dess nuvarande form skulle kunna ge mer nytta
om fragan fick tillrackligt engagemang inom karnverksamheten.

3.4.3 Beddmning och rekommendationer

IR:s sammantagna beddmning &r att uppfoljningen och utvarderingen har forbattringsmojlig-
heter.

IR kan konstatera att det genomfors systematiska uppféljningar av riskhanteringsprocessen
varje tertial och arligen i rapporter till universitetsstyrelsen. Att processen omfattar regelbun-
den och detaljerad rapportering bidrar till en kontinuerlig dversikt dver riskhanteringsarbetet.

Trots det systematiska arbetet uppger foretradare for kdrnverksamheten att riskhanteringen
inte dr en naturlig del av det I6pande arbetet och inte &r tillrackligt anpassad for universitetets
verksamhet. Detta indikerar att den nuvarande processen kan utvecklas for att ge storre upp-
levd nytta. Vidare bedomer IR att universitetsstyrelsens majlighet att bedéma riskhanteringens
effektivitet och paverkan pa den interna styrningen kan utvecklas om rapporteringen till sty-
relsen innehaller mer av aktiva stéllningstaganden och sammanfattande analyser av kvalitet
och innehall i riskhanteringsprocessen.

27 stockholms universitet, T3 2024, Redovisning av riskdtgdrder avseende perioden 2023-2024 enligt férord-
ningen om intern styrning och kontroll, promemoria, Planeringssekretariatet 2025-01-21, Dnr SU FV-4253-22
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6. Utveckla rapporteringen till universitetsstyrelsen.
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Stockholms BESLUT 2025-09-22
universitet Dnr SU FV-2400-25
Handlaggare:
Universitetsstyrelsen Clara Ersson
controller

Planeringssekretariatet

Yttrande over fragor fran Riksrevisionen

Bakgrund:

Riksrevisionen har stéllt fem fragor till universitetsstyrelsen gillande intern styrning och
kontroll, riskanalys och regelefterlevnad. Det &r samma fragor som stéllts tidigare och som
styrelsen besvarade senast 2024-09-20, §14!.

Arendets beredning:
Beslut om yttrandet ska fattas vid sammantrédet den 22 september.

Arendet har beretts vid Rektors kansli. Forslag till svar ir i stor utstrickning liktydiga med
de svar som styrelsen ldmnade 2024.

Beslut:

Universitetsstyrelsen beslutar att avge yttrande till Riksrevision enligt bilaga.

Delges:

Riksrevisionen

! Dnr SU FV-2214-24

Rektors kansli Besoksadress: Telefon: 08-16 44 76
Stockholms universitet Bloms hus, Universitetsvagen 16 E-post: clara.ersson@su.se
106 91 Stockholm WWW.su.se
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Stockholms YTTRANDE 2025-09-22
universitet Dnr SU FV-2400-25
Handlaggare:
Universitetsstyrelsen Clara Ersson
Controller

Planeringssekretariatet

Yttrande over fragor fran Riksrevisionen

Riksrevisionen har stéllt fem fragor till universitetsstyrelsen som géller intern
styrning och kontroll, riskanalys och regelefterlevnad. Inledningsvis kan sidgas att
styrelsens uppfoljning av arbetet med dessa fragor sker pad huvudsakligen tva sétt.

For det forsta rapporterar universitetsforvaltningen pa uppdrag av rektor till styrelsen
om den interna styrningen och kontrollen och l&dmnar underlag for styrelsen i fraga
om riskanalys. Styrelsen arbetar generellt sa att underlag diskuteras vid ett
sammantride och beslut fattas dérefter vid ndrmast foljande mote. Arbetssittet ger
mojlighet till fragor, eftertanke och fordjupning innan beslut fattas. Vid revideringar
av riskanalysen eller andra mer bradskande drenden avseende intern styrning och
kontroll forekommer det dock att beslut fattas vid samma méte som frdgan lyfts pa.
Detta for att inte fordrdja processen med att ta fram riskatgérder for nytillkomna
risker.

For det andra ar internrevisionen ett viktigt verktyg for styrelsen att &ven oberoende
av forvaltningen granska arbetet inom bl.a. de omraden som Riksrevisionens fragor
avser. Styrelsen har inréttat ett revisionsutskott som mer direkt leder
internrevisionens arbete. Utskottet bestar av styrelsens ordférande och tva av dess
externa ledamdoter.

Internrevisionen har i uppdrag att inte enbart ta sig an mer universitetsévergripande
fragor utan dven att varje ar granska verksamheten vid ett antal enskilda institutioner
och forvaltningsavdelningar. Pé sa sitt far styrelsen en béttre insikt om bl.a.
regelefterlevnad inom hela organisationen. Det dr av sérskild vikt i en organisation
som d&r starkt diversifierad och tillampar en tillitsbaserad styrning.

Rektors kansli Besoksadress: Telefon: 08-16 44 76
Stockholms universitet Bloms hus, Universitetsvagen 16 E-post: clara.ersson@su.se
106 91 Stockholm WWW.su.se
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Riksrevisionens fragor

1. Hur foljer styrelsen upp den interna styrningen och kontrollen?

En sammanfattande bedomning av den interna styrningen och kontrollen sker i
samband med arbetet med arsredovisningen. Denna bedomning foregas dels av att
styrelsen erhaller en &rsrapport frén universitetsforvaltningen och dels en arsrapport
frén internrevisionen. Lopande under aret diskuteras frdgor avseende intern styrning
och kontroll huvudsakligen i samband med att internrevisionens olika granskningar
lamnas till styrelsen tillsammans med rektors yttrande och forslag pa dtgéarder, men
aven da uppfoljningen av riskanalysen och riskatgirderna redovisas for styrelsen.

2. Hur ir styrelsen involverad i arbetet med riskanalys?

Vartannat ar under hdsten tas forslag till ny riskanalys fram genom en intern
beredningsprocess. Styrelsen ges i ett tidigt skede mojlighet att komma med inspel
till riskanalysen. Forslaget diskuteras sedan vid ett sammantrdde och beslutas
dérefter vid nista sammantridde. Riskanalysen 16per Over tva ar och justeras vid
behov. Riskanalysen och riskatgirder f6ljs upp tertialvis i enlighet med en framtagen
arsplan. Uppf6ljningen inkluderar att sikerstélla att risker, riskvirderingar och
riskatgarder ar aktuella och att inga nya risker tillkommit. Enligt en faststélld rutinl
ska utfallet i fullstdndig eller sammanstélld form presenteras for styrelsen efter varje
genomford tertialuppfoljning och i de fall uppfoljningen visar att &ndringar skett som
rektor anser foranleda revidering foreslas styrelsen att besluta om att riskanalysen ska
andras. Exempelvis beslutade styrelsen den 16 juni 2025 att revidera riskanalysen for
2025-2026 efter en aktualitetsgranskning av riskerna vid den forsta tertialen 2025.

3. Vilken kommunikation har styrelsen med rektor om processen for att
identifiera och hantera risken for oegentligheter?

Styrelsen som helhet kommunicerar med rektor under och i samband med styrelsens
sammantrdden. Varje sammantride inleds med information frén rektor om aktuella
utmaningar, vidtagna atgarder m.m. Det ger styrelsens ledamoter mojlighet till att
med rektor diskutera dven andra fragor 4n de som framgar av dagordningen for
motet. Vidare kan internrevisionens granskningar av enskilda institutioner eller
teman ge upphov till diskussion rorande risk for oegentligheter. Fragan diskuteras
ocksa 1 samband med att styrelsen behandlar riskanalysen. Fragor av det slaget kan
ocksa diskuteras vid de informella moten mellan styrelsens ordférande och
universitetsledningen som foregér varje styrelsesammantride.

! Rutin for uppfoljning av universitetets riskanalys enligt férordningen (2007:603) om intern styrning och kontroll samt
universitetets riskatgarder, faststdlld 2025-01-16, dnr SU FV-0144-25.
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4. Kinner styrelsen till faktiska, misstinkta eller pastidda fall av oegentligheter?

Styrelsen har inte informerats om négra fall av oegentligheter sedan forra
rapporteringen (2024-09-20). Inga sadana fall har behandlats av universitetets
personalansvarsndmnd under den perioden.

5. Ser styrelsen nagra risker for brister i regelefterlevnaden?

I en verksamhet av sddan omfattning — vad géller antal enheter och anstéllda samt
omsittningens storlek — som Stockholms universitet finns det sjilvfallet risker for
brister i regelefterlevnad. Styrelsens bedomning &r att universitetets arbete for att
motverka och uppticka brister generellt fungerar vil. For ndrvarande ar de storsta
riskerna kopplade till informationssékerhet och dataskydd, dér sérskilda atgarder
darfor vidtagits. Det pagar ett kontinuerligt arbete vid universitetet for att sikerstilla
regelefterlevnad, och viktiga verktyg for styrelsen for att uppticka och folja upp
brister 1 regelefterlevnaden ar bl.a. internrevisionens och dataskyddsombudets
forbattringsforslag.

Delges:

Riksrevisionen
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